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บทสรุปส าหรับผู้บริหาร [Executive summary] 
 

วิสำหกิจเพื่อสังคม หรือ SOCIAL ENTERPRISE เป็นปรำกฏกำรณ์ที่เกิดขึ้นเพื่อตอบสนองกับ
ประเด็นค ำถำมที่มีต่อกระแสทิศทำงกำรพัฒนำหลักในช่วงหลำยทศวรรษหลัง ที่ทั้งภำครัฐ เอกชน 
และ ประชำสังคม ต่ำงพยำยำมเข้ำมำมีส่วนในกำรพัฒนำสังคมที่ยั่งยืนโดยใช้รูปแบบวิธีกำรที่แตกต่ำง
กันออกไป อย่ำงไรก็ดีพบว่ำภำยใต้โมเดลกำรด ำเนินกำรที่มีอยู่ในปัจจุบันของทุกภำคส่วนกลับพบ
ข้อจ ำกัดส ำคัญที่ท ำให้ไม่สำมำรถเปลี่ยนควำมพยำยำมดังกล่ำวสู่ผลลัพธ์อันพึงประสงค์ได้ เช่น กำร
ขำดประสิทธิภำพและนวัตกรรมของภำครัฐ กำรพ่ึงพำเงินบริจำคขององค์กรภำคสังคม หรือ กำรสร้ำง
ปัญหำและขำดควำมรับผิดชอบทำงสังคมของภำคธุรกิจ ภำยใต้ข้อจ ำกัดดังกล่ำว “วิสำหกิจเพื่อ
สังคม” จึงได้ถูกพัฒนำขึ้นจำกแนวควำมคิดส ำคัญว่ำหำกน ำเอำจุดแข็งของกลไกกำรบริหำรจัดกำรที่มี
ประสิทธิภำพและพึ่งพำตนเองของภำคธุรกิจมำด ำเนินกำรภำยใต้กำรก ำหนดโจทย์ทำงสังคมเป็น
เป้ำหมำยเหมือนองค์กรทำงสังคม โดยมีกลไกรัฐใช้อ ำนำจหน้ำที่เชิงนโยบำยเข้ำมำสนับสนุนอย่ำงตั้งใจ 
จะสำมำรถน ำสู่ผลลัพธ์ที่แตกต่ำงและน ำสู่กำรเปลี่ยนแปลงสังคมได้มำกน้อยเพียงใด 

 

แม้ว่ำจะมีกำรใช้ชื่อและรูปแบบกำรด ำเนินกำรที่แตกต่ำงกันไปบ้ำงในแต่ละที่ แต่ส่วนใหญ่วิสำหกิจเพื่อ
สังคมต่ำงมีหลักกำรส ำคัญร่วมกันคือกำรใช้กลไกและรูปแบบทำงธุรกิจเข้ำมำแก้ไขปัญหำสังคมอย่ำง
มีประสิทธิภำพ ภำยหลังจำกกำรด ำเนินกำรมำในช่วง 2-3 ทศวรรษหลังพบว่ำเกิดข้อมูลเชิงประจักษ์
จ ำนวนมำกทั่วโลกที่ยืนยันได้ถึงผลลัพธ์ตำมสมมุติฐำนดังกล่ำวข้ำงต้น วิสำหกิจเพื่อสังคม (รวมไปถึง
กระแสเรื่องกำรประกอบกำรสังคม) ได้ถูกพูดถึงและด ำเนินกำรอย่ำงกว้ำงขวำงทั้งจำกภำครัฐ เอกชน 
และ ประชำสังคม ว่ำเป็นหนึ่งในโมเดลทำงเลือกส ำคัญที่เป็นค ำตอบส ำหรับกำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืนใน
ศตวรรษหน้ำ ดังจะเห็นได้อย่ำงชัดเจนในกำรประชุมสุดยอดผู้น ำโลก หรือ G8 ในปี ค.ศ.2013 ที่
ประเด็นเร่ืองระบบเศรษฐกิจใหม่ [Social Economy] และ ตลำดกำรลงทุนเพื่อสังคม [Social 
Impact Investment Market] เพื่อสนับสนุนให้เกิดวิสำหกิจเพื่อสังคมอย่ำงกว้ำงขวำง ได้กลำยเป็น
ประเด็นหำรือหลัก โดยผลจำกกำรประชุมดังกล่ำวท ำให้เกิดรูปธรรมในกำรจัดตั้งกลไกขับเคลื่อนเชิง
ยุทธศำสตร์ระดับโลกขึ้นในนำม The Global Taskforce on Social Impact Investment รวมถึง
แผนปฏิบัติกำรที่ทุกฝ่ำยจะรับไปร่วมกันขับเคลื่อนอย่ำงจริงจัง 

 

บทเรียนจำกเครือข่ำยธุรกิจเพื่อสังคม [Social business] จ ำนวนมำก ของ ศำสตรำจำรย์ ดร. ยูนูส 
ที่สำมำรถช่วยเหลือคนยำกจนได้มำกกว่ำล้ำนสิบล้ำนคนตลอดช่วงกว่ำ 30 ปีที่ผ่ำนมำโดยไม่ต้อง
พึ่งพำเงินบริจำคหรือกำรสนับสนุนจำกรัฐ และ เครือข่ำยวิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีกว่ำ 70,000 แห่งใน 
สหรำชอำณำจักรที่ท ำใหเ้กิดกำรจ้ำงกว่ำ 1 ล้ำนอัตรำโดยมีสัดส่วนเกือบครึ่งที่ว่ำจ้ำงกลุ่มคนด้อย
โอกำสที่ไม่เคยถูกจ้ำงงำน สำมำรถมีส่วนร่วมในเชิงมูลค่ำทำงเศรษฐกิจกว่ำ 1 ล้ำนล้ำนบำทต่อปีหรือ
ประมำณร้อยละ 5 ของ GDP1 ซึ่งผลส ำเร็จดังกล่ำวท ำให้มีกำรผลักดันจนเกิดนโยบำยและกฏหมำย
จ ำนวนมำกเพื่อมำสนับสนุนอย่ำงจริงจัง ทั้งในเรื่องของกำรจัดตั้งธนำคำรเพื่อปล่อยกู้ให้กับวิสำหกิจ
                                                           
1 Social Enterprise: Market Trends, Cabinet Office UK [May 2013]  
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เพื่อสังคมด้วยเงินทุนกว่ำ 30,000 ล้ำนบำทภำยใต้ชื่อ Big Society Capital กำรออกกฏหมำยเพื่อ
ส่งเสริมให้เกิดกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐที่ค ำนึงถึงคุณค่ำทำงสังคม [Public Services Act] กำรออก
ระเบียบลดภำษีมำกถึงร้อยละ 30 ให้กับนักลงทุนที่ลงทุนกับวิสำหกิจเพื่อสังคม2 รวมไปถึงประเทศที่
เกิดกำรด ำเนินกำรในเชิงนโยบำยอย่ำงเป็นรูปธรรม เช่น เกำหลีใต้ ที่มีวิสำหกิจเพื่อสังคมกว่ำ 3,000 
แห่ง มีกฏหมำยสนับสนุนรองรับ มีเงินทุนและระบบสนับสนุนกิจกำรระยะเริ่มต้นมูลค่ำกว่ำล้ำนบำท
ต่อกิจกำร กำรเข้ำถึงเงินกู้ดอกเบี้ยต่ ำ และ กำรลดภำษีเงินได้นิติบุคคลเป็นระยะเวลำถึง 3 ปี3 
นอกจำกตัวอย่ำงที่ได้กล่ำวข้ำงต้นแล้ว กระแสกำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมได้เกิดกำรยอมรับและ
ขยำยตัวขึ้นอย่ำงกว้ำงขวำงในประเทศต่ำงๆทั่วโลก  

 

ประเทศไทยเป็นหนึ่งในประเทศที่มีกำรด ำเนินกำรและสนับสนุนจำกรัฐในเรื่องวิสำหกิจเพื่อสังคมอย่ำง
เป็นรูปธรรมทั้งในส่วนของกำรออกระเบียบส ำนักนำยกฯ กำรจัดตั้งส ำนักงำนสร้ำงเสริมกิจกำรเพื่อ
สังคม (สกส.) และ กำรจัดตั้งคณะกรรมกำรสร้ำงเสริมกิจกำรเพื่อสังคมแห่งชำติ (คกส.) แมจ้ะยังอยู่
เพียงในระยะเร่ิมต้น แตผ่ลจำกกำรด ำเนินกำรก็สำมำรถท ำให้เกิดงำนพื้นฐำนเพื่อรองรับกำร
เจริญเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมได้มำกพอควร เช่น กำรมีระบบและทะเบียนวิสำหกิจเพื่อสังคมกว่ำ 
400 กิจกำร กำรเกิดขึ้นขององค์กรบ่มเพำะทั้งในรูปแบบหลักสูตรในสถำบันอุดมศึกษำหรือองค์กร
ตัวกลำงรวมแล้วกว่ำ 10 แห่ง มีเครือข่ำยผู้สนใจติดตำมกิจกรรมต่ำงๆของส ำนักงำนมำกกว่ำ 10,000 
คน นอกจำกนั้นแล้วประเทศไทยยังมีทุนเดิมที่เกิดจำกควำมริเร่ิมของผู้น ำทำงควำมคิดของสังคม เช่น 
คุณมีชัย วีระไวทยะ ที่ได้สร้ำงธุรกิจเพื่อสังคมหลำกหลำยกิจกำรที่เป็นที่รู้จักอย่ำงดีในระดับนำนำชำติ 
รวมถึงองค์กรไม่แสวงหำผลก ำไรของไทยอ่ืนๆที่ได้ริเร่ิมด ำเนินกำรในหลักคิดของวิสำหกิจเพื่อสังคมจน
ประสบควำมส ำเร็จอย่ำงมำกมำย เช่น มูลนิธิแม่ฟ้ำหลวง (ดอยตุง) มูลนิธิโรงพยำบำลอภัยภูเบศร์ ทั้ง
สององค์กรนอกจำกสำมำรถสร้ำงผลกระทบทำงสังคมได้อย่ำงมำกมำยแล้วยังพิสูจน์ให้เห็นว่ำองค์กร
ทำงสังคมของตนสำมำรถใช้รูปแบบธุรกิจเข้ำมำบริหำรจัดกำรภำยใต้ระบบตลำดปกติได้เป็นอย่ำงดี
โดยมีรำยได้ถึงปีละกว่ำ 400 ล้ำนบำทและไม่ต้องพึ่งพำเพียงเงินบริจำคเพื่อมำขับเคลื่อนงำนทำง
สังคมเหมือนเช่นในอดีต 

 

จำกบทเรียนที่ได้จำกกำรศึกษำพบว่ำนอกจำกวิสำหกิจเพื่อสังคมจะสำมำรถเป็นทำงเลือกที่แตกต่ำง
และมีประสิทธิภำพให้กับกำรแก้ปัญหำสังคมที่เป็นรูปธรรมในระยะสั้น เช่น กำรจ้ำงงำนผู้พิกำรหรือผู้
ผ่ำนกำรต้องขัง แนวควำมคิดนี้ยังน ำไปสู่กำรตั้งค ำถำมถึงควำมจ ำเป็นเร่งด่วนในกำรเปลี่ยนแปลงเชิง
โครงสร้ำงของบทบำทวิธีกำรขององค์กรทำงสังคม [social organization’s structural change] 
ทั้งในส่วนของบริกำรสำธำรณะภำครัฐ กำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพและสร้ำงกำรเปลี่ยนแปลงได้อย่ำง
แท้จริงของภำคประชำสังคม-องค์กรไม่แสวงหำกผลก ำไร-องค์กรสำธำรณะประโยชน์ หรือ แม้แต่กำร
ยกระดับควำมรับผิดชอบของภำคเอกชนที่จ ำเป็นจะต้องพิจำรณำถึงกำรสร้ำงคุณค่ำร่วม [creating 
shared value] และกำรพัฒนำที่ยั่งยืน ควบคู่ไปกับกำรเติบโตทำงธุรกิจ ซึ่งแนวคิดของวิสำหกิจเพื่อ
สังคมสำมำรถเป็นหนึ่งในโมเดลค ำตอบของกำรเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้ำงเหล่ำนี้ได้เป็นอย่ำงดี 

                                                           
2 Big Society Capital Ltd, UK 
3 Korea Social Enterprise Promotion Agency 
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เพื่อใหว้ิสำหกิจเพื่อสังคม และ วัฒนธรรมของกำรประกอบกำรสังคม เกิดขึ้นได้อย่ำงมีคุณภำพ 
กว้ำงขวำงและยั่งยืน จ ำเป็นที่จะต้องมีกำรออกนโยบำย มำตรกำร และ ควำมริเริ่มเชิงยุทธศำสตร์
ต่ำงๆ เพื่อช่วยในกำรสร้ำงปัจจัยแวดล้อมสนับสนุนไม่ว่ำจะเป็นทำงกำรเงิน และ กำรสนับสนุนที่ไม่ใช่
กำรเงินที่แตกต่ำงกันไปรวม 10 เรื่องส ำคัญ เพื่อน ำสู่กำรสร้ำงระบบนิเวศน์ของกำรเกิดวิสำหกิจเพื่อ
สังคม [Ecosystem for Social Enterprise] ไดแ้ก่  

1. กำรเรียนกำรสอนเร่ืองกำรประกอบกำรสังคมในระบบกำรศึกษำทุกระดับชั้น [SOCIAL 
ENTREPRENEURSHIP EDUCATION] 

2. ระบบงำนวิจัยนวัตกรรมสังคม [SOCIAL INNOVATION RESEARCH SYSTEM]  
3. ระบบสนับสนุนกิจกำรระยะเริ่มต้น [SE START-UP GRANT PROGRAMME]  
4. ระบบทะเบียนเพื่อรับรองวิสำหกิจเพื่อสังคม [SE CERTIFICATION SYSTEM]  
5. ระบบกำรจดทะเบียนพำณิชย์ส ำหรับวิสำหกิจเพื่อสังคมที่ไม่แสวงหำผลประโยชน์ [SE 

LEGAL FORM]  
6. กองทุนสนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมที่มำจำกทรัพย์สินที่ไม่มีกำรประกำศสิทธิ์ [SE FUND] 
7. ธนำคำรเพื่อวิสำหกิจเพื่อสังคม [SE BANK]  
8. ระบบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงที่ยั่งยืน [SUSTAINABLE PROCUREMENT PROGRAMME]  
9. ระบบยกเว้นหรือลดภำษีส ำหรับวิสำหกิจเพื่อสังคมและนักลงทุนทำงสังคม [TAX RELIEF 

FOR SOCIAL ENTERPRISE AND SOCIAL INVESTOR]  
10. กลไกขับเคลื่อนในทุกระดับทั้งภำครัฐ และ ภำคผู้ประกอบกำร [THAI SOCIAL 

ENTERPRISE BOARD/OFFICE/ASSOCIATION]  

 

มำตรกำรข้ำงต้นเหล่ำนี้จะต้องมีกำรพัฒนำสู่กฏระเบียบทำงกฏหมำยที่จ ำเป็นเพื่อน ำสู่กำรบังคับใช้
ภำยใต้ พรบ.ส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคม โดยกำรด ำเนินกำรทั้งหมดข้ำงต้นจะต้องควบคู่ไปกันกับกำร
สร้ำงควำมชัดเจนถึงคุณค่ำและควำมแตกต่ำงของวิสำหกิจเพื่อสังคมที่สำมำรถมีได้ทั้งในลักษณะ
นิยำมแบบกว้ำง [SE Type B] เพื่อรองรับให้เกิดกำรเข้ำร่วมเป็นเครือข่ำยขับเคลื่อนอย่ำงกว้ำงขวำง 
และ นิยำมแบบเข้มข้น [SE Type A] ที่ระบุถึงนโยบำยไม่ปันผลกับผู้ถือหุ้น [no-dividend] และกำร
ยกทรัพย์สินของกิจกำรให้กับสำธำรณะประโยชน์ [Asset lock] ซ่ึงวิสำหกิจเพื่อสังคมในประเภท
ดังกล่ำวควรจะได้รับสิทธิประโยชน์และกำรสนับสนุนจำกรัฐในระดับสูงสุด  

 

ควำมชัดเจนที่เกิดขึ้นข้ำงต้นดังกล่ำวจะน ำสู่กำรเกิดควำมเข้ำใจและกำรสนับสนุนของสังคม ซึ่งเป็น
ส่วนส ำคัญในกำรท ำให้กำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมนี้เกิดได้อย่ำงรวดเร็วและมีควำมยั่งยืนต่อไป
ในอนำคต ทั้งในส่วนของควำมร่วมมือจำกภำคเอกชน และ กำรสร้ำงควำมเข้ำใจถึงคุณค่ำควำม
แตกต่ำงของวิสำหกิจเพื่อสังคมของประชำชนผ่ำนกลไกสนับสนุนสื่อสำธำรณะที่ภำครัฐควรจัดหำให้
อย่ำงมีคุณภำพและเพียงพอ หำกท ำได้ตำมที่กล่ำวไว้ข้ำงต้นแล้ว วิสำหกิจเพื่อสังคม ก็สำมำรถเป็นอีก
หนึ่งในเครื่องมือส ำคัญที่จะช่วยสร้ำงผลกระทบทำงสังคมโดยเฉพำะกับกลุ่มคนด้อยโอกำสอย่ำงมีนัย
ยะส ำคัญและแท้จริง และ ยังจะช่วยส่งผลให้เกิดกระแสของกำรเปลี่ยนแปลงเชิงโครงสร้ำงขององค์กร
ทำงสังคมอ่ืนๆให้เริ่มปรับเปลี่ยนและร่วมกันด ำเนินกำรเพื่อน ำสู่สังคมที่มีคุณภำพและเท่ำเทียมเป็น
ธรรมส ำหรับทุกคนในอนำคต 
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บทที่ 1  
เหตุผลความส าคัญ 
 

1.1 ความผิดพลาดและผลลัพธ์ที่ไม่พึงปรารถนาของการพัฒนาสังคมในกระแสหลัก 
 ภำยใต้กระแสของกำรพัฒนำในระบบทุนนิยมที่มีมำอย่ำงต่อเนื่องหลำยทศวรรษ เกิดประเด็น

ค ำถำมถึงผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นของกำรพัฒนำภำยใต้ระบบดังกล่ำวว่ำสำมำรถตอบสนองควำม
ต้องกำรของประชำชนส่วนใหญ่ และ น ำไปสู่คุณภำพที่ดีขึ้นของสังคมและสิ่งแวดล้อมโดยรวม
ได้มำกน้อยเพียงใด ทั้งในเชิงปริมำณ (กำรกระจำยตัว) และ เชิงคุณภำพ (ประสิทธิภำพในกำร
จัดกำรทรัพยำกรที่มีอยู่อย่ำงจ ำกัด) ค ำถำมที่เกิดขึ้นน ำไปสู่กระแสเรียกร้องให้ปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์ของกำรพัฒนำขึ้นใหม่ จำกบทบำทกำรพัฒนำสังคมที่เป็นหน้ำที่รัฐของภำครัฐ 
มำสู่กระแสเรื่องกำรพัฒนำที่ยั่งยืนในทศวรรษ 1980 ที่ท ำให้เกิดกำรเคลื่อนไหวและบทบำทที่
เพิ่มขึ้นอย่ำงมำกขององค์กรไม่แสวงหำผลก ำไรและองค์กรภำคประชำสังคม สู่กระแสกำร
เรียกร้องให้องค์กรภำคธุรกิจให้เข้ำมำมีส่วนร่วมต่อกำรพัฒนำสังคมภำยใต้แนวควำมคิดเร่ือง 
ควำมรับผิดชอบต่อสังคมหรือ CSR ที่ปัจจุบันกลำยเป็นข้อปฏิบัติพ้ืนฐำนที่ถูกพัฒนำยกระดับ
มำอย่ำงต่อเนื่องสู่แนวควำมคิดเร่ืองกำรสร้ำงคุณค่ำร่วม [Creating Shared Value] และ
กำรพัฒนำอย่ำงยั่งยืน [Sustainable Development] เพื่อมำแทนที่กำรน ำผลก ำไรบำงส่วน
มำท ำกิจกรรมทำงสังคมระยะสั้นแบบในอดีตที่ผ่ำนมำ 

 ข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ส ำคัญที่น ำมำสู่กระแสเรียกร้องกำรเปลี่ยนแปลงข้ำงต้น คือ กำรขำด
ประสิทธิภำพในกำรบริหำรจัดกำรทรัพยำกรสำธำรณะเพื่อคุณภำพชีวิต (ไม่ว่ำจะมำจำกทำง
ภำครัฐหรือไม่ใช่รัฐ) และ ผลลัพธ์ที่ไม่เท่ำเทียมและไม่กระจำยตัวเพียงพออันน ำไปสู่ปัญหำ
ควำมเหลื่อมล้ ำของสังคม ดังจะเห็นตัวอย่ำงที่ชัดเจนของประเทศไทยที่มีกำรเติบโตทำง
เศรษฐกิจขึ้นอย่ำงมำกในช่วงหลำยทศวรรษหลัง แต่กลับมีอันดับตกต่ ำลงอย่ำงมำกเมื่อเทียบ
กับประเทศอ่ืนๆในดัชนีกำรพัฒนำมนุษย์ของ UNDP4 ซึ่งสอดคล้องกันอย่ำงดีเมื่อมองไปที่
ข้อมูลกำรกระจำยตัวของผลกำรพัฒนำที่เกิดขึ้นว่ำตกอยู่เพียงกลุ่มที่ร่ ำรวยที่สุดใน 20% แรก
เท่ำนั้น5 นอกไปจำกนั้นแล้วเมื่อมองในมุมประสิทธิภำพกลับพบว่ำผลที่เกิดขึ้นอย่ำงไม่เท่ำ
เทียมดังกล่ำวกลับเกิดขึ้นจำกกำรใช้ทรัพยำกรจ ำนวนมำก ซึ่งสะท้อนได้ดีถึงควำมไร้
ประสิทธิภำพในกลไกกำรแก้ไขปัญหำปัจจุบันของทั้งภำครัฐ ภำคเอกชน และ ภำคประชำสังคม   
 

                                                           
4 Human Development Report, UNDP (ตกจากอันดบั 58 ในปี คศ.1995 สู่อันดบั 103 ในปี คศ.2011 และ 
ล่าสุดอันดบั 89 ในปี คศ.2013 อย่างไรก็ดี UNDP ระบุว่าการเปลี่ยนแปลงล าดับเปรียบเทียบกับประเทศต่างๆไม่ได้
เป็นตัวบ่งชี้ส าคัญถึงพัฒนาการ) 
5 ผลจากการศึกษาเรื่องดัชนี้ชี้วดัความก้าวหน้าของประเทศ [National Progress Index] ของมูลนิธินโยบายสุข
ภาวะ และ ส านักงานสถิติแห่งชาติในปี พศ.2554 
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แผนภาพแสดงอัตราการเติบโตทางเศรษฐกจิตามดัชนี GDP และ แนวโน้มที่ถดถอยลงของดัชนีความก้าวหน้า
ของการพัฒนามนษุย์ UNDP 

 

แผนภาพแสดงการกระจายความมั่งคั่งของการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจท่ีไมเ่สมอภาคและเทา่เทียม โดยรายได้
ที่เพิ่มขึ้นส่วนใหญ่ไปเกิดขึน้เฉพาะกับกลุ่มผู้มรีายได้สูงสุด 20% แรกของประเทศเท่านัน้ 

 

แผนภาพแสดงสัดสว่นการใชง้บประมาณด้านการศึกษาเทียบกับ GDP per capita ของไทยและประเทศ
ใกล้เคียง 
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 แม้จะมีกำรปรับปรุงและปฏิรูประบบให้บริกำรสำธำรณะของภำครัฐจ ำนวนมำกในช่วงหลำย
ทศวรรษหลัง แต่ด้วยปัญหำที่ซับซ้อนและมีปริมำณมำกขึ้นท ำให้พบว่ำกลไกภำครัฐในรูป
แบบเดิมไม่สำมำรถรองรับควำมต้องกำรที่มำกขึ้นได้อีกต่อไป ตัวอย่ำงเช่นกรณีกำรแก้ไข
ปัญหำผู้ต้องขังที่ภำครัฐต้องใช้งบประมำณกว่ำ 9,000 ล้ำนบำทต่อปีและมีอัตรำที่เพิ่มสูงขึ้น
อย่ำงต่อเนื่อง6 แนวโน้มนี้เป็นเช่นเดียวกันกับกรณีของระบบบริกำรสุขภำพ และ กำรศึกษำ ที่
ประเทศไทยติดอันดับต้นๆของกำรใช้งบประมำณต่อ GDP per capita แต่กลับมีผลลัพธ์ที่อยู่
ในอันดับท้ำยๆ7 

 ระบบตลำดของภำคธุรกิจก็มีข้อจ ำกัดที่ไม่สำมำรถเข้ำมำตอบสนองปัญหำดังกล่ำวได้เช่นกัน
อันเนื่องมำจำกกำรขำดแรงจูงใจและระบบสนับสนุนของภำครัฐ มีแต่เพียงกลไก CSR ที่
ด ำเนินกำรในขนำดที่เล็ก (เมื่อเทียบกับขนำดของภำคธุรกิจ) และ เน้นไปที่กิจกรรมเป็นครั้ง
ครำว กระจัดกระจำย มำกกว่ำกำรแก้ปัญหำเชิงระบบและโครงสร้ำงของสังคม 

 องค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร องค์กรพัฒนำเอกชน และ องค์กรสำธำรณะประโยชน์ เองก็ประสบ
ปัญหำอันเกิดจำกรูปแบบกำรบริหำรจัดกำรองค์กรที่เน้นไปที่กำรพ่ึงพำเงินบริจำค จำกข้อมูล
ของผลส ำรวจองค์กำรเอกชนที่ไม่แสวงหำก ำไรของส ำนักงำนสถิติในปี พ.ศ.2556 ร้อยละ 
81.8 ของรำยได้ทั้งหมดหรือกว่ำ 170,000 ล้ำนบำทต่อปี เป็นส่วนที่มำจำกเงินบริจำคและ
เงินสงเครำะห์ ซึ่งคำดกำรณ์ว่ำเงินสนับสนุนดังกล่ำวจะมีแนวโนม้ที่จะลดลงอย่ำงมำก
โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในส่วนที่ไม่ใช่องค์กรทำงศำสนำ  

 ภำควิชำกำรก็มีข้อจ ำกัดอย่ำงมำกต่อกำรเชื่อมต่อควำมรู้เชิงวิชำกำรสู่นวัตกรรมสังคมที่
สำมำรถน ำไปสู่กำรแก้ไขปัญหำสังคมได้อย่ำงเป็นรูปธรรม งำนวิจัยและทรัพย์สินปัญญำ
จ ำนวนมำกที่ได้รับสิทธิบัตรยังอยู่ในรูปแบบเอกสำรขำดกำรน ำไปใช้จริง อันเนื่องมำจำกกำร
ก ำหนดโจทย์วิจัยที่ไม่สอดคล้องกับสภำพปัญหำจริงและควำมต้องกำรของสังคมไทย (ระบบ
ตลำด) และ กำรขำดกลไกหรือรูปแบบที่เชื่อมโยงงำนวิจัยดังกล่ำวสู่กำรน ำไปปฏิบัติในรูปแบบ
กิจกำรได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ  

 ภำยใต้ช่องว่ำงและควำมผิดพลำดของระบบตลำด [market failure] ที่ทั้ง 4 องค์กรของ
สังคมไม่สำมำรถเข้ำมำเติมเต็มได้อันเนื่องมำจำกข้อจ ำกัดต่ำงๆข้ำงต้น (ซึ่งส่วนใหญ่จะส่งผล
กระทบโดยตรงกับกลุ่มคนด้อยโอกำสในสังคม) จึงท ำให้เกิดกำรตั้งค ำถำมและค้นหำถึง
รูปแบบองค์กรใหม่ที่สำมำรถเข้ำมำเติมเต็มช่องว่ำงดังกล่ำวได้ อันจะน ำสู่ระบบทำงสังคมใหม่
ที่กำรเจริญเติบโตสำมำรถไปได้ควบคู่กับกำรพัฒนำสังคมได้อย่ำงยั่งยืน 

 
 
 
 

 

                                                           
6 สถิติงบประมาณกรมราชทัณฑ ์พ.ศ.2541-2555 โดยเพิ่มขึ้นจาก 4,752 ล้านบาท เป็น 9,297 ล้านบาท 
7 อ้างอิงจากการท า Google analysis โดยข้อมูลจากธนาคารโลก พบว่าไทยใช้งบประมาณเพื่อการศึกษาเด็กระดบั 
primary ถึง 24.3% ต่อ GDP per capita ซึ่งมากเป็นอันดบั 2 ของเอเชียแต่มีอนัดบัการประเมินของ OECD 
(PISA) ที่ 49 จาก 54 ในขณะที่สิงคโปร์ใช้งบเพียง 11.5% แต่ได้อันดบั 4 จากการทดสอบเดยีวกัน 
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1.2 ระบบเศรษฐกิจที่น าสู่การพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน [Social Economy] 

 

จำกเหตุผล ประเด็นปัญหำ และ ควำมท้ำทำย อันส่งผลให้เกิดผลลัพธ์ที่ไม่พึงปรำรถนำของกำรพัฒนำ
ที่ได้กล่ำวมำข้ำงต้น จึงท ำให้เกิดกลุ่มนักคิดและกระแสกำรขับเคลื่อนใหม่ ที่ตั้งค ำถำมอย่ำงจริงจังกับ
กระบวนทัศน์ และทำงเลือกของรูปแบบกำรพัฒนำใหม่ที่มีควำมสมดุลทั้งกำรพัฒนำเศรษฐกิจและ
สังคม ระบบเศรษฐกิจที่น ำเอำคุณภำพชีวิตของคนเป็นศูนย์กลำง โดยน ำเอำจุดแข็งของทุกภำคส่วนใน
สังคมมำสร้ำงกลไกกำรพัฒนำสังคมใหม่ที่ยั่งยืนและเท่ำเทียม  

หนึ่งในกระแสควำมคิดส ำคัญที่ได้รับกำรตอบสนองอย่ำงมำก คือ กระแสของระบบเศรษฐกิจที่น ำสู่
กำรพัฒนำสังคมที่ยั่งยืน หรือ Social Economy ที่พยำยำมจะมองบทบำทของกำรพัฒนำเศรษฐกิจ
ในมุมที่สร้ำงสรรค์ [Creative capitalism] และไปควบคู่กันกับแนวทำงกำรพัฒนำสังคมใหมใ่น
รูปแบบกำรประกอบกำรสังคม [Social entrepreneurship] ซึ่งได้รับกำรตอบรับเป็นอย่ำงดีจำกทุก
ภำคส่วนโดยเฉพำะในกลุ่มประเทศที่พัฒนำแล้ว เนื่องจำกเป็นรูปแบบโมเดลที่ทุกฝ่ำยสำมำรถท ำงำน
ร่วมกันอย่ำงสร้ำงสรรค์และร่วมมือมำกกว่ำกำรเผชิญหน้ำและเป็นศัตรูกันเหมือนในอดีต 

รูปธรรมที่ยืนยันค ำกล่ำวข้ำงต้น คือ ควำมริเริ่มในกำรจัดตั้งกลไกผลักดันตลำดกำรลงทุนทำงสังคม
ระดับโลก [Global Taskforce on Social Impact Investment] เพื่อมำสนับสนุนกำรเติบโตของ
วิสำหกิจเพื่อสังคม และ น ำไปสู่กำรเกิดของระบบเศรษฐกิจใหม่ [Social Economy] ซึ่งเป็นผลลัพธ์
ส ำคัญของกำรประชุมผู้น ำ G8 ในปี ค.ศ.2013 รวมไปถึงกระแสของเครือข่ำยภำคเอกชนที่น ำโดย 
ศำสตรำจำรย์ Michael E. Porter ในกำรเชิญชวนให้บริษัทเอกชนปรับบทบำทของตนเองใหม่ในกำร
สร้ำง Shared Value ที่ไปกันได้กับกำรพัฒนำสังคม หรือล่ำสุด กำรเกิดเครือข่ำยควำมร่วมมือระดับ
สำกลขององค์กรทำงสังคม ชื่อ Global Social Economy Forum ที่เกิดขึ้นจำกควำมร่วมมือของ
องค์กรทำงสังคม [Social Organisations] และเครือข่ำยเทศบำลกว่ำ 100 แห่งทั่วโลก  

 

1.3 วิสาหกิจเพื่อสังคม: นวัตกรรมของกลไกการพัฒนาสังคมในศตวรรษที่ 21 

 วิสำหกิจเพื่อสังคม [SOCIAL ENTERPRISE] คือ กลไกกำรพัฒนำสังคมใหม่ที่ถูกออกแบบ
ขึ้นโดยพยำยำมที่จะน ำเอำข้อดีจำกทุกภำคส่วนของสังคมมำใช้อย่ำงมีประสิทธิภำพ ไม่ว่ำจะ
เป็นกำรใช้เป้ำหมำยทำงสังคมเป็นตัวตั้งของภำครัฐและประชำสังคม กำรน ำเอำควำมรู้และ
นวัตกรรมมำเป็นฐำนของกำรด ำเนินกำรเหมือนกับภำคเอกชนและวิชำกำร รวมไปถึงกำรใช้
กำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพและระบบตลำดของภำคเอกชน โดยมีควำมเชื่อว่ำหำกองค์กรใน
สังคม (ไม่ว่ำจะมำจำกภำคส่วนใด) สำมำรถปรับเปลี่ยนรูปแบบกำรท ำงำนมำสู่รูปแบบ
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วิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีคุณภำพในปริมำณที่มำกเพียงพอ [Critical mass] แล้วก็จะสำมำรถ
สร้ำงกระแสและน ำสู่กำรเปลี่ยนแปลงเชิงระบบขนำดใหญ่ในสังคมได้ต่อไป [Systemic 
Change] 

     

แผนภาพแสดงโอกาสในการใชแ้นวความคิดเรื่องวิสาหกิจเพื่อสังคมเข้าไปกระตุ้นให้เกดิการเปลี่ยนแปลงเชิง
โครงสร้างขององค์กรทางสงัคมส าคัญ 4 ฝ่าย (รัฐ เอกชน วิชาการ ประชาสังคม) 
 

 แนวควำมคิดเรื่องวิสำหกิจเพื่อสังคม [Social Enterprise] และ ธุรกิจเพื่อสังคม [Social 
Business] ไม่ใช่เป็นเพียงแนวควำมคิดที่จ ำกัดอยู่ในแวดวงวิชำกำรแต่ได้รับกำรทดลอง
ปฏิบัติและเกิดผลเชิงประจักษ์ขึ้นแล้วจ ำนวนมำก เช่น ในกรณีของประเทศบังคลำเทศที่ธุรกิจ
เพื่อสังคมสำมำรถท ำให้เห็นว่ำองค์กรไม่แสวงหำผลก ำไรสำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพและเติบโตภำยใต้ระบบตลำดปกติไม่ได้ต่ำงไปจำกภำคธุรกิจ และ ยังสำมำรถ
น ำไปสู่กำรสร้ำงทำงเลือกของบริกำรสำธำรณะได้อย่ำงมีประสิทธิภำพสูงโดยไม่จ ำเป็นต้อง
พึ่งพำเงินบริจำคและกำรสนับสนุนจำกรัฐ เช่น กรณีขององค์กร BRAC และ กรำมีน ที่
ด ำเนินกำรธุรกิจเพื่อสังคมหลำกหลำยอย่ำงมียอดรำยรับกว่ำหมื่นล้ำนบำทต่อปี โดยน ำผล
ก ำไรที่ได้มำช่วยพัฒนำระบบบริกำรสุขภำพ และ กำรศึกษำได้อย่ำงมีคุณภำพ (ดูรำยละเอียด
เพิ่มเติมในบทที่ 2) 

 ปัจจุบันในสหรำชอำณำจักร มีวิสำหกิจเพื่อสังคมกว่ำ 70,000 แห่ง เกิดกำรจ้ำงงำนกว่ำล้ำน
คน น ำไปสู่กำรสร้ำงมูลค่ำทำงเศรษฐกิจกว่ำล้ำนล้ำนบำทต่อปี นอกเหนือไปจำกผลส ำเร็จเชิง
ปริมำณดังกล่ำวแล้วเมื่อพิจำรณำเชิงคุณภำพพบว่ำมีตัวบ่งชี้ส ำคัญหลำยประกำรที่ยืนยันว่ำ
รูปแบบวิสำหกิจเพื่อสังคมสำมำรถน ำไปสู่กำรแก้ปัญหำควำมเหลื่อมล้ ำและมีประสิทธิภำพที่
เพิ่มขึ้นของบริกำรสำธำรณะได้อย่ำงแท้จริง ดังเช่นข้อมูลจำกผลกำรส ำรวจของวิสำหกิจเพื่อ
สังคมในปี 20138 พบตัวเลขเชิงประจักษ์ยืนยันในมิติต่ำงๆที่ส ำคัญ เช่น 
 

                                                           
8 The People’s Business: State of Social Enterprise Survey 2013, Social Enterprise UK 
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1) ควำมเท่ำเทียมด้ำนรำยได้และโอกำส: ร้อยละ 52 มีกำรจ้ำงงำนกลุ่มคนด้อยโอกำสอย่ำง
มำก 

2) ควำมเท่ำเทียมด้ำนเพศและเชื้อชำติ: ร้อยละ 38 มีผู้บริหำรสูงสุดเป็นผู้หญิง เทียบกับร้อย
ละเพียง 19 ของกลุ่ม SME และ เพียงร้อยละ 3 ของบริษัทจดทะเบียนในตลำดหลักทรัพย์ 
นอกจำกนั้นแล้วในกลุ่มผู้บริหำรสูงสุดยังเป็นกลุ่มคนผิวสี คนเอเชีย หรือ ชนกลุ่มน้อย 
มำกถึงสองเท่ำขององค์กรธุรกิจปกติ  

3) ควำมเฉพำะเจำะจงในกำรเข้ำแก้ปัญหำส ำคัญในเชิงพื้นที่: ร้อยละ 39 ท ำงำนหลักในพื้นที่
ที่ขำดโอกำสและเสื่อมโทรม [deprived area] เทียบกับเพียงร้อยละ 13 ของกลุ่ม SME ที่
ท ำงำนในพื้นที่ดังกล่ำว 

4) ด้ำนกำรเจริญเติบโต: วิสำหกิจเพื่อสังคมมีอัตรำกำรเติบโตสูงสุดในกลุ่มองค์กรธุรกิจ หรือ 
กว่ำร้อยละ 58% มีกำรเจริญเติบโตในปี ค.ศ. 2013 เทียบกับเพียงร้อยละ 28 ของ SME 
โดยร้อยละ 38 มีรำยได้ที่เพิ่มขึ้นซึ่งมำกกว่ำกลุ่ม SME ที่มีเพียงร้อยละ 29 ที่มียอดรำยได้
เพิ่มขึ้นในช่วงเวลำเดียวกัน  
 

 เมื่อมองในมุมของโอกำสแล้วพบว่ำ แม้ประเทศไทยจะมีปัญหำสังคมที่มีควำมซับซ้อนและมี
ปริมำณไม่ได้ต่ำงไปจำกที่อื่นๆ แต่จำกผลของกำรท ำส ำรวจวิจัยของ สศช. และ ส ำนักงำนสถิติ
แห่งชำติ พบว่ำสังคมไทยมีปัจจัยควำมพร้อมและศักยภำพสูงที่จะสำมำรถท ำให้เกิดวิสำหกิจ
เพื่อสังคมที่มีคุณภำพและปริมำณมำกได้ เช่น  
 
1) ภำคประชำสังคม และ องค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร มีสัดส่วนเงินออมกว่ำ 70,000 ล้ำนบำท 

และ มียอดรำยรับกว่ำ 200,000 ล้ำนบำทต่อปี9 ซึ่งส่วนใหญ่เป็นเงินบริจำค 
2) ภำครัฐ มีโครงสร้ำงและนโยบำยทำงสังคมที่สนับสนุนอยู่แล้ว เชน่ กองทุนพัฒนำคุณภำพ

ชีวิตคนพิกำรที่ปัจจุบันมีงบประมำณกว่ำ 6,000 ล้ำนบำท 
3) ภำคเอกชน มีภำคเอกชนที่เริ่มสนใจอย่ำงจริงจังและมีปริมำณงบส่วนงำน CSR กว่ำ 

10,000 ล้ำนบำทต่อปี10  
4) ภำควิชำกำร มีควำมต้องกำรในกำรที่จะสร้ำงควำมเชื่อมโยงงำนวิจัยเพื่อกำรพัฒนำมำสู่

กำรแก้ปัญหำสังคมในรูปแบบใหม่ หรือ แผนวิจัยแบบมุ่งเป้ำ ซึ่งได้รับทุน 4,569 ล้ำนบำท
ในปี พ.ศ.255711 โดยมีควำมครอบคลุมประเด็นยุทธศำสตร์ส ำคัญของกำรพัฒนำประเทศ 
เช่น กำรเกษตร (24.7%) นวัตกรรมสังคม (4.39%) เป็นต้น 
 

                                                           
9 บัญชีองค์กรไม่แสวงหาก าไรของประเทศไทย ส านักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหง่ชาติ (สศช.) พ.ศ.
2553 โดยด าเนินการร่วมกับมหาวิทยาลัย JOHNS HOPKINS และ ส านักงานสถิติองค์การสหประชาชาติ 
10 คาดการณ์จากอัตราการก าหนดงบรอ้ยละ 2 ของผลก าไรสุทธิของบริษัทท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทยในปี พ.ศ.2556 
11 สรุปภาพรวมงานวิจยัของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 2557 ตามมติ ครม. ส านักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ 
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บทที่ 2  
นิยาม และ คุณลักษณะส าคัญ  
 

2.1 ความหลากหลายของการให้ความหมายวิสาหกิจเพื่อสังคมในระดับสากล 

วิสำหกิจเพื่อสังคม หรือ SOCIAL ENTERPRISE คือ รูปแบบองค์กรที่ประสำนจุดแข็งของกำรจัดกำร
ที่มีประสิทธิภำพ มำร่วมกับกำรมีเป้ำหมำยทำงสังคม ซึ่งจะเป็นช่วงที่อยู่ระหว่ำงกลำงของลักษณะ
องค์กรปัจจุบันของบริษัทเอกชนทั่วไปที่แสวงหำก ำไรสูงสุด และ อีกด้ำนคือองค์กรกำรกุศลที่มีรำยได้
หลักมำจำกกำรบริจำคและสงเครำะห์  

 

 

แม้จะมีควำมคลุมเครือในเส้นแบ่งที่ชัดเจน (ซึ่งแตกต่ำงกันไปในแต่ละประเทศ ดังที่จะได้ให้รำยละเอียด
เพิ่มเติมในส่วนของคุณลักษณะ) โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งเมื่อเทียบวิสำหกิจเพื่อสังคม กับ องค์กรทำงธุรกิจ
ที่มีระดับควำมรับผิดชอบทำงสังคมสูง หรือ องค์กรไม่แสวงหำก ำไรที่มีกำรหำรำยได้จำกกำรค้ำขำย ซ่ึง
ทั้งคู่มีลักษณะควำมเป็นวิสำหกิจอยู่บำงส่วน นอกเหนือไปจำกนั้นวิสำหกิจเพื่อสังคมยังถูกสับสนกับ
ลักษณะองค์กรทำงสังคมที่มีอยู่แล้วอื่นๆ เช่น วิสำหกิจชุมชน สหกรณ์ รัฐวิสำหกิจ ซึ่งหำกจ ำแนกส่วน
ที่เป็นรูปแบบกำรบริหำรจัดกำร (ใช้โมเดลทำงธุรกิจเพื่อสร้ำงผลก ำไรสูงสุด หรือ ใช้โมเดลทำงสังคม
เพื่อสร้ำงผลกระทบเป็นหลัก) และ ส่วนของกำรจัดกำรผลก ำไรที่เกิดขึ้น (ประโยชน์ส่วนรวม ของกลุ่ม 
หรือ ส่วนตัว) น ำมำใช้วิเครำะห์เรำก็สำมำรถเห็นได้ถึงควำมแตกต่ำงที่ชัดเจนมำกขึ้นดังที่ปรำกฏใน
แผนภำพ 
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แผนภาพแสดงความแตกต่างของวิสาหกิจเพื่อสังคมเมือ่เทียบกับรปูแบบองค์กรทางสังคมอืน่ๆ 

 

เพื่อให้เกิดจุดอ้ำงอิงร่วมของกำรศึกษำ จึงมีกำรก ำหนดนิยำมเพื่อกำรสื่อสำรเบื้องต้น [Working 
definition] ไวใ้น 2 ลักษณะคือ  

 

มุมมองทางฝั่งธุรกิจ 

“ วิสาหกิจเพื่อสังคม คือ ธุรกิจรูปแบบหนึ่งที่ถูกตั้งขึ้นโดยมีเป้าหมายและวัตถุประสงค์ทาง
สังคมเป็นหลัก และ มีการน าผลก าไรที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่กลับไปลงทุนซ้ าเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์
ทางสังคมที่ตั้งไว้ ไม่ใช่เพื่อการสร้างความมั่งคั่งและประโยชน์ส่วนบุคคล ” 

มุมมองทางฝั่งองค์กรทางสังคมและรัฐ 

“ วิสาหกิจเพื่อสังคม คือ รูปแบบองค์กรในการแก้ปัญหาสังคมแบบใหม่ที่น าเอาระบบและ
รูปแบบโมเดลทางธุรกิจซึ่งมีการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและใช้กลไกตลาดมาเป็นหลักใน
การด าเนินการ โดยยังคงเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้อยู่ และเชื่อว่าการใช้รูปแบบการ
จัดการใหม่นี้จะท าให้สามารถน าสู่การพึ่งพาตนเองได้ทางการเงิน (self-finance) และ ลด
การพึ่งพาเงินสนับสนุนจากรัฐและเงินบริจาคซึ่งไม่มีความต่อเนื่องและแน่นอน อันส่งผลให้
องค์กรไม่สามารถวางแผนด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้ังใจไว้ได้ ” 

นิยำมข้ำงต้นสอดคล้องไปกันกับนิยำมที่ก ำหนดโดยองค์กรในต่ำงประเทศ เช่น 

Social enterprise: A business with primarily social objectives whose surpluses are 
principally reinvested for that purpose 
Source: Office of the Third Sector, UK 
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Social enterprise are businesses that trade to tackle social problems, improve 
communities, people’s life chances, or the environment. They make their money from 
selling goods and services in the open market, but they reinvest their profits back into 
the business or the local community. 
Source: Social Enterprise UK [SEUK] 

 การก าหนดนิยามวสิาหกิจเพื่อสังคม โดยองค์กรภาครัฐและประชาสังคมในสหราชอาณาจักร 

ภำยใต้นิยำมอย่ำงกว้ำงที่ก ำหนดไว้ในเชิงหลักกำรเดียวกันข้ำงต้น พบว่ำในรำยละเอียดแต่ละองค์กร
และแต่ละประเทศมีระดับควำมเข้มข้นของกำรก ำหนดนิยำมที่ต่ำงกันออกไปดังที่จะได้อธิบำย
รำยละเอียดเพิ่มเติมในส่วนคุณลักษณะส ำคัญ  

 

2.2 คุณลักษณะส าคัญ [Key characteristics] 

จำกแนวควำมคิดในระดับหลักกำรตำมนิยำมอย่ำงกว้ำงข้ำงต้น วิสำหกิจเพื่อสังคม มีคุณลักษณะ
ส ำคัญ 4 ประกำรที่มีควำมคล้ำยคลึงกันในทุกบริบท ได้แก่ 

 เป็นองค์กรที่จัดตั้งขึ้นโดยมีโจทย์ทำงสังคมเป็นเป้ำหมำยหลักขององค์กร (ไม่ใช่เพื่อผลก ำไร
และประโยชน์สูงสุดของผู้ถือหุ้น) 

 กำรใช้รูปแบบธุรกิจในกำรด ำเนินกำร กล่ำวคือ รำยได้หลักจะต้องมำจำกกำรขำยสินค้ำ หรือ 
บริกำรเป็นหลัก ไม่ใช่มำจำกเงินได้เปล่ำจำกรัฐหรือเงินบริจำค 

 กำรจัดกำรผลก ำไรที่จะต้องน ำไปขยำยผลตำมวัตถุประสงค์ทำงสังคม [reinvestment] หรือ
ประโยชน์สำธำรณะ ไม่ใช่กำรน ำไปปันผลเพื่อประโยชน์ส่วนตน 

 กำรมีธรรมำภิบำลในกระบวนกำรบริหำรจัดกำรทั้งกับผู้ร่วมงำนในองค์กร สังคม และ 
สิ่งแวดล้อม 

แม้จะมีลักษณะร่วมที่ส ำคัญ 4 ประกำรข้ำงต้น แต่เมื่อมองไปในรำยละเอียดของคุณลักษณะพบว่ำแต่
ละแห่งมีกำรก ำหนดระดับรำยละเอียดและควำมเข้มข้นของคุณลักษณะที่ต่ำงกันออกไป โดยเชื่อมโยง
กับแนวคิดของผู้ก่อตั้งองค์กร หรือ สิทธิประโยชน์ของภำครัฐ ตัวอย่ำงเช่น 

 กรณีของสหรำชอำณำจักร มีกำรก ำหนดนิยำมค่อนข้ำงกว้ำงโดยไม่มีกำรก ำหนดคุณลักษณะ
เชิงตัวเลขและยอมรับได้กับกำรที่จะใช้วิสำหกิจเพื่อสังคมสำมำรถปันผลได้แต่อยู่ในระดับที่ไม่
มำกไปกว่ำกำรลงทุนซ้ ำในกิจกำร ยกเว้นในกรณีที่เป็นกำรถือกรรมสิทธิ์ร่วมของคนจ ำนวน
มำก [co-ownership] เช่น กลุ่มสหกรณ์ หรือ Mutual ที่ยินยอมให้มีกำรปันผลได้มำกเพรำะ
นับเป็นส่วนหนึ่งของวัตถุประสงค์ทำงสังคมขององค์กรที่จะสร้ำงรำยได้ให้กับกลุ่มสมำชิก 
อย่ำงไรก็ดีมีกำรออกระเบียบกำรจดทะเบียนพำณิชย์ส ำหรับวิสำหกิจเพื่อสังคมชื่อ 
Community Interest Company ขึ้นมำรองรับเพื่อให้สัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์จำกรัฐซึ่งมี
กำรก ำหนดคุณลักษณะเพิ่มเติมที่เข้มงวดขึ้น (ดูรำยละเอียดเพิ่มเติมในส่วนสถำนะและ
สถำนภำพทำงกฏหมำย) 

 กรณีของศำสตร์จำรย์ ดร.ยูนูส และ คุณมีชัย วีระไวทยะ ซึ่งใช้ค ำว่ำ ธุรกิจเพื่อสังคม หรือ 
Social Business ก ำหนดคุณสมบัติเรื่องกำรห้ามปันผลก ำไรให้กับผู้ถือหุ้นไว้อย่ำงชัดเจน
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และเคร่งครัด โดยมีเป้ำหมำยส ำคัญคือกำรท ำให้เกิดควำมชัดเจนของวัตถุประสงค์ในกำร
ด ำเนินกำรที่แตกต่ำงจำกธุรกิจปกติ 

 กรณีของฟินแลนด์ และ เกำหลีใต้ ซึ่งมีสิทธิประโยชน์ของภำครัฐมำเกี่ยวข้องและต้องกำรให้
เกิดควำมชัดเจนที่ตรวจวัดได้ตำมวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้ของกฏหมำย (กำรจ้ำงงำนผู้พิกำร
และผู้ด้อยโอกำส) จึงมีกำรก ำหนดตัวบ่งชี้ที่สะท้อนคุณลักษณะของเป้ำหมำยไว้ทำงสังคมด้วย 
เช่น กำรก ำหนดสัดส่วนของกำรจ้ำงงำนว่ำจะต้องมีอย่ำงน้อยร้อยละ 30 ที่เป็นผู้พิกำร/
ผู้ด้อยโอกำส จึงจะสำมำรถเข้ำเกณฑ์ในกำรได้รับกำรสนับสนุนทำงกำรเงินและสิทธิประโยชน์
จำกรัฐ 

 

2.3 สถานะและสถานภาพทางกฏหมาย [Legal form] 

ปัจจุบันสถำนะของวิสำหกิจเพื่อสังคมมีกำรด ำเนินกำรใน 2 ลักษณะได้แก่  

1) กำรใช้ระบบทะเบียน ที่อนุญำตให้องค์กรมีรูปแบบทำงกฏหมำยใดๆที่มีคุณลักษณะตำมที่ก ำหนดไว้
มำขึ้นทะเบียน เช่น ในระบบการให้ประกาศนียบัตรของเกาหลีใต้ [Certification of Social 
Enterprise] ที่ด ำเนนิกำรโดยกระทรวงแรงงำน มีจ ำนวนวิสำหกิจเพื่อสังคมที่ได้รับกำรรับรองทั้งสิ้น 
2,487 กิจกำร เมื่อ มีนำคม 2013 

SOCIAL ENTERPRISES SHOULD:  

 Have a clear social and/or environmental mission set out in their governing 

documents 

 Generate the majority of their income through trade 

 Reinvest the majority of their profits 

 Be autonomous of state 

 Be majority controlled in the interests of the social mission 

 Be accountable and transparent 

 
SOURCE: Social Enterprise UK [SEUK] 

Social Business is a business: 

 Created and designed to address a social problem 

 A non-loss, non-dividend company, i.e. 

 It is financially self-sustainable and 

 Profits realized by the business are reinvested in the business itself (or used to 

start other social businesses), with the aim of increasing social impact, for 

example expanding the company’s reach, improving the products or services or 

in other ways subsidizing the social mission. 

 
SOURCE: Professor Dr.Muhammad Yunus 
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2) ระบบที่เป็นกำรจดทะเบียนพำณิชย์ที่ก ำหนดให้วิสำหกิจเพื่อสังคมเป็นลักษณะบริษัทจ ำกัดแบบ
หนึ่ง เช่น ในกรณีของ บริษัทเพ่ือสร้างประโยชน์ให้กับชุมชน [Community Interested 
Company or CIC] ของอังกฤษ และ บริษัทที่เน้นการหาผลก าไรต่ า [Low-profit Limited 
Liability Company หรือ L3C] ของสหรัฐอเมริกา 

ระบบของกำรก ำหนดสถำนะวิสำหกิจเพื่อสังคมทั้ง 2 แบบ เน้นไปที่กำรสร้ำงควำมชัดเจนของวิสำหกิจ
เพื่อสังคมที่แตกต่ำงไปจำกองค์กรอ่ืนๆ โดยในกรณีของเกำหลีใต้แม้จะไม่ได้เป็นกำรจดทะเบียน
พำณิชย์ แต่ก็มีกำรก ำหนดข้อห้ำมในกำรใช้ชื่อ SOCIAL ENTERPRISE ขององค์กรที่ไม่ได้ถูกรับรอง 
ในขณะที่อังกฤษใช้กำรจดทะเบียนพำณิชย์ CIC มำเพิ่มเติมเพื่อระบุควำมชัดเจนของวิสำหกิจเพื่อ
สังคมที่ต้องกำรสถำนภำพทำงกฏหมำยรับรอง โดยให้ควำมส ำคัญไปที่กำรสร้ำงควำมสะดวกในกำร
จัดตั้ง และ ควำมคล่องตัวในกำรด ำเนินกำร ไม่ได้เน้นไปที่กำรได้รับสิทธิประโยชน์ทำงกำรเงินหรือภำษี  

 

 

ระบบการให้ประกาศนียบตัรของเกาหลีใต้ [Certification of Social Enterprise] 
 
มีกำรก ำหนดคุณลักษณะส ำคญัเพิ่มเตมิที่มีควำมเฉพำะตัวแตกต่ำงไปจำกท่ีอื่นๆ เชน่ 

 ต้องมีกำรจดทะเบียนองค์กรที่เป็นไปตำมกฎหมำยที่มีอยู่  

 มีตัวบ่งชี้ที่แสดงถึงจุดประสงคท์ำงสังคม อย่ำงใดอย่ำงหนึ่ง 
1. สร้ำงงำนให้กับผู้ดอ้ยโอกำส โดยมีอัตรำส่วนจ้ำงงำนผู้ดอ้ยโอกำส มำกกว่ำ 30% ต่อสัดส่วน

พนักงำนทั้งหมด 
2. สร้ำงประโยชนใ์ห้กบักลุ่มผู้ดอ้ยโอกำส โดยมีสดัส่วนที่ไดร้บัประโยชน์จำกกิจกำรมำกกว่ำ 30% 
3. สร้ำงประโยชนใ์ห้กบัชุมชน โดยมีสัดส่วนของคนด้อยโอกำสในชมุชนที่ได้รบัประโยชน์มำกกว่ำ 20% 
4. สร้ำงงำนและสร้ำงประโยชน์ใหก้ับผู้ด้อยโอกำส โดยมสีัดส่วนของพนักงำนที่เป็นคนดอ้ยโอกำส 

มำกกว่ำ 20% และสัดส่วนของคนด้อยโอกำสท่ีไดร้ับประโยชน์ มำกกว่ำ 20%  

 ผู้มีส่วนได้สว่นเสียในกิจกำร มีสว่นร่วมในกำรตัดสนิใจ  

 น ำเอำผลก ำไรอย่างนอ้ย 2 ใน 3 กลับไปลงทุนซ้ ำเพื่อขยำยผลตำมวัตถุประสงค์ทำงสงัคมของกิจกำร  
 

Source: Korea Social Enterprise Promotion Agency 
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แผนภาพแสดงจ านวนวิสาหกิจเพื่อสังคมในเกาหลีใต้ท่ีเกิดขึน้หลังจากการประกาศกฏหมายและมีระบบรับรอง 
Source: Korea Social Enterprise Promotion Agency 
 

 

บริษัทเพื่อสร้างประโยชนใ์ห้กับชุมชน [Community Interested Company or CIC] 
 
CIC เป็นรปูแบบบริษัทจ ำกัดแบบหนึ่งในสหรำชอำณำจักร โดยมีกำรประกำศใช้ในไป ค.ศ.2006 (ภำยใต้ The 
Company Act) เพื่อรองรบักำรจดทะเบียนพำณิชย์ของวสิำหกิจเพื่อสังคม โดยเน้นไปที่กำรจดัตั้งท่ีง่ำย สะดวก 
คล่องตัวต่อกำรท ำธุรกิจ (เหมอืนกับบรษิัทจ ำกัดทั่วไป) แต่มกีำรก ำหนดคุณสมบัติบำงประกำรเพิ่มเตมิเพื่อให้
แน่ใจว่ำผลประโยชน์ที่เกิดขึน้จะกลับไปสู่ชุมชนและสังคมตำมท่ีต้ังใจไว ้อย่างไรก็ด ีCIC ไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ทาง
ภาษีใดๆจากภาครัฐ 
 
คุณสมบัติที่มีการเพิ่มเติมได้แก่ 
 ต้องมีกำรสมัครและยื่นรำยงำนประจ ำปีให้กบัรฐัเพื่ออธิบำยว่ำได้ด ำเนนิกำรตำมเป้ำหมำยทำงสังคมอย่ำงไร 

 Asset Lock สินทรัพย์จะต้องใช้เพื่อประโยชน์ของสังคม ไมอ่นญุำตให้ผลก ำไรตกอยู่กรรมกำรหรือผู้ถือหุ้น
กลุ่มใดกลุม่หนึ่ง หำกเลิกกิจกำรสินทรัพย์ทั้งหมดจะต้องโอนให้องค์กรอืน่ที่ก ำหนดนโยบำย Asset Lock 
เช่นเดียวกัน 

 ไม่มีกำรจ ำกัดเงินปันผลต่อหุน้ (dividend per share cap) และเงินปันผลรวม (aggregate cap) แต่
จะต้องไม่เกนิ 35% ของผลก ำไร (จำกเดมิก ำหนดไม่ให้ CIC ปนัผลเกิน 20% ต่อหุ้น แต่ได้ยกเลิกกฎข้อนี้
ต้ังแต่ 10 ต.ค. 2557 เนื่องจำกต้องกำรดึงดูดนักลงทุน และท ำให้ผู้ถือหุน้รู้สึกมีส่วนได้ส่วนเสียมำกขึ้น แต่
จ ำกัดไม่เกนิ 35% เพื่อให้มเีงินอีก 65% หมุนกลบัมำลงทนุซ้ ำที่บริษัทหรอืคืนประโยชน์ให้สังคม) 

 
ปัจจุบนัมอีงค์กรที่จดทะเบยีนเป็น CIC แล้วกว่ำ 10,000 แห่ง โดยมีอัตรำจดเป็น CIC 1 แห่งต่อทุกกำรจด
ทะเบียนบริษัทใหม่ 200 กิจกำร  
 
SOURCE: Community Interested Company, CIC Association UK 
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บทที่ 3  
รูปแบบ และ วิธีด าเนินการ 
 

3.1 รูปแบบของวิสาหกิจเพื่อสังคม [Typological model] 

ในปัจจุบันมีควำมพยำยำมที่จะอธิบำยและจัดกลุ่มวิสำหกิจเพื่อสังคมเพื่อให้เห็นลักษณะร่วม โดย 
ศำสตรำจำรย์ ดร. โมฮัมมัด ยูนูส ก ำหนดธุรกิจเพื่อสังคม ออกเป็น 2 รูปแบบ คือ แบบที่ 1 เป็นธุรกิจ
ที่เน้นกำรสร้ำงประโยชน์โดยตรงกับกลุ่มเป้ำหมำยที่ต้องกำรแก้ไขปัญหำทำงสังคม จึงเน้นไปที่สินค้ำ
หรือบริกำรในรำคำต่ ำหรือรำคำเหมำะสม และ แบบที่ 2 ที่เป็นที่ธุรกิจที่ถือครองกรรมสิทธิ์โดย
กลุ่มเป้ำหมำยที่ยำกจนดังนั้นจึงสำมำรถเน้นกำรสร้ำงผลก ำไรได้อย่ำงเต็มที่ 

 

นอกจำกกำรพิจำณำตำมประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแล้ว หำกน ำมุมมองของโมเดลทำงธุรกิจมำเป็นหลักจะ
พบว่ำวิสำหกิจเพื่อสังคมมีรูปแบบที่แตกต่ำงกันอย่ำงมีนัยยะส ำคัญ โดยสำมำรถจ ำแนกวิสำหกิจเพื่อ
สังคมออกได้เป็น 5 ลักษณะ ได้แก่  

 

There are two types of Social Business: 

 Type I 

Focuses on businesses dealing with social objectives only. E.g.: The product produced is 

for the benefit of the poor or targeted to solve a specific social problem. Grameen-Danone 

is an example of Type I social business. The Shokti Doi yogurt produced in the plant in 

Bogra, Bangladesh, is fortified with micronutrients that are missing in the poor children and 

it is targeted to fight malnutrition. If malnourished children eat two cups of Shokti Doi per 

week for approximately 8-10 months, they grow healthy. 

 Type II 

Can take up any profit maximizing business so long as it is owned by the poor and the 

disadvantaged, who can gain through receiving direct dividends or by some indirect benefits. 

E.g.: The product could be produced by the poor but exported to an international market 

while net profits would go towards workers benefits. Examples of Type II social business are 

Grameen-Otto and Grameen Bank. Please note that Grameen Bank is both Type I and Type 

II social business, as it is owned by the poor people and it provides a financial service 

(microcredit – loan without collateral for income generating activities) which was previously 

unavailable to poor people, especially women. 

 
SOURCE: Professor Dr.Muhammad Yunus 
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1) โมเดลที่เน้นการสร้างหน่วยธุรกิจที่สร้างรายได้สูง  เพ่ือน าก าไรไปช่วยเหลืองานหรือกิจกรรม
ทางสังคม [Plough-back-profit model] ตัวธุรกิจไม่จ ำเป็นต้องสร้ำงผลกระทบทำง
สังคมโดยตรง และ ไม่จ ำเป็นต้องเกี่ยวข้องโดยตรงกันกับกิจกรรมทำงสังคมที่ไปช่วยเหลือ เช่น 
กรณีร้ำนอำหำร Cabbages & Condoms ของคุณมีชัย วีระไวทยะ 
 

2) โมเดลธุรกิจที่เน้นการขายสินค้า/บริการในตลาดปกติ เพื่อน าผลก าไรไปสนับสนุนสินค้า/
บริการให้กับกลุ่มที่อยู่ฐานล่างของสังคม [Cross-subsidy model] เช่น กรณีของกรำมีน-
ดำนอนที่ผลิตโยเกิรต์ขำยคนในเมืองเพื่อให้มีส่วนต่ำงก ำไรไปช่วยให้โยเกิรต์ที่ขำยในชนบทมี
รำคำถูกลง คนยำกจนสำมำรถซื้อบริโภคเองได ้หรือกรณีกิจกำรที่ใช้โมเดล One for One คือ
ทุกสินค้ำที่ถูกซื้อจะมีกำรบริจำคฟรี 1 ชิ้นให้กับกลุ่มคนด้อยโอกำสที่เป็นกลุ่มเป้ำหมำยทำง
สังคมของกิจกำร โมเดลนี้ถูกใช้กำรอย่ำงแพร่หลำย เช่น รองเท้ำ TOMS SHOES [Friends of 
Toms] 

 

3) โมเดลธุรกิจที่เน้นไปที่การสร้างผลกระทบทางสังคมผ่านกระบวนการ และ สินค้า/บริการ 
ของกิจการเอง [Social needs model] ได้แก่ กิจกำรที่จ ำหน่ำยสินค้ำ หรือ ให้บริกำรที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม อินทรีย์ กำรค้ำที่เป็นธรรม ตัวอย่ำงของกรณี เช่น เลมอนฟำร์ม มูลนิธิ
โรงพยำบำลอภัยภูเบศร์ บริษัทนวัตกรรมชำวบ้ำน 

 

4) โมเดลธุรกิจที่ถือครองโดยผู้ด้อยโอกาสหรือกลุ่มชายขอบ [Beneficiaries-owned 
model] เช่น ธนำคำรกรำมีน (ถือหุ้นส่วนใหญ่โดยคนฝำกเงินที่เป็นคนยำกจน) กิจกำร TRY 
ARM (ถือหุ้นร่วมกันโดยกลุ่มคนเงินที่ถูกเลิกจ้ำงอย่ำงไม่เป็นธรรมจำกบริษัทชุดชั้นในสตรี) 

 

5) โมเดลธุรกิจที่ขายผลิตภัณฑ์หรือให้บริการปกติในระบบตลาดแต่เน้นการจ้างงาน
ผู้ด้อยโอกาสเป็นหลักในโครงสร้างองค์กร [Work Integration model] เช่น กิจกำร Call 
centre ของมูลนิธิเพื่อกำรพัฒนำคนพิกำรมหำไถ่ (พนักงำนทั้งหมดเป็นคนพิกำร) 

 

หมายเหตุ: เมื่อพิจารณาถึงรูปแบบวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทยนับจากอดีตถึงปัจจุบัน พบว่ามี
คุณลักษณะส าคัญที่แตกต่างไปจากที่อ่ืนๆ คือ การก าเนิดองค์กรที่มีความเชื่อมโยงกับสถาบันและ
ราชวงศ์ และ กลุ่มผู้มีความมั่งคั่งในสังคม (เช่นกรณีของมูลนิธิแม่ฟ้าหลวง และ สมาคมพัฒนา
ประชากรและชุมชน) ซึ่งมีปัจจัยการเกิดขึ้นในลักษณะที่มีความเฉพาะตัวสูงทั้งในส่วนของเรื่องระดับ
การตอบรับสนับสนุนจากสังคมและความพร้อมของทุนด าเนินการที่มีอยู่สูงของกรณีดังกล่าว จึงท าให้
โมเดลนีม้ีลักษณะที่ไม่สามารถด าเนินการซ้ าได้โดยง่ายโดยผู้ประกอบการหน้าใหม่ในปัจจุบัน การ
พิจารณารูปแบบมาตรการเพื่อสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมระยะเริ่มต้นจึงควรพิจารณาจากปัจจัย
เงื่อนไขเหล่านี้มาประกอบกันไปด้วย 
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3.2 กรณีศึกษาของไทยและต่างประเทศ 

หำกพิจำรณำควำมเป็นวิสำหกิจเพื่อสังคมผ่ำนคุณลักษณะที่ไม่ใช่รูปแบบทำงกฏหมำย (ซึ่งมีควำม
แตกต่ำงกันไปในแต่ละประเทศ) แล้วจะพบว่ำ รูปแบบองค์กรของวิสำหกิจเพื่อสังคมมีควำม
หลำกหลำยครอบคลุมและสำมำรถยกระดับได้จำกทั้งในกรณีของหน่วยงำนภำครัฐ บริษัทเอกชน 
องค์กรสำธำรณะประโยชน์ องค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร องค์กรพัฒนำสังคมที่ไม่ใช่ภำครัฐ รวมถึง 
สหกรณ์/วิสำหกิจชุมชน แต่หำกมองวิสำหกิจชุมชนไปที่โมเดลกำรด ำเนินกำรที่มีลักษณะเป็นธุรกิจและ
กำรจัดกำรผลก ำไรที่เน้นไปที่กำรสร้ำงประโยชน์ให้กับสังคมมำกกว่ำควำมมั่งคั่งส่วนตนแล้วพบว่ำ ไม่
ว่ำกิจกำรนั้นๆจะอยู่ในรูปแบบหรือสถำนภำพทำงกฏหมำยใดก็มีคุณลักษณะร่วมที่ส ำคัญดังกล่ำว
ข้ำงต้นอย่ำงชัดเจนไม่แตกต่ำงกัน ดังรำยละเอียดของกรณีศึกษำที่จะยกตัวอย่ำงเพิ่มเติม เช่น 

 

สมาคมพัฒนาประชากรและชุมชน [PDA] 

ก่อต้ังเป็นองค์กรไม่แสวงหำก ำไร ในปี พ.ศ.2517 โดยคุณมีชัย วีระไวทยะ มีเป้ำหมำยส ำคัญเพื่อ
พัฒนำคุณภำพชีวิตแก่ประชำชนผู้ด้อยโอกำส ปัจจุบันสมำคมพัฒนำประชำกรและชุมชน ได้ด ำเนินงำน
ตำมโครงกำรต่ำงๆ เกือบ 300 โครงกำร เช่น กำรวำงแผนครอบครัวกำรสำธำรณสุขมูลฐำนกำร
อนุรักษ์ ทรัพยำกรธรรมชำติและสิ่งแวดล้อมกำรสร้ำงควำมเข้ำใจเรื่องเอดส์ กำรส่งเสริมประชำธิปไตย 
กำรพัฒนำศักยภำพของสตรีและเด็ก กำรสนับสนุนทุนกำรศึกษำทุกระดับ กำรพัฒนำแหล่งน้ ำดื่ม-น้ ำ
ใช้และแหล่งน้ ำเพื่อกำรเกษตร กำรส่งเสริมอำชีพและสร้ำงรำยได้ และกำรกระจำยอุตสำหกรรมสู่
ชนบทเพื่อสร้ำงรำยได้ให้ประชำชนในชนบทลดกำรย้ำยถิ่นและสร้ำงควำมเข้มแข็งให้กับสถำบัน
ครอบครัวและองค์กรชุมชน  

รูปแบบกำรด ำเนินกำรส ำคัญนอกเหนือจำกงำนพัฒนำสังคมแล้วคือกำรมีเครือข่ำยธุรกิจเพื่อสังคมที่
หำรำยได้สนับสนุนหลัก เช่น ร้ำนอำหำร Cabbages & Condoms โรงแรม Birds & Bees พัทยำ 
C&C เขำใหญ่ B.R.E.A.D (บริษัทธุรกิจเพื่อกำรศึกษำและพัฒนำชนบท) และกิจกำรข้ำวโรงเรียน ผล
ก ำไรที่เกิดขึ้นของธุรกิจถูกน ำไปใช้สนับสนุนงำนพัฒนำเด็กเยำวชนในชนบท โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งผู้ก่อตั้ง
องค์กรคือคุณมีชัย วีระไวทยะ มีบทบำทอันส ำคัญในกำรสนับสนุนและบูรณำกำรเรื่องกำรประกอบกำร
สังคมเข้ำสู่ระบบกำรศึกษำในทุกระดับ เช่น โรงเรียนมีชัยพัฒนำ เครือข่ำยโรงเรียนขนำดเล็ก สถำบัน
อำศรมศิลป์ (หลักสูตรผู้ประกอบกำรสังคม) มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒ ฯลฯ 

 

มูลนิธิโรงพยาบาลอภัยภูเบศร์ 

ก่อต้ังขึ้นในปี พ.ศ.2545 เพื่อท ำงำนเชิงรุกด้ำนสมุนไพรโดยมีวัตถุประสงค์เพื่ออนุรักษ์องค์ควำมรู้ 
เผยแพร่ภูมิปัญญำและพัฒนำสมุนไพรไทย โดยน ำรำยได้จำกกำรผลิตและจ ำหน่ำยยำสมุนไพรไทย มำ
สนับสนุนค่ำใช้จ่ำยของโรงพยำบำลและเผยแพร่ควำมรู้ด้ำนสมุนไพรต่อประชำชน รูปแบบกำร
ด ำเนินกำรใช้วิธีกำรส่งเสริมให้ชำวบ้ำนเป็นแหล่งปลูกสมุนไพรอินทรีย์โดยใช้ระบบสัญญำรับซื้อ
ล่วงหน้ำ หลังจำกนั้นน ำมำแปรรูปแล้วจ ำหน่ำยผ่ำนช่องทำงจัดจ ำหน่ำยต่ำงๆในพื้นที่เมือง ปัจจุบัน
เกษตรกรผู้ปลูกสมุนไพรอินทรีย์มี 9 พื้นที่ ช่วยท ำใหลู้กหลำนกลับบ้ำนมำกขึ้นเพื่อช่วยท ำเกษตร 
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สำมำรถปลดหนี้จำกเงินรำยได้ที่ช่วยหักรวมกันไว้ เกิดกำรจัดตั้งกองทุนชุมชน และ ศูนย์กำรพึ่งตนเอง
แบบเกษตรอินทรีย์ ในชุมชนที่เข้ำท ำงำนด้วย 

มูลนิธิฯ มียอดรำยได้จำกกำรจ ำหน่ำยประมำณ 400 ล้ำนบำทต่อปี เพียงพอต่อกำรอยู่รอดได้ของกำร
ด ำเนินกำรและเหลือก ำไรมำนอกจำกมำใช้เพื่อกำรสนับสนุนโรงพยำบำลแล้วยังน ำมำลงทุนซ้ ำเพื่อ
ขยำยผลและพัฒนำองค์ควำมรู้และสนับสนุนกิจกรรมทำงสังคมกับชุมชนโดยรอบ 

 

บริษัทสังคมสุขภาพ (เลมอนฟาร์ม) 

บริษัทสังคมสุขภำพ ถูกพัฒนำยกระดับขึ้นจำกกำรริเริ่มในรูปแบบสหกรณ์ โดยมีเป้ำหมำยส ำคัญคือ
กำรสร้ำงกำรเข้ำถึงอำหำรสุขภำพที่ปลอดภัยและเป็นธรรมกับทั้งผู้ผลิตและผู้บริโภค ด ำเนินกำรธุรกิจ
รับซื้อสินค้ำอินทรีย์จำกชุมชนผ่ำนระบบวำงแผนกำรผลิตร่วมโดยมีสมำชิกในปัจจุบันกว่ำ 200 รำย 
แล้วน ำมำจัดจ ำหน่ำยผ่ำนเครือข่ำยร้ำนค้ำของตนเองในเมือง (12 สำขำ) ผลก ำไรที่เกิดขึ้นของกิจกำร
นอกเหนือจำกน ำไปลงทุนซ้ ำเพื่อกำรขยำยผลตำมวัตถุประสงค์ที่ได้ก ำหนดไว้แล้ว ยังถูกน ำไปปันผล
ให้กับสมำชิกสหกรณ์ พัฒนำยกระดับเกษตรกรให้เข้ำมำอยู่ในระบบเกษตรอินทรีย์ รวมถึงน ำไปสร้ำง
กิจกรรมทำงสังคมจ ำนวนมำกที่เป็นกลุ่มสมำชิกลูกค้ำในเมือง เช่น กิจกรรมธรรมะ สอนท ำอำหำร
สุขภำพ ออกก ำลังกำย เป็นต้น 

 

บริษัทนวัตกรรมชาวบ้าน 

ก่อต้ังโดย คุณนำวี นำควัชระ (หนึ่งใน Ashoka Fellow ของประเทศไทย) ในปี พ.ศ. 2551 โดยมี
วัตถุประสงค์คือกำรเพิ่มรำยได้ใหเ้กษตรกรเพื่อลดกำรย้ำยถิ่นฐำนเข้ำมำท ำงำนในเมืองซึ่งน ำไปสู่
ปัญหำควำมยำกจน บริษัทนวัตกรรมชำวบ้ำนใช้งำนวิจัยและกำรสร้ำงนวัตกรรมระบบเกษตรอินทรีย์
มำด ำเนินกำรผ่ำนรูปแบบธุรกิจแบบระบบท ำสัญญำซื้อขำยล่วงหน้ำ [Social contract farming] 
โดยให้ปัจจัยกำรผลิต (ปุ๋ยและยำปรำบศัตรูพืชอินทรีย์) กับเกษตรกรที่เป็นสมำชิกไปใช้ก่อนและรับซื้อ
ผลผลิตในรำคำเป็นธรรม แต่มีเงื่อนไขส ำคัญคือกำรปรับเปลี่ยนมำสู่ระบบเกษตรอินทรีย์ ปัจจุบันมี
สมำชิกในกลุ่ม 300 ครัวเรือน กระจำยในหลำยจังหวัดในภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

 

BRAC [Bangladesh Rural Advancement Committee] ประเทศบังคลาเทศ 

BRAC เป็นองค์กรไม่แสวงหำผลก ำไรที่มรีำยได้หลักมำจำกวิสำหกิจเพื่อสังคมของตนเอง โดยก่อตั้ง
ขึ้นในปี ค.ศ.1972 มีพันธกิจหลักในกำรแก้ไขปัญหำควำมยำกจนโดยเน้นไปที่กำรสร้ำงสภำพแวดล้อม
และโอกำสที่คนจนสำมำรถเติมเต็มและใช้ศักยภำพของตนเอง BRAC มีเครือข่ำยวิสำหกิจเพื่อสังคม
ทั้งสิ้น 17 กิจกำร เช่น นมวัว ของใช้ประจ ำวัน เสื้อผ้ำ หัตถกรรม (ร้ำนค้ำ Aarong) เพื่อสร้ำงรำยได้มำ
สนับสนุนงำนพัฒนำกำรศึกษำ ระบบสุขภำพ โดยสำมำรถลดสัดส่วนกำรพ่ึงพำรำยได้ที่มำจำกเงิน
บริจำค 100% ลงเหลือเพียง 23% ในปี ค.ศ.2013 (แม้จะได้รับเงินบริจำคมำกขึ้นหลำยเท่ำตัว แต่ตัว
กิจกำรมีอัตรำกำรเติบโตที่สูงกว่ำ) ปัจจุบัน BRAC มีเจ้ำหน้ำที่ทั้งสิ้น 119,000 คน ครอบคลุม
ประชำกรที่ช่วยเหลือกว่ำ 138 ล้ำนคนในบังคลำเทศ 
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ตารางสรุปเปรียบเทียบตัวอย่างกรณีศึกษา 

ชื่อ รูปแบบองค์กร วัตถุประสงค์ทางสังคม โมเดลทางธุรกิจ 
A: PDA สมำคม (องค์กร

ไม่แสวงหำผล
ก ำไร) 

สนับสนุนกำรพฒันำเด็กเยำวชน 
และ ชนบท 

ใช้เครือข่ำยธุรกิจ เช่น ร้ำนอำหำร โรงงำน 
เพื่อน ำรำยได้มำให้กับองค์กรกำรกุศลใน
กลุ่ม 

B: มูลนิธิ
โรงพยาบาล อภยั
ภูเบศร ์

มูลนิธ ิ อนุรักษ์องค์ควำมรู้สมุนไพร เพื่อ
น ำมำเป็นทำงเลือกในกำรรักษำ
สุขภำพ และ สร้ำงสัมมำชีพให้
ชุมชน 

สร้ำงผลิตภัณฑ์จำกสมุนไพรอินทรียท์ี่ผลิต
โดยเครือข่ำยชุมชนเพือ่แปรรูป เป็นยำและ
สินค้ำอปุโภค โดยส่งต่อให้ผู้จ ำหน่ำยรำย
ย่อยต่ำงๆเป็นคนกระจำยสินค้ำ  

C: สังคมสุขภาพ   
(เลมอนฟาร์ม) 

บรษิัทจ ำกัด 
(ยกระดบัจำก
สหกรณ์) 

ส่งเสริมผลิตภัณฑ์อินทรีย์และ
สินค้ำสขุภำพท่ีผลิตจำกเครือขำ่ย
ชุมชน เพื่อให้ผู้บริโภคสำมำรถ
เข้ำถึงได้โดยง่ำย 

จ ำหน่ำยสินค้ำผ่ำนเครือขำ่ยร้ำนค้ำใน
รูปแบบ Modern Trade ในพื้นท่ีเมือง โดย
น ำผลก ำไรที่เกิดขึ้นไปลงทุนซ้ ำและสง่เสริม
กำรพัฒนำชุมชนเกษตรอยำ่งยั่งยืน  

D: นวัตกรรม
ชาวบ้าน 

บรษิัทจ ำกัด สร้ำงทำงเลอืกของโมเดลในกำร
ประกอบอำชีพให้กบัเกษตรกรที่
ยำกจนในชนบท โดยเน้นไปที่ระบบ
เกษตรอินทรีย์ เช่น ขำ้ว มะนำว ไข่
ไก่   

ใช้ระบบเกษตรกรรมพันธสัญญำเชิงสังคม 
(Social contract farming) โดยใหป้ัจจัย
กำรผลิตอินทรีย์กบัเกษตรกรในเครือข่ำย
สมำชิกและรบัซื้อผลผลิตในรำคำเป็นธรรม 
(Fairtrade)  

E: มูลนิธิแม่ฟา้
หลวง (ดอยตุง) 

มูลนิธ ิ แก้ปัญหำควำมยำกจนของชุมชน
ชำวเขำที่เดิมท ำอำชีพปลูกฝ่ินให้
เกิดทำงเลือกอำชีพที่มีรำยได้ที่ดี
และมีควำมยั่งยืน 

สร้ำงสินค้ำเกษตรแปรรูป และ ผลิตภัณฑ์
จำกผ้ำที่ผลิตโดยชุมชนชำวเขำ โดยน ำมำ
จ ำหน่ำยผ่ำนเครือขำ่ยร้ำนค้ำและ
ห้ำงสรรพสินคำ้ 

F: BRAC บังคลา
เทศ 

องค์กรไม่
แสวงหำผลก ำไร 
โดยมีองค์กร
ธุรกิจท่ีเปน็
บรษิัทจ ำกัดอยู่
ภำยใต ้

แก้ไขปัญหำควำมยำกจนให้กับคน
ในชุมชนท้ังในเมืองและชนบท  

สร้ำงเครือข่ำยธุรกิจท่ีตอบควำมต้องกำร
ของคนยำกจน (Bottom of the Pyramid) 
โดยผลิตและจ ำหน่ำยในรำคำที่เหมำะสม อัน
เกิดจำกกำรจัดกำรที่มีประสิทธิภำพ และ มี
ปริมำณมำก (Economy of Scale)  

G: Grameen 
Danone บังคลา
เทศ 

บรษิัทร่วมทนุ 
[joint venture] 

แก้ปัญหำกำรขำดโอกำสของเด็ก
ยำกจนในบังคลำเทศผ่ำนกำร
แก้ปัญหำเรื่องกำรขำดสำรอำหำร
ในปฐมวัย 

ผลิตและจัดจ ำหน่ำยโยเกิร์ตด้วยกำรร่วมทุน
กับบริษัทขำ้มชำติ ในโมเดลแบบ cross 
subsidy ของผลิตภัณฑ์ที่ขำยในเมืองเพื่อ
ท ำให้จ ำหน่ำยผลิตภัณฑ์ให้กับคนยำกจนได้
ในรำคำถูกลง 

H: BIG ISSUE 
อังกฤษ 

บรษิัทจ ำกัด แก้ปัญหำคนเร่รอ่นที่ไม่มีบ้ำน ท่ี
อยู่ตำมท้องถนนในเมืองใหญ่ให้มี
อำชีพและรำยได้ ที่ตรงกบัทักษะท่ี
ตนเองท ำได้จริง 

ผลิตหนังสือพิมพ์และจัดจ ำหน่ำยโดยใช้
ระบบสำยส่งที่เป็นผู้ไม่มีบ้ำน และ ใหส้่วน
ต่ำงกำรขำยในระดับสูง 

I: Rag2Riches 
ฟิลิปปินส ์

บรษิัทจ ำกัด แก้ปัญหำควำมยำกจน ของคนที่
อำศัยอยู่ในชุมชนกองขยะ 

ผลิตกระเป๋ำที่ท ำจำกเศษผ้ำ โดยใช้พนักงำน
ทั้งหมดเป็นแม่บ้ำนท่ีมำจำกชุมชนกองขยะ 

J: Vision Spring 
อินเดีย 

องค์กรไม่
แสวงหำผลก ำไร 

แก้ปัญหำควำมยำกจนที่มีปัญหำ
ทำงสำยตำท ำใหข้ำดโอกำสในชีวิต
ทั้งกำรเรียน และ กำรท ำงำน 

ผลิตแว่นสำยตำรำคำถูก โดยสรำ้งระบบคดั
กรองและจัดจ ำหน่ำยโดยอำสำสมคัรและ
ร้ำนขำยของช ำในชุมชน เพื่อสร้ำงกำรเข้ำถึง
ให้กับกลุ่มเป้ำหมำยที่ยำกจนในรำคำ
เหมำะสม 

K: โรงพยาบาล 
Aravind อินเดีย 

องค์กรไม่
แสวงหำผลก ำไร 

สร้ำงทำงเลอืกที่มีคุณภำพ รำคำ
ถูก ให้กับคนยำกจนที่มีปัญหำ
สำยตำ 

ให้บริกำรรักษำโรคทำงสำยตำให้กับคนจน
โดยมีรำคำถูกผำ่นกระบวนกำรจัดกำร
ทรัพยำกรที่มีประสิทธิภำพสูง และ กำรลด
ต้นทุนด้วยกำรตั้งโรงงำนผลิตเลนสต์ำ  



24 
 

 

บทที่ 4  
บทวิเคราะห์ประเด็นปัญหา และ ความท้าทายส าคัญ 
 

วิสำหกิจเพื่อสังคม มีวงจรของกำรพัฒนำที่สำมำรถแบ่งออกได้เป็น 3 ระยะส ำคัญ โดยมีปัจจัยที่ส่งผล
ต่อกำรอยู่รอดและเติบโตในแต่ละช่วงที่แตกต่ำงกันออกไป ได้แก่ ระยะเริ่มต้น ระยะควำมอยู่รอด และ 
ระยะของกำรเติบโต ดังรำยละเอียดที่แยกออกตำมหัวข้อดังนี้ 

 

 ระยะเริ่มต้น [Start-up] 
ได้แก่กลุ่มผู้ประกอบกำรหน้ำใหม่ที่เริ่มมีควำมสนใจ จนถึงระดับที่เข้ำสู่กระบวนกำรจัดตั้งกิจกำรใน
รูปแบบต่ำงๆ ทั้งจำกกำรรวมกลุ่มของปัจเจกบุคคล กลุ่มคนรุ่นใหม่ กลุ่มวิชำชีพหรือพนักงำน
เอกชนที่สนใจประเด็นทำงสังคม ในระยะเริ่มต้นนี้อำจใช้เวลำมำกถึง 2 ปี โดยปัจจัยส ำคัญที่เป็น
ปัญหำหลักคือ ควำมเข้ำใจอย่ำงลึกซึ้งในปัญหำสังคมที่ต้องกำรแก้ไข [Problem insight] และ
กำรออกแบบโมเดลทำงธุรกิจที่เหมำะสม [Business model & Feasibility] ส่วนใหญ่ในระยะนี้
ผู้ประกอบกำรมักจะขำดทักษะในเร่ืองใดเรื่องหนึ่งหรือทั้งสองเร่ืองโดยมีแนวโน้มที่จะเริ่มลงมือ
ด ำเนินกำรทันทีด้วยทุนส่วนตัวหรือจำกคนรู้จัก โดยขำดกำรทดสอบควำมคิดและกำรวิเครำะห์
ตลำดอย่ำงชัดเจน รวมไปถึงกำรขำดระบบกำรเงินและบัญชีท ำให้ไม่สำมำรถรู้ถึงโครงสร้ำงต้นทุนที่
แท้จริงของกิจกำรได้ ผลคือส่วนใหญ่จะประสบควำมล้มเหลวและเลิกไปในที่สุด  
ควำมท้ำทำยส ำคัญในช่วงระยะนี้คือกำรได้รับทุนและระบบสนับสนุนที่มำกเพียงพอและมี
วัตถุประสงค์เฉพำะ (ไม่ใช่กำรให้เงินสนับสนุนให้เปล่ำแบบปลำยเปิด) โดยควรเน้นไปที่เงินทุนเพื่อ
เข้ำถึงระบบบ่มเพำะที่เหมำะสมและเงินทุนเริ่มต้นส ำหรับทดลองโมเดลทำงธุรกิจและกำรศึกษำ
ตลำด [Prototyping & Market study] 

 ระยะความอยู่รอด [Early-stage & Sustaining] 
ได้แก่กลุ่มกิจกำรที่มีกำรจัดตั้งองค์กรแล้วอย่ำงเป็นรูปธรรม มีกำรด ำเนินกำรตำมโมเดลทำงธุรกิจ
แล้วมำระยะหนึ่ง ควำมแตกต่ำงจำกระยะเริ่มต้นคือกำรยืนระยะให้กิจกำรอยู่รอดภำยใต้ระบบ
ตลำดปกติ ควำมท้ำทำยส ำคัญจึงอยู่ที่กำรเข้ำถึงเงินทุนในรูปแบบเงินกู้ดอกเบี้ยต่ ำ หรือ เงินร่วม
ลงทุน [Venture capital] เพื่อน ำมำเป็นเงินทุนส ำหรับบุคลำกรและกำรจัดกำรกิจกำร 
[Working capital] นอกจำกนั้นแล้วยังมีควำมต้องกำรที่จะได้รับกำรให้ค ำแนะน ำทำงธุรกิจอย่ำง
เหมำะสมเพียงพอ [Business coaching and mentoring] รวมไปถึงกำรสร้ำงเครือข่ำย
สนับสนุนในรูปแบบคู่ค้ำทำงธุรกิจ [Business partner & connection] หรือกำรเข้ำเป็นห่วงโซ่
อุปทำน [Supply chain] ของธุรกิจหลักที่มีขนำดใหญ่กว่ำที่สำมำรถเกื้อหนุนเป็นลูกค้ำกันได้ 

 ระยะเติบโตและขยายผล [Scaling] 
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ได้แก่กลุ่มกิจกำรที่มีขนำดใหญ่พอควร โดยมีกำรด ำเนินกำรทำงธุรกิจมำอย่ำงต่อเนื่องยำวนำน 
ได้รับกำรยอมรับจำกผู้บริโภคและถูกทดสอบกับระบบตลำดปกติแล้ว กลุ่มกิจกำรเหล่ำนี้บำงส่วน
อำจเป็นกำรเปลี่ยนแปลงรูปแบบกำรด ำเนินกำรมำจำกรูปแบบอื่นๆ เช่น มูลนิธิ องค์กรสำธำรณะ
ประโยชน์ ที่มีอยู่แล้วในสังคม 

เช่นเดียวกับในธุรกิจปกติ กิจกำรที่จะสำมำรถขยำยกำรเติบโตได้สูงจ ำเป็นที่จะต้องมีกำรพัฒนำ
งำนวิจัยและพัฒนำ รวมถึงนวัตกรรมเพื่อสร้ำงควำมแตกต่ำงและขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 
โดยนวัตกรรมดังกล่ำวอำจเกิดขึ้นจำกรูปแบบควำมร่วมมือกับสถำบันวิจัย หรือ ภำคเอกชน  

อีกหนึ่งปัจจัยส ำคัญของกลุ่มกิจกำรในระดับนี้ที่จะต้องมีเพื่อกำรขยำยผลคือกำรเข้ำถึงเงินทุนที่มี
ขนำดใหญ่มำกขึ้นไม่ว่ำจะอยู่ในรูปแบบของเงินกู้หรือเงินลงทุนจำกภำยนอก โดยเงินทุนนี้จะต้องไม่
ขัดแย้งและสำมำรถสอดคล้องไปกันกับหลักอุดมกำรณ์ของผู้ก่อตั้งหรือองค์กร ซึ่งไม่สำมำรถ
เกิดขึ้นได้ง่ำยนักโดยเฉพำะในกรณีขององค์กรที่มีกำรเปลี่ยนรูปแบบกำรด ำเนินกำรมำจำกองค์กร
ไม่แสวงหำผลก ำไร เนื่องจำกส่วนใหญ่เป็นองค์กรที่มีประวัติศำสตร์กำรก่อตั้งยำวนำน และ ไม่
คุ้นเคยต่อกำรระดมทุนในรูปแบบที่มีคนนอกมำเกี่ยวข้อง นอกจำกนั้นแล้วส่วนใหญ่ไม่มีควำม
ประสงค์ที่จะเติบโตในลักษณะก้ำวกระโดดแต่จะพอใจที่จะให้กิจกำรเติบโตไปตำมธรรมชำติ 

ควำมท้ำทำยส ำคัญจึงอยู่ที่กำรสร้ำงควำมเข้ำใจถึงควำมส ำคัญและคุณค่ำของกำรขยำยขนำด
กิจกำรซึ่งจะช่วยให้สำมำรถสร้ำงผลกระทบทำงสังคมได้ในระดับสูง เหมือนกรณีกรำมีนดำนอน ที่
สำมำรถออกแบบด ำเนินกำรร่วมกับองค์กรธุรกิจจึงสำมำรถสร้ำงผลกระทบทำงสังคมในขนำด
ใหญ่ได้อย่ำงรวดเร็วผ่ำนรูปแบบควำมร่วมมือกับเอกชนเพื่อทั้งระดมทุนจำกภำยนอก (ที่ไม่กระทบ
กับเป้ำหมำยหลักกำรขององค์กร) และ สร้ำงนวัตกรรมของผลิตภัณฑ์และโมเดลธุรกิจ ซึ่งได้มีกำร
ก ำหนดวัตถุประสงค์อย่ำงชัดเจนว่ำเป็นธุรกิจเพื่อสังคมที่ไม่มีกำรปันผลก ำไร เพียงแต่คืนเงินต้น
ใหก้ับผู้ร่วมลงทุนเท่ำนั้น 

 

แผนภาพสรุปความต้องการสนบัสนนุเชิงนโยบายและความริเริม่ตามระดบัการพัฒนาของวิสาหกิจเพื่อสงัคม 
(วิเคราะห์และจัดท าโดย สนง.สร้างเสรมิกิจการเพื่อสังคมแห่งชาติ) 
 



26 
 

จำกผลกำรด ำเนินกำรของส ำนักงำนสร้ำงเสริมกิจกำรเพื่อสังคมนับจำกปี พ.ศ.2554 พบบทเรียน
ส ำคัญ 4 ประกำรเมื่อมองจำกแต่ละมิติ ได้แก่ 

 

1. ส่วนความรู้ และ กระบวนการ 
นวัตกรรมทางสังคม [Social Innovation] เป็นองค์ประกอบส ำคัญที่ทั้งช่วยริเริ่ม และ ต่อ
ยอดให้กับกำรพัฒนำวิสำหกิจเพื่อสังคม นวัตกรรมทำงสังคมดังกล่ำว (ส่วนใหญ่) ไม่สำมำรถ
เกิดขึ้นได้เพียงกำรปฏิบัติซ้ ำอย่ำงยำวนำนแต่มักเกิดจำกกระบวนกำรออกแบบอย่ำงตั้งใจ และ 
ใช้เครื่องมือวิเครำะห์ต่ำงๆเข้ำมำช่วยเหลือ [intentional design] ร่วมกับภำคส่วนต่ำงๆ
ผ่ำนกระบวนกำรทดลองและร่วมสร้ำงสรรค์ [prototyping and co-creation] 
 

2. ส่วนผู้ประกอบการ และ กิจการ 
วิสำหกิจเพื่อสังคมส่วนใหญ่ขำดทั้ง เงินทุน นวตักรรม ตลาด และ ความรู้ในการบริหาร
จัดการ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในระยะเริ่มต้นของกำรด ำเนินกำร ซึ่งกำรเข้ำถึงสิ่งดังกล่ำวเป็นหนึ่ง
ในปัจจัยของความส าเร็จ ไม่ใช่เป็นแค่ทางเลือก [pre-requisite not optional] โดย
รูปแบบและระดับกำรสนับสนุนจะต่ำงกันไปตำมกำรเติบโตของกิจกำรเพื่อสังคม 
 

3. ส่วนกระบวนการพัฒนาขีดความสามารถ 
ระบบกำรพัฒนำวิสำหกิจเพื่อสังคมที่เหมำะสม มักจะไม่อยู่ในรูปแบบหลักสูตรกำรสอนเขียน
แผนธุรกิจ หรือ กำรเรียนกำรสอนในรูปแบบวิชำกำร (หลักสูตรบริหำรธุรกิจ) แต่น่ำจะเป็น 
ระบบการเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ [action-based learning] และ ระบบพ่ีเลี้ยงให้ความ
คิดเห็น [mentoring] ซึ่งมีประสบการณ์ตรง และ ช่วยเหลือสนับสนุนในด้านตา่งๆ ซึ่งมี
ความส าคัญมากกว่าเรื่องเงินทุน 
 

4. ส่วนการสนับสนุนจากสังคม 
กำรรับรู้ของประชำชนในสังคมทั่วไปเร่ืองคุณค่ำทำงสังคมของสินค้ำและบริกำรต่ำงๆที่ดีมีอยู่
แล้วแต่ไม่มำกเพียงพอต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม [behaviour change] ดังนั้นงำน
สร้ำงสภาพแวดล้อมทางนโยบาย [enabling policies] เพื่อลดเหตุปัจจัยต่ำงๆ [barriers 
to change] จึงเป็นเรื่องส ำคัญอย่ำงสูงต่อกำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมอย่ำงยั่งยืน 
นอกจำกนั้นแล้วพบว่ำคุณค่ำนั้นๆจะถูกรับรู้ในกลุ่มต่ำงๆ (รวมถึงกลุ่มผู้ก ำหนดนโยบำย) ได้ก็
ต่อเมื่อเกิดรูปธรรมขึ้นจริงในบริบทเดียวกันเท่านั้น (ไม่ใช่กำรอ้ำงอิงจำกต่ำงประเทศ) 
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บทที่ 5  
ความริเริ่ม และ นโยบายสาธารณะเพื่อส่งเสริมวิสาหกิจ
เพื่อสังคม 
 
จำกกำรศึกษำวิเครำะห์ถึงรูปแบบมำตรกำรที่ภำคส่วนต่ำงๆใช้ในกำรส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคม 
สำมำรถสรุปออกได้เป็น 5 เรื่องส ำคัญ ซึ่งจ ำเป็นที่จะต้องมีไปควบคู่กันอย่ำงสมดุลเพื่อสร้ำงระบบ
นิเวศน์ของกำรส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีคุณภำพ [Ecosystem for Social Enterprise 
Development] ได้แก่  

 ระบบส่งเสริมกำรเรียนรู้เรื่องกำรประกอบกำรสังคม [Social Entrepreneurship in 
Educational System]  

 กำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถ [Capacity Building Programme]  

 กำรเข้ำถึงเงินทุน [Access to Financial Capital]  

 ระบบภำษี [Taxation]  

 ระบบตลำดที่มีคุณภำพ [Socially Value-based Market System]  

 

5.1 ระบบส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องการประกอบการสังคม  
 

5.1.1 การบูรณาการเข้าสู่การเรียนการสอนในทุกระดับ 

กำรบูรณำกำรประเด็นกำรประกอบกำรสังคมเข้ำสู่ระบบกำรศึกษำมีควำมส ำคัญอย่ำงสูง เนื่องจำก
เป็นปัจจัยพื้นฐำนของกำรสร้ำงวิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีคุณภำพ โดยสำมำรถท ำได้ในทุกระดับ มีรูปแบบ
วิธีกำรและกลุ่มเป้ำหมำยที่แตกต่ำงกันออกไป ดังเช่น  

 โรงเรียนมีชัยพัฒนำ (โรงเรียนไม้ไผ่) เน้นกำรเรียนกำรสอนเรื่องกำรประกอบกำรสังคมในระดับ
มัธยม นอกจำกนั้นยังมีเครือข่ำยโรงเรียนขนำดเล็กจ ำนวน 15 แห่งได้ทดลองด ำเนินกำร
ภำยใต้ค ำแนะน ำและควำมช่วยเหลือจำกคุณมีชัย วีระไวทยะ  

 สถำบันอำศรมศิลป์ที่จัดกำรเรียนกำรสอนหลักสูตรผู้ประกอบกำรสังคมในระดับปริญญำตรี
โดยมีผู้เข้ำเรียนกว่ำ 3,000 คน ซึ่งมีสัดส่วนจ ำนวนมำกที่มำจำกองค์กรชุมชน 

 มหำวิทยำลัยศรีนครินทรวิโรฒประสำนมิตรมีกำรจัดหลักสูตรบ่มเพำะระยะเวลำ 8 เดือน เน้น
กลุ่มผู้เข้ำเรียนที่ไม่จ ำเป็นต้องมีวุฒิกำรศึกษำมำก่อน โดยมีแผนจะริเริ่มหลักสูตรปริญญำตรี
ธุรกิจเพื่อสังคมในปี พ.ศ.2558  
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 มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ภำยใต้คณะโลกศึกษำเปิดหลักสูตรนำนำชำติเรื่องกำรประกอบกำร
สังคมในระดับปริญญำตรีในปี พ.ศ.2557 ที่ผ่ำนมำ 

กำรเรียนกำรสอนเร่ืองกำรประกอบกำรสังคมได้มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงแพร่หลำยในมหำวิทยำลัย
ชั้นน ำทั่วโลก เช่น Oxford University, Stanford University, Yale University, Harvard 
University เป็นต้น นอกจำกหลักสูตรในสถำบันอุดมศึกษำแล้วก็ยังมีหลักสูตรกำรในรูปแบบ 
Non-degree เช่น SSE UK และหลักสูตรกำรแบบออนไลน์จ ำนวนมำกในปัจจุบัน 

 
5.1.2 ระบบวิจัยเพ่ือการพัฒนาด้านนวัตกรรมสังคม 

นอกเหนือไปจำกกำรส่งเสริมผ่ำนกำรเรียนกำรสอนในโรงเรียนหรือสถำบันอุดมศึกษำแล้ว อีกหนึ่ง
องค์ประกอบส ำคัญที่ส่งผลอย่ำงมำกต่อกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้และกำรพัฒนำวิสำหกิจเพื่อสังคม 
ได้แก่ กำรสร้ำงงำนวิจัยและนวัตกรรมสังคม ซึ่งมีกำรส่งเสริมและด ำเนินกำรในหลำกหลำยลักษณะ 
เช่น กำรจัดตั้งกองทุนเพื่อสนับสนุนงำนวิจัยนวัตกรรมสังคมมูลค่ำ 25 ล้ำนปอนด์ขององค์กร NESTA 
UK กำรจัดตั้งกองทุนนวัตกรรมสังคมที่เป็นกำรร่วมทุนระหว่ำงรัฐและเอกชน [Social Innovation 
Fund] ของสหรัฐอเมริกำ กำรจัดตั้งกลไกในรูปแบบวิสำหกิจเพื่อสังคมของมหำวิทยำลัยเพื่อสร้ำง 
Research-based social venture ของ University College London [UCLB] หรือ กำรสร้ำง
เครือข่ำยวิจัยนวัตกรรมสังคมของ TEPSIE ในยุโรป เพื่อกระตุ้นให้เกิดกำรคิดค้นพัฒนำนวัตกรรม
สังคมและเป็นกลไกเชื่อมต่อสู่กำรสร้ำงผลกระทบทำงสังคมผ่ำนกลุ่มผู้ประกอบกำรสังคมและวิสำหกิจ
เพื่อสังคม 

 

โรงเรียนผู้ประกอบการสังคม School for Social Entrepreneurs UK [SSE] 

ก่อตั้งขึ้นในปี ค.ศ.1997 โดย Michael Young หนึ่งในผู้มีอิทธิพลอย่ำงสูงต่อกำรขบัเคลื่อนกำรประกอบกำรสังคม
ในระดบัโลก SSE มีเป้ำหมำยส ำคัญในกำรใช้กำรศึกษำแบบ Action-based Learning มำสร้ำงผู้ประกอบกำร
สังคมไม่ว่ำจะมำจำกพื้นฐำนอะไรก็ตำม  

SSE เป็นหลักสูตรแบบ non-degree ระยะเวลำ 8-10 เดือน โดยไม่มีกำรก ำหนดวุฒิกำรศึกษำของผู้เข้ำเรียน 
ปัจจุบนัมีผู้ส ำเร็จกำรศึกษำท้ังสิ้นแล้วกว่ำ 1,200 คน ร้อยละ 70 จบมำแล้วไปท ำงำนในพื้นทีด่้อยโอกำสและเสื่อม
โทรม [Deprived area] 20% สุดท้ำยที่แย่ท่ีสุดของสหรำชอำณำจักร  

เพื่อท ำให้กลุม่เป้ำหมำยที่ยำกจนสำมำรถเข้ำเรียนได้ SSE จึงมรีูปแบบโมเดลทำงธุรกิจที่มรีำยได้หลักจำก 
Corporate sponsorship และระบบ Social Franchising ซึ่งปัจจบุันมีกำรขยำยตัวไปแลว้ 18 แห่งใน 4 ประเทศ 

SOURCE: School for Social Entrepreneurs UK [SSE] 
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5.2 การพัฒนาขีดความสามารถ [Capacity building]  

 
5.2.1 ระบบบ่มเพาะที่มีคุณภาพและหลากหลาย  

รูปแบบกำรบ่มเพำะที่ส ำคัญของวิสำหกิจเพื่อสังคมมีลักษณะร่วมและคล้ำยคลึงกับระบบกำร
บ่มเพำะธุรกิจ คือ กำรสร้ำงกำรเรียนรู้และไหวพริบทำงธุรกิจ [Business acumen] ผ่ำนกำร
ปฏิบัติและมีพัฒนำกำรอย่ำงต่อเนื่องร่วมไปกันกับกำรให้ค ำปรึกษำและระบบพี่เลี้ยง 
[Coaching and Mentoring] เพียงแต่จะมีกำรเน้นควำมรู้และเครื่องมือเพิ่มเติมในส่วนของ
กำรเข้ำใจและวิเครำะห์ปัญหำสังคม [Problem insight/ Social Impact Assessment] 
ผ่ำนแนวทำงกำรสร้ำงกำรเรียนรู้ผ่ำนกำรปฏิบัติ [Action-based learning] ซึ่งกระบวนกำร
บ่มเพำะดังกล่ำวส่วนใหญ่จะมำในรูปแบบของโปรแกรมที่มีระยะเวลำต้ังแต่ 3 เดือน ถึง 2 ปี
โดยจัดควบคู่ไปกับกำรให้เงินทุนสนับสนุนตำมขั้นตอนของพัฒนำกำร ตัวอย่ำงเช่น ระบบบ่ม
เพำะของ UnLtd UK และ Accelerator Programme ของ Young Foundation  

 

UCL Business PLC หรือ UCLB 

UCLB เปน็องค์กร subsidiary (ถือหุ้นทั้งหมดโดยมหำวิทยำลยั) ของ University College London 
ประเทศองักฤษ ต้ังขึ้นในปี ค.ศ.2006 ด ำเนินกำรในรูปแบบบรษิัทจ ำกัดท ำหน้ำท่ีหลักในกำรเชือ่มต่อและ
ผลักดันใหง้ำนวิจัยทีม่ีประโยชนต่์อกำรแก้ปัญหำสังคมสำมำรถเกิดขึ้นได้อย่ำงแท้จริง มีประสิทธิภำพ และ 
ยั่งยืนผ่ำนรปูแบบกลไกทำงธุรกิจ (เปน็ตัวอย่ำงรูปแบบที่เป็นไปได้สูงของกลุ่มสถำบันกำรศึกษำหรือองค์กร
ภำครัฐทีส่นใจจะยกระดับและเปลี่ยนรูปแบบกำรท ำงำนให้เข้ำสู่รูปแบบวิสำหกิจเพื่อสังคมได)้ 

UCLB สำมำรถผลักดันให้งำนวจิัยน ำไปสู่กำรเกิดกิจกำรได้แลว้กว่ำ 60 แห่งผ่ำนรปูแบบกำรลงทุนและเข้ำ
ถือหุ้น มี TURNOVER ต่อปีเฉลี่ยประมำณ 400-600 ล้ำนบำท โดยสร้ำงมูลค่ำเพิ่มทำงกำรลงทุนได้
มำกกว่ำ 4,500-6,000 ล้ำนบำทต่อปี 

SOURCE: UCL Business PLC UK 

กองทุนนวัตกรรมสังคม หรือ Social Innovation Fund, US 

กองทุน SIF เป็นควำมรเิริม่ส ำคัญของรฐับำลสหรฐัที่มองเห็นศักยภำพและโอกำสในกำรพัฒนำนวัตกรรม
ในองค์กรภำคสังคมเพือ่แก้ไขปญัหำชุมชนและสังคม รวมไปถึงกำรสร้ำงพ้ืนที่แห่งโอกำสท่ีภำคเอกชน
สำมำรถเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรแก้ไขและพัฒนำสังคมอย่ำงยั่งยืน หลักกำรใหญ่ของกองทนุคือกำรเสนอให้
ทุนกับควำมริเริ่มในกำรแก้ไขปญัหำสังคมที่มีนวัตกรรมกบัองค์กรทำงสังคมโดยจะต้องมีกำรไปร่วมท ำงำน
กับภำคเอกชนเพื่อสร้ำงควำมรว่มมือและร่วมลงทุน โดยภำครฐัจะสมทบเงินเพิ่มเติมในสดัส่วน 1:1 

หลังจำกเริ่มโครงกำรในปี ค.ศ.2010 กองทุนสำมำรถร่วมสมทบทุนไปแล้วกว่ำ 177 ล้ำนดอลลำร์ โดย
สำมำรถไปดึงทุนจำกภำคเอกชนได้มำกว่ำ 423 ล้ำนดอลลำร์ และ เกิดควำมริเริ่มนวัตกรรมสงัคมโดยท ำงำน
ร่วมกบัองค์กรไม่แสวงหำผลก ำไรกว่ำ 217 แห่งใน 37 มลรัฐทั่วประเทศ 

SOURCE: Corporation for National and Community Service, USA 
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5.2.2 ระบบให้ค าปรึกษาและช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ  

นอกเหนือไปจำกระบบบ่มเพำะที่มีควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำขีดควำมสำมำรถของวิสำหกิจ
เพื่อสังคมแล้ว ระบบกำรให้ค ำปรึกษำและช่วยเหลือจำกผู้เชี่ยวชำญก็เป็นส่วนประกอบอัน
ส ำคัญต่อกำรอยู่รอดและเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมเป็นอย่ำงมำก โดยเฉพำะอย่ำงยิ่งระบบ
ที่เชื่อมต่อควำมช่วยเหลือจำกภำคเอกชน หรือ ที่เรียกว่ำ Pro-bono ในปัจจุบันมีตัวอย่ำงที่
ประสบควำมส ำเร็จมำกมำยที่ท ำให้เห็นถึงควำมเป็นไปได้และประโยชน์ในกำรท ำงำนร่วมกัน
ของภำคเอกชนและวิสำหกิจเพื่อสังคม (โดยไม่ใช่กำรบริจำคเงิน แต่เป็นกำรบริจำคควำม
เชี่ยวชำญแทน) เช่น ระบบ Professional Volunteer ของ Social Venture Hong 
Kong ที่มีระบบธนำคำรเวลำของนักวิชำชีพกว่ำ 800 คนที่สนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมใน
ระยะเริ่มต้น ระบบ Fellowship ของ สถาบันการลงทุน LGT สวิสเซอรแ์ลนด์ ที่ให้ทุน
สนับสนุนผู้เชี่ยวชำญที่สนใจเป็นพี่เลี้ยงไปท ำงำนร่วมกับวิสำหกิจเพื่อสังคมในประเทศก ำลัง
พัฒนำที่สถำบันลงทุนอยู่เป็นระยะเวลำ 2ปี หรือ Business in the Community ที่สร้ำง
ระบบสนับสนุนทำงเทคนิคจำกภำคเอกชนให้เข้ำมำช่วยสร้ำงขีดควำมสำมำรถให้กับชุมชน 

 

 

 

 

 

UnLtd UK 

UnLtd หรอื The Foundation for Social Entrepreneurs เป็นองค์กรกำรกุศลท่ีกอ่ตั้งโดยเงินทุน
สนับสนุนต้ังต้นจำกรฐับำลอังกฤษ [Millennium Fund] จ ำนวน 100 ล้ำนปอนด์ หรือ ประมำณ 5,000 
ล้ำนบำทเพื่อมำสนบัสนนุกำรสร้ำงผู้ประกอบกำรสังคม โดยท ำงำนผ่ำนโปรแกรมสนบัสนนุและระบบบม่
เพำะต่ำงๆ เช่น  

 AWARD PROGRAMME ที่ให้ทุนสนบัสนุนใน 3 ระดบั คือ TRY IT 500 ปอนด์ DO IT 5,000 
ปอนด์ และ BUILD IT 15,000 ปอนด์ โดยเงนิรำงวัลท่ีไดจ้ะมำพร้อมกบัระบบสนบัสนนุ 

 FAST GROWTH PROGRAMME ที่ให้ทุนสนบัสนนุ 20,000 ปอนด์ พร้อมกับระบบให้ค ำปรึกษำ
ทำงธุรกิจแบบเขม้ข้นระยะเวลำ 12 เดือน ส ำหรบัวิสำหกจิเพื่อสังคมที่มีโมเดลกำรแกป้ัญหำท่ี
ขยำยผลในกำรแกป้ัญหำสังคมขนำดใหญ่ได ้

 BIG VENTURE CHALLENGE PROGRAMME ช่วยวิสำหกิจเพือ่สังคมในกำรระดมทุนจำก
ภำยนอกขนำด 50,000-500,000 ปอนดเ์พื่อเจริญเติบโตและขยำยผลกระทบทำงสังคม 

ภำยหลังจำกระยะเวลำ 10 ปีของกำรด ำเนนิกำร UnLtd ได้ให้ท ำให้เกิดผูป้ระกอบกำรสังคมไปแล้วกว่ำ 
20,000 รำย โดยร้อยละ 76 ยงัด ำเนินกำรอยูภ่ำยหลงัจำก 3 ปี มีส่วนชว่ยมูลค่ำทำงเศรษฐกจิกว่ำ 45 ล้ำน
ปอนด์ หรอืกว่ำ 2,000 ล้ำนบำท 

SOURCE: 10 Years for Social Entrepreneurs, UnLtd UK 
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5.2.3 กลไกส่งเสริมสร้างการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  

ด้วยสมมุติฐำนที่ว่ำปัญหำและควำมท้ำทำยทำงสังคมในที่ต่ำงๆแม้จะไม่เหมือนกันแต่ก็มี
ลักษณะร่วมค่อนข้ำงมำกที่สำมำรถเรียนรู้ข้ำมกันได้ไม่จ ำเป็นต้องเร่ิมใหม่จำกศูนย์ หนึ่งใน
ควำมริเร่ิมส ำคัญที่มีกำรด ำเนินกำรอย่ำงแพร่หลำยคือ กำรสร้ำงกลไกส่งเสริมกำรแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ของกลุ่มนวัตกรสังคม และ ผู้ประกอบกำรเพื่อสังคม ซึ่งในปัจจุบันถูกพัฒนำขึ้นเป็น
เครือข่ำยระดับนำนำชำติ เช่น Social Innovation Exchange [SIX], Global Social 
Entrepreneurs Network [GSEN], Social Innovation Europe ท ำให้ควำมรู้และ
แนวทำงปฏิบัติที่ดีจ ำนวนมำกสำมำรถเติบโตและขยำยผลได้อย่ำงรวดเร็ว 

นอกเหนือจำกกลไกเครือข่ำยแล้ว อีกหนึ่งรูปแบบที่มีกำรพัฒนำขึ้นอย่ำงกว้ำงขวำงคือ กำร
สร้ำงพื้นที่ท ำงำนร่วม หรือ Co-working space ส ำหรับผู้ประกอบกำรใหม่ โดยตัวอย่ำงที่มี
กำรเติบโตไปทั่วโลกได้แก่ The Impact Hub ซึ่งมีเครือข่ำยกว่ำ 61 แห่งทั่วโลก หรือ สวน
นวัตกรรมสังคม [Social Innovation Park] ของกรุงโซล หรือ สิงคโปร์ ซึ่งมีส่วนอย่ำงมำก
ให้กำรสนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมในระยะตั้งต้นให้มีโอกำสได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้และพัฒนำ
ควำมร่วมมือกับกลุ่มผู้ประกอบกำรสังคมอื่นๆ 

 
 

THE IMPACT HUB 

Impact Hub เป็นเครอืข่ำยของชุมชนผูป้ระกอบกำรสังคมในระดับโลก โดยเริม่ก่อต้ังขึ้นในปี ค.ศ. 2005 ท่ีกรุง
ลอนดอนประเทศอังกฤษ เครื่องมือส ำคัญท่ีใชใ้นกำรสร้ำงชุมชนดังกล่ำวคอืกำรสร้ำงพ้ืนที่กำยภำพส ำหรบั
ท ำงำน หรือ Co-working space ที่ผู้ประกอบกำรหน้ำใหม่สำมำรถใช้ท ำงำนและแลกเปลีย่นควำมรู้กันได้กบั
กลุ่มคนที่มคีวำมสนใจเดียวกันแต่มีควำมเชี่ยวชำญท่ีต่ำงกัน ปจัจุบัน Impact Hub มีกำรเปดิตัวขึ้นแล้ว 61 
แห่งทั่วโลกใน 5 ทวีป โดยมีอัตรำกำรเติบโตอย่ำงต่อเนื่อง มจี ำนวนสมำชิกจ ำนวนมำกกว่ำ 10,000 คน 

SOURCE: www.impacthub.net 

Business in the Community [BIC] UK 

BIC เป็นองค์กรสำธำรณะกุศลของเครือข่ำยบรษิัทเอกชนกว่ำ 800 แห่งในอังกฤษ ก่อตั้งในปี ค.ศ.1982 
เพื่อส่งเสริมควำมรบัผิดชอบต่อสังคมของภำคเอกชน BIC เปน็ควำมรเิริ่มส ำคัญท่ีพยำยำมเชื่อมต่อกำร
ช่วยเหลือจำกภำคเอกชนใหม้ีสว่นช่วยในกำรสนบัสนนุชุมชนและพัฒนำสังคมได้อย่ำงมปีระสทิธิภำพและ
ยั่งยืน ปัจจบุนั BIC ช่วยระดมอำสำสมัครจำกภำคธรุกิจให้มำชว่ยงำนทำงสังคมได้มำกกว่ำ 46,000 คนหรอื 
580,000 ชั่วโมงต่อป ี

รูปแบบกิจกรรมของ BIC มีทั้งในระดบักำรท ำงำนแบบหนึ่งตอ่หนึ่งกบัชุมชน ใหบ้ริกำรให้ค ำปรึกษำ จัด
กิจกรรมทำงสังคม จนไปถึงกำรร่วมสนบัสนุนผ่ำน Event ขนำดใหญเ่ช่น กำรแข่งขนักีฬำโอลมิปิกท่ี
ลอนดอน ซึ่ง BIC เสนอใหม้ีกำรจัดกำรแข่งขนัที่เป็นมิตรกับสิง่แวดล้อม และ สร้ำงประโยชนไ์ดอ้ย่ำงท่ัว
ถึงกับชุมชน  

SOURCE: Business in the Community UK 
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5.3  การเข้าถึงแหล่งเงินทุน 

 
5.3.1 ทุนสนับสนุนระยะเริ่มต้น [Start-up grant] 

เนื่องจำกกำรด ำเนินกำรวิสำหกิจเพื่อสังคมมีควำมเสี่ยงและควำมยำกมำกกว่ำองค์กรธุรกิจ
ทั่วไป (ที่ไม่ต้องมีเงื่อนไขเร่ืองกำรจัดกำรผลก ำไร) และ ยำกกว่ำองค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร (ที่
มีรำยได้จำกกำรบริจำค) ดังนั้นทุนสนับสนุนระยะเริ่มต้นจึงมีควำมส ำคัญอย่ำงยิ่งต่อกำรสร้ำง
แรงจูงใจให้ผู้ประกอบกำรรุ่นใหม่ตัดสินใจเริ่มต้นด ำเนินกำร ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นกำรสนับสนุน
ในรูปแบบของเงินให้เปล่ำจำกภำครัฐ หรือ จำกกำรลงทุนแบบ Angel Investment ของ
ภำคเอกชน กำรสนับสนุนในระยะนี้จะให้ในจ ำนวนเงินที่ไม่มำกนัก (5,000 บำท ถึง 2 แสน
บำท) และ เป็นกำรให้ขั้นบันได (น้อยไปมำก) สัมพันธ์ไปกับพัฒนำกำรของกิจกำร เน้นไปที่กำร
แปลงควำมคิดทำงธุรกิจสู่กำรทดลองปฏิบัติจริงเพื่อทดสอบ [Prototyping] และ สร้ำง
โมเดลทำงธุรกิจที่มีควำมชัดเจน  
รูปแบบควำมริเริ่มที่มีกำรด ำเนินกำรเรื่องนี้มีทั้งในรูปแบบที่มำจำกภำครัฐโดยตรง (เช่น
โปรแกรม UnLtd ของรัฐบำลอังกฤษ) หรือ มำจำกภำคเอกชน (เช่นกรณีของโครงกำร 
Banpu for change ของบริษัทบ้ำนปูที่ให้ทุนสนับสนุนแบบให้เปล่ำทุกปีกับผู้ประกอบกำร
สังคมหน้ำใหม่ หรือ ตัวอย่ำงของ NUS-DBS Social Venture Challenge ASIA ของ
ธนำคำร DBS ที่มีเงินทุนเป็น seed money จ ำนวน 250,000 บำทและโปรแกรมบ่มเพำะ
พร้อมกับระบบพี่เลี้ยงสนับสนุนให้กับวิสำหกิจเพื่อสังคมในระยะเริ่มต้นที่ผ่ำนกำรคัดเลือก) 
นอกจำกนี้แล้วในปัจจุบันยังมีรูปแบบกำรระดมทุนเพื่อเป็นทุนเริมต้นในอีกลักษณะหนึ่งคือ 
กำรระดมทุนจำกสำธำรณะและประชำชนทั่วไป หรือ Crowd Funding เช่น ในกรณีของ เวป
ไซต์ KICK STARTER ที่สำมำรถระดมทุนออนไลน์ได้แล้วกว่ำ 1,436 ล้ำนดอลลำร์ หรือกว่ำ 
45,000 ล้ำนบำทเพื่อแปลงควำมคิดที่ดีไปสู่โครงกำรจริงแล้ว 75,260 โครงกำรทั่วโลก 
 
 

5.3.2 ทุนสนับสนุนเพ่ือการด าเนินการ  

ควำมริเร่ิมที่ท ำให้เกิดกำรเข้ำถึงเงินทุนในอีกรูปแบบหนึ่งคือ กำรสร้ำงโปรแกรมสนับสนุน
โดยตรงจำกภำครัฐเพื่อท ำให้กิจกำรระยะเริ่มต้นสำมำรถยกระดับสู่ธุรกิจได้อย่ำงแท้จริง ซึ่ง
กำรสนับสนุนทำงกำรเงินส่วนใหญ่จะมีกำรก ำหนดวัตถุประสงค์เฉพำะเพื่อให้แน่ใจได้ว่ำ
สำมำรถเข้ำไปสนับสนุนในจุดที่จ ำเป็นของกำรด ำเนินกำรธุรกิจในระยะนี้ เช่น เงินทุนสนับสนุน
ค่ำตอบแทนพนักงำนและกำรด ำเนินกำร [Working capital] เงินทุนพัฒนำงำนวิจัย เงินทุน
สนับสนุนค่ำที่ปรึกษำ [Consultancy fee] (เช่นในกรณีเกำหลีใต้ที่สนับสนุนค่ำจ้ำงงำนคน
ด้อยโอกำสในสัดส่วน 100% 90% 80%ใน 3 ปีแรก แล้วยังช่วยเงินทุนวิจัยเพื่อกำรพัฒนำ
ผลิตภัณฑ์ และ งบว่ำจ้ำงที่ปรึกษำทำงธุรกิจมำกกว่ำ 1 ล้ำนบำทภำยในระยะเวลำ 5 ปี)12 

                                                           
12 SOURCE: Korea Social Enterprise Promotion Agency 
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ควำมริเร่ิมของกำรสนับสนุนนี้สำมำรถท ำได้ทั้งทำงฝั่งภำครัฐ เช่น ในกรณีของ KOSEA
ประเทศเกำหลีใต้ ภำคสังคม เช่น OXFAM หรือ เอกชน เช่น สถำบันกำรลงทุน LGT ซึ่งส่วน
ใหญ่จะด ำเนินกำรในรูปแบบ Hybrid ที่เชื่อมโยงต่อเนื่องและผสมผสำนจำกขั้นตอนเริ่มต้น
ด ำเนินกำรที่เน้นไปที่เงินให้เปล่ำไปจนถึงจุดของกำรลงทุนทั้งในรูปแบบหุ้นส่วนหรือกู้ยืม  

 

แผนภาพแสดงโมเดลการผสมผสานระหว่างการสนบัสนนุทางการเงินทีห่ลากหลายและระบบบ่มเพาะซึ่งสัมพนัธ์ไป
กับพัฒนาการของวิสาหกิจเพื่อสังคม 
SOURCE: LGT Venture Philanthropy Accelerator Programme  

รายละเอียดการให้ทุนสนับสนนุวิสาหกิจเพื่อสังคมที่ได้รับการรับรองของ Korea Social Enterprise 
Promotion Agency 
 

1. ให้งบประมำณสนับสนุนให้กิจกำรเพื่อสังคมเข้ำรับบริกำรที่ปรกึษำธุรกิจ 
2. กำรจัดซื้อจดัจ้ำงผลิตภัณฑ/์บรกิำรจำกกิจกำรเพื่อสังคมจำกภำครัฐ   
3. ระบบ Pro Bono ส ำหรบั SE (Mentoring กำรจัดเวริ์คช็อปและสัมมนำ และ กำรให้ค ำปรึกษำ) 
4. สนับสนุนค่ำใช้จ่ำยในกำรเดินทำง ค่ำอำหำร และสวัสดิกำร ใหก้ับผู้ที่ผู้สูงอำยุที่เกษียณแล้วหรือผู้ท่ีมี

ควำมสำมำรถในด้ำนต่ำงๆ ใช้ทักษะท่ีตนเองเชี่ยวชำญเข้ำมำชว่ยกิจกำรเพื่อสังคม 
5. สนับสนุนค่ำใช้จ่ำยบุคลำกรหำกกิจกำรเพื่อสังคมนัน้เป็นรูปแบบสร้ำงงำนเพื่อสังคม (social job)  

รัฐบำลจะชว่ยจ่ำยค่ำแรงของพนักงำนในกิจกำรนั้น ในอัตรำค่ำแรงขั้นต่ ำ และสวัสดิกำรสังคม   
6. สนับสนุนค่ำใช้จ่ำยในกำรพฒันำธุรกิจ SE โดยก ำหนดเป็นงบประมำณให ้ได้แก่ ค่ำวิจัยและพัฒนำ ค่ำ

ประชำสัมพนัธ์และกำรตลำด คำ่วิจัยตลำด ค่ำปรบัปรุงคณุภำพผลิตภัณฑ์และบริกำร 
7. เงินกู้จำก 4 แหล่ง  ได้แก่ Smile Microcredit Bank ส ำหรบัผู้ท่ีเข้ำไม่ถึงแหลง่ทุนในระบบปกติ      

Policy Loan Program of Small&Medium Business Administration (SMBA)  ส ำหรับ SME  
Hope Loan Program (Hope Dream Loan) ส ำหรบั SE ที่ได้รับกำร certified   
และ Credit Guaranty Fund  ส ำหรบั SE ที่ได้รับกำร certified  และไม่มเีครดิต 

8. ควำมช่วยเหลอืด้ำนภำษี  (ลดหย่อนภำษีธุรกิจให้กบัSE และ ลดหย่อนภำษีให้กบัผู้ท่ีบริจำคเงนิ) 
9. ช่วยออกประกนัสังคมให้กบัพนกังำนของ SE คือประกันกำรจ้ำงงำน ประกนัด้ำนสุขภำพและควำม

ปลอดภัยด้ำนกำรท ำงำน  ประกันด้ำนกำรแพทย์  และโปรแกรมบ ำเหน็จบ ำนำญ    
10. มีศูนย์กำรจ้ำงงำน (Employment Centre) ช่วยหำงำนให้ผู้ดอ้ยโอกำส เพื่อชว่ย SE ในระยะเริ่มต้น  
11. สนับสนุน SE ระยะเริม่ต้น ผ่ำนกลไกของรฐับำลท้องถิน่ โดยมหีน้ำท่ีค้นหำและบ่มเพำะSEในชุมชน 

สนับสนุนกำรเงินให้ และเชือ่มกบัระบบ Pro Bono ผ่ำนทำงรัฐท้องถ่ิน 
 

SOURCE: Korea Social Enterprise Promotion Agency 
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5.3.3 ระบบสินเชื่อพิเศษเพ่ือวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

ภำยหลังจำกระดับของกำรพัฒนำที่มีกำรด ำเนินกำรในรูปแบบธุรกิจอย่ำงเต็มรูปแบบแล้ว 
ควำมต้องกำรเงินทุนส่วนใหญ่จะมีระดับที่มำกขึ้นและต้องกำรกำรระดมทุนเพิ่มเติมจำก
ภำยนอกเพื่อให้เพียงพอต่อกำรด ำเนินกำรและขยำยกิจกำร ซึ่งส่วนใหญ่วิสำหกิจเพื่อสังคม 
มักจะมีปัญหำและไม่สำมำรถเข้ำถึงระบบสินเชื่อในระบบปกติของธนำคำรได้ เนื่องจำกกำรขำด
หลักทรัพย์ค้ ำประกันที่เพียงพอ และ แนวคิดของเกณฑ์ในกำรปล่อยเงินกู้ที่แตกต่ำงกัน เพรำะ
ธนำคำรปกติมักจะพิจำรณำที่ผลตอบแทนทำงกำรเงินเป็นปัจจัยส ำคัญของกำรพิจำรณำ
ปล่อยเงินกู้ ไม่ได้น ำเอำเรื่องผลตอบแทนทำงสังคมมำร่วมพิจำรณำ 

ควำมริเร่ิมเพื่อสนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมให้เข้ำถึงเงินกู้ดังกล่ำว คือ กำรสร้ำงระบบสินเชื่อ
พิเศษซึ่งจะมีกำรก ำหนดหลักเกณฑ์ในกำรปล่อยเงินกู้ที่สอดคล้องไปกันกับลักษณะและคุณค่ำ
หลักของวิสำหกิจเพื่อสังคม เช่น กำรผ่อนคลำยสัดส่วนมูลค่ำหลักทรัพย์ค้ ำประกันต่อยอด
เงินกู้ กำรประเมินมูลค่ำทรัพย์สิน กำรพิจำรณำผลกระทบทำงสังคมควบคู่ไปกันกับกำรตอบ
แทนทำงกำรเงิน กำรคิดระยะเวลำกำรผ่อนช ำระที่ยำวขึ้นและมีอัตรำดอกเบี้ยที่เท่ำกันหรือต่ ำ
กว่ำระบบปกติ 

กรณีศึกษำส ำคัญที่มีกำรด ำเนินกำรในเร่ืองนี้มี 3 ลักษณะคือ  

1) กลไกสินเชื่อในแบบเหมำร่วมหรือผ่ำนตัวกลำง [Wholesale Bank] ซึ่งมีขนำดใหญ่และ
ด ำเนินกำรโดยภำครัฐ เช่น กรณีของ Big Society Capital ของอังกฤษที่มีมูลค่ำถึง 600 
ล้ำนปอนด์ (น ำเงินมำจำกบัญชีที่ไม่มีกำรเคลื่อนไหว และ สมทบโดยธนำคำรพำณิชย์) 

2) กลไกสินเชื่อเพื่อธุรกิจหรือกิจกำรในรูปแบบธนำคำรพำณิชย์ ซึ่งสำมำรถด ำเนินกำรได้ทั้ง
ภำครัฐและเอกชน เช่น กรณีของธนำคำร Triodos Bank ประเทศเนเธอร์แลนด์  

3) กลไกสินเชื่อขนำดเล็ก หรือ Micro Finance เพื่อกำรปล่อยกู้ในระดับรำยย่อยหรือชุมชน 
เช่น กรณีของ ธนำคำรกรำมีน หรือ KIVA 

 

แผนภาพรายละเอียดโครงสร้างและท่ีมาของเงินของการจัดต้ัง Big Society Capital (วิเคราะห์และจัดท าโดย สนง.
สร้างเสริมกิจการเพื่อสังคมแหง่ชาติ) 
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5.3.4 ตลาดการลงทุนทางสังคม [Social investment market] 

อีกหนึ่งควำมริเร่ิมส ำคัญที่สำมำรถด ำเนินกำรเพื่อส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมให้เข้ำถึงเงินทุน
ได้ในระดับที่กว้ำงขวำง คือ กำรใช้ระบบกำรลงทุนที่มีอยู่ในปัจจุบันให้เข้ำมำมีส่วนร่วมในกำร
พัฒนำวิสำหกิจเพื่อสังคม หรือที่เรียกว่ำ ตลำดลงทุนทำงสังคม ซึ่งสำมำรถท ำได้ทั้งโดย
ภำคเอกชนและประชำชนในรูปแบบที่แตกต่ำงกันไป เช่น กองทุนส่วนบุคคล [Private Fund], 
กองทุนร่วมลงทุน [Social Venture Capital Fund], กองทุนรวมที่เน้นกำรลงทุนที่มี
ผลกระทบทำงสังคม [SR Mutual Fund], กำรออกพันธบัตรเพื่อพัฒนำสังคม [Social 
Impact Bond] หรือ แม้แต่กำรพัฒนำไปสู่กำรสร้ำงตลำดหลักทรัพย์เฉพำะของวิสำหกิจเพื่อ
สังคม [Social Stock Exchange] ในอนำคต   

กองทุนหรือกลไกระดมทุนเหล่ำนี้สำมำรถเกิดขึ้นและเติบโตได้อย่ำงมำกเนื่องจำกเป็นกำร
ลงทุนที่มีรูปแบบเหมือนกับระบบตลำดลงทุนปกติ โดยสำมำรถเป็นเครื่องมือส ำคัญให้นัก
ลงทุนและประชำชนทั่วไปสำมำรถเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรสนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมให้
เติบโตและขยำยตัวได้อย่ำงรวดเร็ว นอกจำกนั้นแล้วจำกผลกำรด ำเนินกำรที่ผ่ำนมำพบว่ำ 
กองทุนและกลไกระดมทุนเหล่ำนี้มีผลกำรด ำเนินกำรที่อยู่ในระดับน่ำพอใจ ซึ่งมีประสิทธิภำพ
สูงกว่ำรูปแบบกำรบริจำค (ให้แล้วหมดไป) อย่ำงมำก และ ในบำงกรณีมีผลที่ดีเทียบเคียงได้
กับกำรลงทุนในธุรกิจทั่วไป ดังเช่นข้อมูลกำรเติบโตของ สถาบันการลงทุน Bridge 
Ventures ของอังกฤษที่มีกำรจัดตั้งกองทุนทำงสังคม เช่น Sustainable Growth Fund, 
Social Entrepreneurs Fund, Social Impact Bonds Fund etc. มีกำรลงทุนรวมใน
ตลำดของกลุ่มคนด้อยโอกำส [underserved markets] แล้วกว่ำ 435 ล้ำนปอนด์ หรือกว่ำ 
20,000 ล้ำนบำทในระยะเวลำ 10 ปี หรือ กองทุน Micro Finance Kiva ที่น ำเงินปล่อยกู้
ให้กับผู้ประกอบกำรสังคมระดับชุมชนรำยย่อยทั่วโลกกว่ำล้ำนคนด้วยเงินที่ระดมทุนได้กว่ำ 
15,000 ล้ำนบำท13  

                                                           
13 SOURCE:  www.bridgesventures.com  

www.kiva.org 

TRIODOS BANK 

TRIODOS BANK เปน็ธนำคำรเพื่อสังคมที่ก่อตั้งข้ึนในปี ค.ศ.1980 ในประเทศเนเธอร์แลนด์ มีหลักกำรส ำคัญ
คือใช้กลไกกำรเงินมำปลอ่ยกู้ใหก้ับกิจกำรที่น ำสู่กำรพฒันำท่ียั่งยืนเชน่ สิ่งแวดล้อม พลังงำนสะอำด เกษตร
อินทรีย์ กำรพัฒนำชุมชน โดยน ำเอำเรือ่งคุณค่ำทำงสังคมมำพิจำรณำควบคู่ไปกับผลตอบแทนทำงกำรเงินเป็น
เกณฑ์ส ำคัญในกำรปล่อยกู ้

TRIODOS BANK ได้รบัรำงวัลให้เป็น Most Sustainable Bank of the year ในปี 2009 โดยนิตยสำร 
Financial Times ปัจจบุันธนำคำรมีสำขำใน 5 ประเทศ โดยมบีัญชีลูกค้ำจ ำนวนทั้งสิน้ 550,000 บัญชี 
รำยรบัประมำณ 10,000 ล้ำนบำทต่อปีโดยมีผลก ำไรสุทธิในปลี่ำสุด ประมำณ 1,000 ล้ำนบำท 

SOURCE: www.triodos.com 
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แผนภาพแสดงรปูแบบความเปน็ไปได้ของการจดัตั้งตลาดการลงทุนทางสังคม โดยมีความรเิริม่ที่แตกต่าง   
กันไปเพื่อรองรบัวิสาหกิจเพื่อสงัคมที่มีความหลากหลาย (วิเคราะห์และจัดท าโดย สนง.สร้างเสริมกิจการ
เพื่อสังคมแห่งชาติ) 
 
 

 
แผนภาพแสดงโมเดลความเป็นไปได้ของการออกพันธบัตรเพื่อสังคมในประเทศไทย (วิเคราะหแ์ละจัดท าโดย
ส านักงานสร้างเสรมิกิจการเพือ่สังคมแห่งชาติ) 
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5.4 ระบบภาษี [Taxation] 

หนึ่งในมำตรกำรส ำคัญที่ใช้ในกำรส่งเสริมกำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมได้อย่ำงรวดเร็วของภำครัฐ 
คือ กำรใช้กลไกทำงภำษีเข้ำมำช่วยสร้ำงแรงจูงใจ โดยมีตัวอย่ำงของกำรใช้กลไกภำษีที่แบ่งตำม
กลุ่มเป้ำหมำยเป็น 2 กลุ่มคือ 

 

5.4.1 การลด/ยกเว้นภาษีให้กับนักลงทุนทางสังคม 
มำตรกำรนี้มีเพื่อสร้ำงกำรเข้ำถึงเงินทุนผ่ำนกำรลงทุนของนักลงทุนซึ่งโดยส่วนใหญ่จะมี
ควำมรู้ทำงด้ำนธุรกิจ ดังนั้นผลประโยชน์ส ำคัญนอกเหนือไปจำกกำรเข้ำถึงเงินทุนของ
วิสำหกิจเพื่อสังคมแล้ว ยังจะได้ระบบกำรสนับสนุนเชิงกำรจัดกำรในรูปแบบของพี่เลี้ยงอัน
เนื่องมำจำกพันธะและควำมผูกพันที่เกิดขึ้นจำกกำรลงทุน ตัวอย่ำงมำตรกำรที่ได้มีกำร
ด ำเนินกำรในลักษณะนี้แล้วคือ กฏหมำย Social Investment Tax Relief ของอังกฤษที่มี

พันธบตัรเพือ่สังคม [Social Impact Bond] 

พันธบัตรเพือ่สังคม คือ กลไกเชงินวัตกรรมที่ถูกออกแบบมำเพือ่ปฏิรปูระบบกำรใหบ้ริกำรสำธำรณะใหเ้กิด
ประสิทธิภำพมำกยิง่ขึ้น ช่วยใหก้ำรใช้กองทุนสำธำรณะต่ำงๆของรัฐสำมำรถสร้ำงผลลัพธ์ทำงสังคมที่วัดผลได้ 
[measurable social outcome] ได้อย่ำงแท้จริงไม่เพยีงแตเ่กิดผลผลิต [output] หรือ กิจกรรม 
นอกเหนอืไปจำกนั้นยังเปน็กลไกท่ีช่วยใหเ้กิดกำรระดมทุนจำกภำยนอกเพื่อเข้ำมำร่วมแกไ้ขปญัหำสังคมที่
ส ำคัญได้อย่ำงมปีระสิทธิภำพผ่ำนผู้ให้บริกำรแบบใหม ่[service provider] ที่ท ำงำนในรูปแบบวิสำหกจิเพื่อ
สังคม [social enterprise]  

พันธบัตรเพือ่สังคมใช้แนวคิดส ำคัญคือ กำรจ่ำยเงินตำมควำมส ำเร็จ [pay-for-success] ดังนั้นรฐัจึงลด
ควำมเสีย่งและเพิม่ประสิทธิภำพในกำรบริหำรทรัพยำกรสำธำรณะไดเ้ปน็อย่ำงดี ในขณะเดียวกันก็สำมำรถ
ยกระดบักำรด ำเนินกำรขององค์กรพัฒนำเอกชนและวิสำหกิจเพื่อสังคมใหเ้ปน็งำนทีห่วังผลสมัฤทธิ์ [result-
based] รวมถึงยังเปน็กำรเปิดพื้นท่ีให้กับประชำชนทั่วไปและองค์กรสำธำรณะประโยชน์ให้เปลีย่นเงนิบริจำคมำ
สู่รูปแบบกำรลงทุนเพื่อสังคมทีส่ำมำรถกำรเปลี่ยนแปลงได้อยำ่งแท้จริง  

ในปัจจบุัน พันธบัตรเพือ่สังคม เกิดขึ้นอย่ำงแพรห่ลำยในประเทศอังกฤษ และ อเมริกำ โดยมมีำกกว่ำ 25 
พันธบัตร ในอัตรำกำรเติบโตอยำ่งรวดเร็ว ส่วนใหญ่พันธบัตรเพื่อสังคมที่ออกจะเน้นไปที่ปัญหำสังคมที่
สำมำรถวัดผลกำรเปลีย่นแปลงได้อย่ำงชัดเจน และ มีต้นทนุกำรด ำเนนิกำรที่สูงของภำครฐั เชน่ ปัญหำกำรติด
คุกซ้ ำของผู้ผ่ำนกำรต้องขัง ปัญหำกำรจ้ำงงำนคนพิกำร/คนด้อยโอกำส/เด็กเยำวชนทีม่ีปัญหำ [drop-out]/ 
ผู้สูงอำยุ ซึ่งพันธบัตรแรกท่ีออกโดยประเทศอังกฤษชื่อ Peterborough ในปี ค.ศ.2010 ด้วยจ ำนวนเงนิกว่ำ 
250 ล้ำนบำทซึ่งถูกระดมทุนจำกประชำชนและองค์กรสำธำรณะกุศลแล้วน ำมำใช้ว่ำจ้ำงวสิำหกจิเพื่อสังคมใหไ้ป
พัฒนำโปรแกรมเตรียมควำมพร้อมให้กบัผู้ผ่ำนกำรต้องขังจ ำนวน 1,500 คน พบว่ำหลงัจำกด ำเนินกำรไปได้ 4 
ปี อัตรำกำรต้องขังซ้ ำของกลุม่ดังกล่ำวสำมำรถลดลงไปได้มำกกว่ำ 11% ต่อปี (ปกติจะเป็นอตัรำเพิ่มท่ี 10% 
ต่อปี) ท ำใหเ้กิดกำรประหยัดเงนิของภำครัฐไปไดม้ำกกว่ำหลำยล้ำนปอนด์ โดยรัฐบำลเป็นผู้จ่ำยเงินลงทนุคืนให้
เมื่อหมดระยะเวลำพร้อมโบนัส 

SOURCE: Social Finance UK 
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ผลเร่ิมบังคับใช้ในเดือน เมษำยน ปี คศ.2014 โดยอนุญำตให้น ำจ ำนวนเงินที่ไดล้งทุนกับ
วิสำหกิจเพื่อสังคม/ CIC ไปหักภาษีเงินได้มากถึงร้อยละ 3014 
 

5.4.2 การลด/ยกเว้นภาษีให้กับวิสาหกิจเพ่ือสังคม 
มำตรกำรทำงภำษีในอีกลักษณะหนึ่งที่มีกำรด ำเนินกำร คือ กำรให้ประโยชน์ทำงภำษีเงินได้นิติ
บุคคลตรงกับตัววิสำหกิจเพื่อสังคม ซึ่งจะเป็นกำรส่งผลโดยตรงท ำให้บริษัทมีต้นทุน
ด ำเนินกำรที่ต่ ำลงและท ำให้สำมำรถแข่งขันกับตลำดปกติได้มำกขึ้น อย่ำงไรก็ดีมำตรกำรนี้ได้
ถูกวิพำกษ์อย่ำงมำกว่ำจะท ำให้วิสำหกิจเพื่อสังคมอ่อนแอลงในระยะยำวอันเนื่องมำจำกกำรไม่
ด ำเนินกำรบนต้นทุนที่แท้จริง และ ยังเป็นกำรท ำให้กลไกตลำดบิดเบือนไม่เป็นจริง จึงมีแรง
กระแสต่อต้ำนจำกกลุ่มธุรกิจปกติพอควรในกรณีของประเทศที่มีระบบตลำดเสรี เช่น ที่
อังกฤษ (ท ำให้ไม่มีกำรออกมำตรกำรนี้) มำตรกำรนี้ได้ถูกน ำมำใช้ในประเทศเกำหลีใต้ ซึ่งเป็น
ส่วนหนึ่งของ Social Enterprise Promotion Act โดยยกเว้นภาษีนิติบุคคลให้กับวิสาหกิจเพ่ือ
สังคมที่ได้รับการรับรองในอัตราร้อยละ 50 เป็นระยะเวลา 3 ปี15 

 

ตารางเปรียบเทียบมาตรการทางภาษีที่เกี่ยวข้อง 

 อังกฤษ เกาหลีใต ้
กฏหมาย Social Investment Tax Relief, Finance 

Bill 2014 
Social Enterprise Promotion Act 

สิทธิประโยชน์
ส าคัญ 

Income Tax Relief ของนักลงทุน: หักลด
จำกยอดภำษีเงนิได้ที่ต้องเสียในปีก่อนหน้ำนั้น 
30% ของยอดเงินลงทนุรวมไมเ่กิน 1 ล้ำน
ปอนด์ต่อปี กบั qualified SE โดยถือครองไม่
ต่ ำกว่ำ 3 ปี 
 
 
Capital Gain Disposal Relief ของนัก
ลงทุน: ยกเว้นภำษีเงินได้ทั้งหมดที่เกิดจำกกำร
ขำยหุ้นที่เกดิจำกกำรลงทุน qualified SE 
หลังจำกถือครองได้ 3 ป ี

Exemption of Corporate Tax ส าหรับ 
Certified SE: ยกเว้นภำษีรำยได้นิติบุคคล 
50% ระยะเวลำ 3 ปี หลังจำกปทีี่มีรำยได ้
รวมไปถึงกำรยกเว้น 50% ภำษี
อสังหำริมทรัพย์ [real estate 
acquisition tax] ที่ได้น ำมำใชข้องกิจกำร  
Income Tax Enforcement 
Ordinance ส าหรับการบริจาคเงินให้ 
Certified SE: สำมำรถน ำยอดบริจำคมำ
หักเป็นค่ำใช้จ่ำย [deductible expense] 
ได้ 10% ส ำหรบั Corporate และ 30% 
ส ำหรบัปัจเจกบุคคล  

 
5.5 ระบบตลาดที่มีคุณภาพ [Socially Value-based Market System] 

 
 ระบบจัดซื้อจัดจ้างของภาครัฐ [Public procurement system] 

มำตรกำรนี้เป็นกำรสร้ำงระบบตลำดที่มีขนำดใหญ่ สม่ ำเสมอ และ มีภำรกิจในกำรส่งเสริมกำร
พัฒนำสังคมอยู่แล้วได้แก่ ระบบจัดซื้อจัดจ้ำงของหน่วยงำนภำครัฐ (ทั้งส่วนกลำงและ

                                                           
14 SOURCE: Social Investment Tax Relief Guidance, HM Revenue and Customs, Cabinet 
Office UK 
15 SOURCE: The Special Tax Treatment Control Law, Social Enterprise Promotion Act, 
SOUTH KOREA 
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ท้องถิ่น) ตัวอย่ำงที่มีกำรด ำเนินกำรแล้ว เช่น Public Services [Social Value] Act ของ
ประเทศอังกฤษ ซึ่งเพิ่มเติมส่วนข้อมูลคุณค่ำทำงสังคมเป็นหนึ่งในเกณฑ์ของกำรคัดเลือกผู้ให้
บริกำรควบคู่ไปกันกับผลตอบแทนทำงกำรเงิน นอกจำกนั้นแล้วยังมีระเบียบ Preferential 
Purchase by Public Institutions ของประเทศเกำหลีใต้ ที่ระบุให้หน่วยงำนรัฐ
ส่วนกลำงและท้องถิ่นพิจำรณำจัดซื้อจัดจ้ำงจำกกลุ่มวิสำหกิจเพื่อสังคมที่ได้รับกำรรับรองใน
ล ำดับแรกของขั้นตอนกำรจัดซื้อจัดจ้ำง 
 

 การรณรงค์ของภาคประชาสังคมและเอกชน  
นอกเหนือไปจำกกลไกภำครัฐแล้ว มำตรกำรทำงกำรตลำดที่สำมำรถด ำเนินกำรและมีกำร
ด ำเนินกำรไปแล้ว ได้แก่ กำรสร้ำงตลำดผู้บริโภคที่มีคุณภำพ เพื่อรองรับสินค้ำและบริกำรของ
เครือข่ำยวิสำหกิจเพื่อสังคมให้มีคุณภำพและมำกเพียงพอ ดังเช่นในกรณีของภำคประชำสังคม
ที่อังกฤษ [SEUK] ที่ออกโครงกำรรณรงค์ให้ประชำชนร่วมสนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมผ่ำน
กำรเลือกกำรบริโภคของตนภำยใต้แคมเปญ BUY SOCIAL! หรือ กำรสร้ำงกลไกตลำดเชิง
นวัตกรรมของวิสำหกิจเพื่อสังคมชื่อ Happynare ของกลุ่มบริษัทเอกชน SK GROUP ของ
เกำหลีใต้ที่ท ำหน้ำที่เป็นตลำดกลำงในกำรรับสินค้ำจำกเครือข่ำยวิสำหกิจเพื่อสังคมไปเชื่อมต่อ
กับระบบจัดซื้อจัดจ้ำงของเครือข่ำยบริษัทเอกชนอ่ืนๆในประเทศภำยใต้แนวควำมคิด Social 
Enterprise for the Social Enterprise โดยในปี ค.ศ.2013 มียอดรำยรับสูงถึง 6,000 ล้ำน
บำท16 

 

 

 

 

 

 
 
                                                           
16 SOURCE: www.happynarae.co.kr 
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บทที่ 6  
รูปแบบกลไกการบริหารจัดการ 
 
รูปแบบกลไกกำรบริหำรจัดกำรเพื่อกำรขับเคลื่อนวิสำหกิจเพื่อสังคมมีควำมแตกต่ำงกันไปในแต่ละ
ประเทศ โดยส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับระดับควำมสนใจของนโยบำยภำครัฐและควำมก้ำวหน้ำเร่ืองกฏ
ระเบียบและกฏหมำย ในประเทศที่มีกำรให้ควำมส ำคัญสูงในระดับนโยบำยก็จะมีกำรจัดตั้งหน่วยงำน
พิเศษขึ้นมำด ำเนินกำรควบคู่ไปกันกับกลไกในด้ำนผู้ประกอบกำรและภำคประชำสังคมเองเพื่อให้เกิด
กำรท ำงำนที่ส่งเสริมกัน  

 

6.1 กลไกการบริหารจัดการ และ บทบาทหน้าทีข่องหน่วยงานภาครัฐ 

ประเทศที่มีกำรออกกฏหมำยเพื่อส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมแล้ว 3 ประเทศได้แก่ ฟินแลนด์ (2004) 
เกำหลีใต้ (2007) และ อังกฤษ (2013) โดยในกรณีของฟินแลนด์และเกำหลีใต้ เป็นกำรออกกฏหมำย
โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือกำรแก้ไขปัญหำกำรจ้ำงงำนของกลุ่มคนด้อยโอกำส ดังนั้น กฏหมำยจึงออก
ภำยใต้กำรก ำกับดูแลของกระทรวงกำรจ้ำงงำนและแรงงำน  

ภำยหลังจำกกำรออกกฏหมำย รัฐบำลเกำหลีใต้มีกำรจัดตั้งหน่วยงำนอิสระภำยใต้กำรก ำกับของรัฐ
เพิ่มเติมในรูปแบบ Corporation ชื่อ Korea Social Enterprise Promotion Agency [KOSEA] 
เพื่อเป็นจุดประสำนงำนและขับเคลื่อนนโยบำยในระดับประเทศ โดยส่งเสริมให้องค์กำรบริหำรท้องถิ่น
ในระดับเมืองเป็นจุดด ำเนินกำร 

 

แผนภาพแสดงโครงสร้างองค์กร KOSEA โดยมงีบบรหิารจดัการต่อปปีระมาณ 680 ล้านบาท 
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โครงสร้ำงกำรบริหำรจัดกำรของประเทศอังกฤษมีควำมแตกต่ำงอย่ำงมีนัยยะส ำคัญต่ำงไปจำกสอง
ประเทศข้ำงต้นกล่ำวคือ รัฐบำลอังกฤษไม่ได้มองวิสำหกิจเพื่อสังคมในมุมกำรจ้ำงงำนคนด้อยโอกำส
เท่ำนั้น แต่ยังมองครอบคลุมไปถึงเร่ือง ระบบบริกำรสำธำรณะ และ กำรยกระดับองค์กรทำงสังคม
อ่ืนๆ [Third Sector] ดังนัน้กลไกกำรบริหำรจัดกำรจึงถูกก ำหนดให้อยู่ในลักษณะของงำนส่วนกลำง
ข้ำมกระทรวง โดยเป็นหน่วยงำนในระดับส ำนักงำนชื่อ Office for Civil Society หรือ OCS ภำยใต้ 
Cabinet Office (เดิมชื่อ Office of The Third Sector) มีรัฐมนตรีเฉพำะเป็นผู้ดูแลโดยตรง 
กฏหมำยที่ออกมำเพื่อสนับสนุนจึงไม่ได้เป็นกำรออกภำยใต้หน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่ง แต่เป็นกำร
ออกจำกหลำยหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องโดยเป็นกำรประสำนและผลักดันของส ำนักงำน OCS เช่น 
กฏหมำย Public Services [Social Value] Act กฏหมำย Dormant Bank Account ระเบียบกำร
ลดภำษี Social Investment Tax Relief (อยู่ภำยใต้ Finance Bill) เป็นต้น 

 

6.2 กลไกการบริหารจัดการ และ บทบาทหน้าทีข่องหน่วยงานภาคประชาสังคม 

นอกจำกกลไกภำครัฐแล้ว องค์กรจำกภำคประชำสังคมก็มีบทบำทอย่ำงสูงในกำรช่วยขับเคลื่อนงำน
วิสำหกิจเพื่อสังคมโดยเฉพำะอย่ำงยิ่งในประเทศที่ขำดกำรสนับสนุนเชิงนโยบำยจำกภำครัฐ 

ในกรณีของอังกฤษ กลไกภำคประชำสังคมได้มีกำรจัดตั้งขึ้นโดยกลุ่มเครือข่ำยวิสำหกิจสังคมชื่อ 
Social Enterprise UK หรือ SEUK มีบทบำทส ำคัญในกำรผลักดันกฏหมำย Public Services Act
รวมถึงกำรสร้ำงกระแสสนับสนุนของสังคมอย่ำงเช่นในกรณีของแคมเปญรณรงค์ BUY SOCIAL! โดย
ได้รับกำรสนับสนุนเงินทุนจำกรัฐอย่ำงต่อเนื่อง ส่วนที่เกำหลีใต้องค์กรภำคประชำสังคมส ำคัญ เช่น 
WORK TOGETHER FOUNDATION, HOPE INSTITUTE และ SEOUL SOCIAL ECONOMY 
CENTRE ก็มีบทบำทอย่ำงสูงในกำรผลักดันงำนวิสำหกิจเพื่อสังคมให้เกิดขึ้นอย่ำงกว้ำงขวำงผ่ำนกำร
จัดเวทีสัมมนำระดับนำนำชำติ และ กำรร่วมลงทุนกับวิสำหกิจเพื่อสังคม 

ในประเทศที่ยังไม่มีหน่วยงำนรัฐและนโยบำยที่ชัดเจนในกำรสนับสนุน ส่วนใหญ่กำรขับเคลื่อนจะเกิด
กำรรวมตัวกันของกลุ่มผู้ประกอบกำรสังคมเอง เช่น Singapore Social Enterprise Association 
[SEA], Philippine Social Enterprise Network [PhilSEN], Social Enterprise Alliance 
Malaysia [SEA], Social Venture Hong Kong [SVHK] โดยจะท ำหน้ำที่หลักในเรื่องกำรจัด
กิจกรรมให้ควำมรู้กับเครือข่ำยและสร้ำงกำรรับรู้สำธำรณะ รวมไปถึงกำรผลักดันให้รัฐบำลเกิดนโยบำย
และกฏหมำยเข้ำมำสนับสนุนกำรด ำเนินกำร 
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บทที่ 7  

บทวิเคราะห์และข้อเสนอแนะ 
 

7.1 บทเรียนและปัจจัยส าคัญต่อการเติบโตของวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

ปจัจัยส ำคัญ 3 เร่ือง ได้แก่ กำรก ำหนดควำมเข้มข้นของนิยำม กำรสนับสนุนจำกนโยบำยภำครัฐ และ 
ควำมตื่นตัวของสังคม (ประชำชน ประชำสังคม และ เอกชน) ในกำรร่วมสนับสนุน ซึ่งทั้งหมดส่งผล
อย่ำงมำกต่อคุณภำพและกำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคม โดยทั้ง 3 ปัจจัยจะต้องถูกออกแบบอย่ำง
สมดุลและด ำเนินกำรร่วมกันอย่ำงสอดคล้องเนื่องจำกแต่ละปัจจัยส่งผลอย่ำงมีนัยยะส ำคัญต่อปัจจัย
อ่ืนๆ ดังรำยละเอียดเพิ่มเติมที่จะได้กล่ำวถึงดังนี้ 

 

 

 

A: การก าหนดระดับความเข้มข้นของนิยาม 

กำรก ำหนดนิยำมเปรียบเสมือนกำรติดกระดุมเม็ดแรกซึ่งจะส่งผลอย่ำงมำกต่อกำรด ำเนินกำรอ่ืนๆ
ทั้งหมดต่อไป เป้ำหมำยหลักของกำรก ำหนดนิยำม คือกำรท ำให้เกิดควำมชัดเจนและแตกต่ำงของ 
วิสำหกิจเพื่อสังคมซึ่งถือเป็นเรื่องใหม่มำกในสังคมไทย ดังนั้นหำกไม่ท ำให้เกิดควำมชัดเจนก็จะเกิด
ควำมสับสนของประชำชน และ ท ำให้ระบบกำรสนับสนุนจำกภำครัฐไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงมี
ประสิทธิภำพตรงกับกลุ่มเป้ำหมำย 
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นอกจำกนั้นแล้วระดับควำมเข้มข้นของนิยำมยังมีผลต่อรูปแบบกำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมอย่ำง
มำก กล่ำวคือหำกนิยำมมีควำมเคร่งครัดและเจำะจง (เช่น กำรก ำหนดจ ำนวนผู้พิกำร กำรก ำหนดให้ไม่
มีกำรปันผล) ฐำนของผู้ประกอบกำรที่จะสนใจจะด ำเนินกำรก็จะมีควำมแคบในเชิงปริมำณอันเนื่องมำ 
จำกกำรขำดแรงจูงใจและกำรมีข้อจ ำกัดที่ปฏิบัติไม่ได้ ท ำให้ไม่สามารถน ำไปสู่กำรเปลี่ยนแปลงกลุ่ม
กระแสหลักในสังคมได้ [Mainstreaming]  

ในทำงตรงข้ำม หำกมีกำรก ำหนดควำมเข้มข้นที่อ่อนและมีนิยำมที่กว้ำงขวำงมำกก็จะส่งผลให้เกิดควำม
คลุมเครือและไม่มีควำมแตกต่ำงอะไรไปจำกองค์กรสำธำรณะกุศล หรือ องค์กรธุรกิจแบบปกติเดิม ท ำ
ให้วิสำหกิจเพื่อสังคมที่ด ำเนินกำรมำยำวนำนและมีระดับเข้มข้นไม่ประสงค์ที่จะเข้ำมำร่วมอยู่ในระบบ
ทะเบียนใหม่นี้เพรำะจะถูกน ำไปเหมำรวมกับกลุ่มทั่วๆไป ซ่ึงในปัจจุบันก็มีพัฒนำกำรที่มีกำรถกเถียง
และเกิดควำมไม่ชัดเจนนี้อยู่แล้วดังที่ได้กล่ำวมำในบทที่ 2  

หนึ่งในเรื่องส ำคัญที่ต้องมีกำรพัฒนำควบคู่กันไปกับกำรพัฒนำวิสำหกิจเพื่อสังคมคือ กำรสร้ำงความรู้ 
เครื่องมือและเครือข่ายเรื่องการประเมินผลกระทบทางสังคม [Social Impact Assessment] ซ่ึง
จะเป็นปัจจัยส ำคัญที่ช่วยท ำให้เกิดควำมชัดเจนที่มำกขึ้นของนิยำมและคุณค่ำควำมแตกต่ำงของ
วิสำหกิจเพื่อสังคมต่อสำธำรณะ รวมไปถึงกำรเป็นฐำนอ้ำงอิงส ำหรับกฏระเบียบต่ำงๆที่จะประกำศขึ้น
เพื่อท ำใหห้ลักเกณฑ์และสิทธิประโยชน์ที่ก ำหนดอยู่ในรูปแบบอัตตวิสัย [Objectivity] และเกิดกำร
ยอมรับจำกสำธำรณะให้ได้มำกที่สุด 

 

B: การสนับสนุนเชิงนโยบายจากภาครัฐ 

รัฐควรมีบทบำทส ำคัญในกำรสนับสนุนกำรสร้ำงระบบนิเวศน์และโครงสร้ำงพื้นฐำนส ำคัญ 
[Ecosystem and Infrastructure] ที่จะเอ้ือต่อกำรเกิดวิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีคุณภำพและสำมำรถ
สร้ำงผลกระทบทำงสังคมได้สูง อันประกอบได้ด้วยเร่ืองส ำคัญดังต่อไปนี้ 

 

B1: การเรียนการสอนเรื่องการประกอบการสังคมในระบบการศึกษาทุกระดับ [SOCIAL 
ENTREPRENEURSHIP EDUCATION] 

กำรสนับสนุนให้เกิดผู้ประกอบกำรสังคมตั้งแต่ระดับเยำวชนจนถึงมหำวิทยำลัย โดยเน้นให้มีกำรบูรณำ
กำรกำรเรียนกำรสอนที่สอดคล้องไปกับบริบทปัญหำและทรัพยำกรของพื้นที่ตน โดยผ่ำนกำรก ำหนด
นโยบำยสนับสนุน เช่น  

 โปรแกรมร่วมลงทุนหรือสนับสนุนกับภำคเอกชน [Matching fund]  

 ระเบียบในกำรน ำเอำเงินสนับสนุนทุนกำรศึกษำด้ำนกำรประกอบกำรสังคมไปลดหย่อนภำษีใน
อัตรำพิเศษ  

 กำรยกเว้นค่ำเรียนหรือจัดเก็บในอัตรำต่ ำให้กับผู้สนใจศึกษำเรื่องกำรประกอบกำรสังคม  
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B2: ระบบงานวิจัยนวัตกรรมสังคม [SOCIAL INNOVATION RESEARCH SYSTEM]  

กำรสนับสนุนให้เกิดกำรท ำวิจัยเพื่อกำรเปลี่ยนแปลงสังคมโดยเฉพำะในหัวข้อนวัตกรรมสังคมและกำร
ประเมินผลกระทบทำงสังคม [Social Innovation and Social Impact Assessment] ซึ่งเป็น
พื้นฐำนส ำคัญอย่ำงมำกต่อกำรสร้ำงควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของวิสำหกิจเพื่อสังคม ผ่ำนกลไกและ
ช่องทำงต่ำงๆ เช่น  

 กำรจัดงบสนับสนุนเฉพำะร่วมกับกองทุนที่มีกำรบริหำรจัดกำรงำนวิจัยที่มีอยู่แล้ว เช่น สกว. 
สวทช. ทั้งในส่วนของทุนส ำหรับนักศึกษำปริญญำโทหรือเอก และ นักวิจัยรุ่นใหม่  

 ส่งเสริมควำมริเร่ิมกำรสนับสนุนงำนวิจัยเพื่อกำรพัฒนำแบบเครือข่ำยควำมร่วมมือ หรือ 
Collaborative research (กรณีของ TEPSIE ยุโรป) ผ่ำนกำรให้ทุนระยะยำวโดยมีเงื่อนไข
ของกำรท ำงำนข้ำมกลุ่มและเน้นไปที่โจทย์ทำงสังคมขนำดใหญ่ที่ส ำคัญ  

 กำรผ่อนคลำยกฏระเบียบ [Deregulation] ให้กับสถำบันอุดมศึกษำและหน่วยงำนวิจัย เพื่อ
ท ำให้เกิดกลไกท ำงำนที่สำมำรถต่อยอดงำนวิจัยเพื่อน ำสู่รูปแบบกิจกำรได้โดยคล่องตัวและ
น ำสู่กำรเปลี่ยนแปลงสังคมได้อย่ำงแท้จริง (กรณีของ UCL Business PLC อังกฤษ) 

 

B3: ระบบสนับสนุนกิจการระยะเริ่มต้น [SE START-UP GRANT PROGRAMME]  

กำรจัดตัง้ระบบสนับสนุนวิสำหกิจเพื่อสังคมระยะเริ่มต้น โดยท ำงำนผ่ำนกลุ่มองค์กรตัวกลำงที่มี
คุณภำพสูง [Intermediaries] (สำมำรถเป็นได้ทั้ง สถำบันกำรศึกษำ องค์กรไม่แสวงหำผลก ำไร 
วิสำหกิจเพื่อสังคม) เพื่อน ำเงินสนับสนุนที่ได้ไปพัฒนำระบบบ่มเพำะที่ไปควบคู่กับกำรสนับสนุนต่ำงๆ
แบบผสมผสำนทั้งเงินให้เปล่ำและกำรให้ทุนแบบมีเงื่อนไข (เช่นกำรน ำคืนมำจัดตั้งเงินทุนหมุนเวียน
เฉพำะประเด็น) ระบบบ่มเพำะดังกล่ำวจะครอบคลุมไปถึงระบบกำรให้ค ำปรึกษำและระบบพี่เลี้ยงที่
เหมำะสม โดยมีระยะเวลำสนับสนุนที่ชัดเจนและมีระดับของกำรสนับสนุนที่เพิ่มมำกขึ้นสัมพันธ์ไปกับ
พัฒนำกำรของกิจกำร (เช่นในกรณี UnLtd Programme ของอังกฤษ) นอกจำกนั้นแล้วยังควรมีกำร
มำตรกำรจูงใจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ ภำคเอกชน เข้ำมำร่วมสร้ำงกลไกสนับสนุน
วิสำหกิจเพื่อสังคม (เช่นในกรณีของ Social Enterprise Promotion Act เกำหลีใต้) เพื่อให้เกิดระบบ
สนับสนุนที่มีคุณภำพและหลำกหลำย 

 

 STAGE 1: PROBLEM 
INSIGHT & IDEATION 

STAGE 2: PROTOTYPE STAGE 3: BUSINESS 
MODEL/PLAN + 
WORKING CAPITAL 

กำรสนับสนุนกำรเงนิ  
(ต่อกิจกำร) 

10,000-20,000 บำท 
(grant) 

100,000-200,000 บำท 
(grant) 

500,000-1,000,000 
(conditional grant to 
create revolving fund) 

กำรสนับสนุนที่ไม่ใช่
กำรเงิน 

หลักสูตรอบรม ระบบ Coaching & Mentoring 

ตารางข้อเสนอเรื่องระบบสนบัสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมระยะเริม่ต้น 
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B4: ระบบทะเบียนเพ่ือรับรองวิสาหกิจเพ่ือสังคม [SE CERTIFICATION SYSTEM]  

กำรออกระบบและระเบียบของกำรรับรองสถำนภำพของวิสำหกิจเพื่อสังคมที่ใช้เกณฑ์แบบกว้ำง 
ครอบคลุมกลุ่มที่สนใจมำกเพียงพอ หรือ วิสาหกิจเพ่ือสังคม TYPE B มีคุณสมบัติหลัก 5 เร่ืองได้แก่ 

1) กำรก ำหนดวัตถุประสงค์ทำงสังคมเป็นเป้ำหมำยหลักของกิจกำร โดยมีตัวบ่งชี้ส ำคัญ 
[Proxies] จ ำนวนหนึ่งข้อหรือมำกกว่ำ จำก 4 หัวข้อนี ้

1.1 มีกำรจ้ำงงำนกลุ่มผู้ด้อยโอกำส (คนพิกำร ผู้ผ่ำนกำรต้องขัง ผู้ว่ำงงำนมำเป็นเวลำ
ยำวนำนเกินกว่ำ2ปี  ผู้สูงอำยุเกินกว่ำ65ปี หรือ อ่ืนๆเพิ่มเติมได้ในภำยหลัง) ไม่น้อย
กว่ำร้อยละ20 ของจ ำนวนพนักงำนประจ ำตำมระเบียบที่ได้จดทะเบียนขององค์กร 

1.2 มีกำรด ำเนินกำรธุรกิจหลัก (ตำมสัดส่วนปริมำณและรำยได้ของสินค้ำหรือบริกำรของ
กิจกำร) ไม่น้อยกว่ำร้อยละ75 ในเรื่องที่ส่งเสริมสังคมและสิ่งแวดล้อมที่ดี (เกษตร
อินทรีย์ พลังงำนทดแทนหรือพลังงำนสะอำด สินค้ำหรือบริกำรที่มีรำคำเหมำะสม
ส ำหรับกลุ่มคนด้อยโอกำส กำรอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม สินค้ำหรือบริกำรเพื่อกำร
อนุรักษ์และส่งเสริมสิ่งแวดล้อม ระบบบริกำรสำธำรณะรำคำถูก หรือ อ่ืนๆเพิ่มเติมได้
ในภำยหลัง)  

1.3 เป็นกิจกำรที่มีกำรถือครองกรรมสิทธิ์ไม่น้อยกว่ำร้อยละ 50 และ มีโครงสร้ำงกำร
ตัดสินใจร่วมโดยกลุ่มคนด้อยโอกำสตำมที่ได้ระบุข้ำงต้น [Beneficiaries-owned 
Enterprise] 

1.4 เป็นกิจกำรที่มีกำรยกผลก ำไรไม่น้อยกว่ำร้อยละ 75 หลังหักค่ำใช้จ่ำยให้กับองค์กรที่ไม่
แสวงหำผลก ำไร หรือ กิจกรรมเพื่อสังคม โดยไม่มีกำรปันผลก ำไรให้กับผู้ถือหุ้น 

2) รำยได้หลักจะต้องมำจำกกำรท ำกำรค้ำของสินค้ำหรือบริกำร (มำกกว่ำร้อยละ 50 ของยอด
รำยรับ) 

3) กระบวนกำรที่เป็นมิตรต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม โดยมีตัวบ่งชี้ส ำคัญใน 2 เร่ืองนี้ 
a. มีนโยบำยและระบบกำรจ้ำงงำนที่เป็นธรรมทั้งกับพนักงำน [Fairtrade] และห่วงโซ่

อุปทำน [supply chain] 
b. มีกระบวนกำรจัดกำรกระบวนกำรผลิตหรือบริกำรที่มีระบบได้มำตรฐำนเป็นมิตรกับ

สิ่งแวดล้อมและสังคม (เช่น ลดใช้สำรเคมี ลดมลพิษ กำรจัดกำรของเสีย และ ไม่สร้ำง
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมและสังคม) 

4) มีกำรจัดกำรผลก ำไรที่เกิดขึ้นส่วนใหญ่มำกกว่ำร้อยละ 50 ไปลงทุนซ้ ำตำมวัตถุประสงค์ทำง
สังคมที่ก ำหนดไว้ในข้อ 1 หรือน ำไปสนับสนุนกิจกรรมทำงสังคม และ ห้ำมปันผลเกินกว่ำร้อย
ละ 30 ของผลก ำไรที่เกิดขึ้น 

5) มีธรรมำภิบำล โดยจะต้องมีกำรจดทะเบียนในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งตำมกฏหมำย และ มีกำร
จัดท ำรำยงำนประจ ำปีส่งให้กับหน่วยงำนรัฐที่ก ำกับดูแล และ พร้อมที่จะเปิดเผยสู่สำธำรณะ 

กระบวนกำรในกำรตรวจสอบรับรองจะต้องมีกำรด ำเนินกำรร่วมกับองค์กรที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องได้เสีย
จำกภำยนอก โดยจัดท ำปีละหนึ่งครั้ง มีอำยุกำรรับรอง 2 ปี โดยหำกมีกำรแจ้งข้อมูลที่ไม่จริงหรือมีกำร
กระท ำผิดจำกเงื่อนไขที่ก ำหนดให้ด ำเนินกำรถอดถอนกำรรับรองได้ (ระบุไว้ในกฏหมำย) 
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กิจกำรที่ไดร้ับกำรรับรองเป็นวิสำหกิจเพื่อสังคมจะได้รับสิทธิประโยชน์พื้นฐำนในส่วนของกำรเข้ำถึง
ข้อมูลควำมรู้, SE START-UP PROGRAMME กำรเข้ำถึงเงินกู้ดอกเบี้ยต่ ำในธนำคำรวิสำหกิจเพื่อ
สังคม [SE BANK] รวมไปถึงกำรลดภำษีเงินได้ของกิจกำรในระดับที่เหมำะสมในช่วงเร่ิมต้น 

กิจกำรอ่ืนๆที่ไม่ได้รับกำรรับรอง รัฐจะต้องประกำศคุ้มครอง ห้ามใช ้ค ำว่ำ วิสำหกิจเพื่อสังคม SOCIAL 
ENTERPRISE หรือ ค ำเกี่ยวเนื่อง เป็นส่วนหนึ่งของชื่อกิจกำร (เช่น กรณีกฏหมำยของเกำหลีใต้) เพื่อ
ป้องกันกำรเข้ำใจผิดและสับสนของสำธำรณะ  

 

B5: ระบบการจดทะเบียนพาณิชย์ส าหรับวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่ไม่แสวงหาผลประโยชน์ [SE LEGAL 
FORM]  

ออกระเบียบเพิ่มเติมในระบบกำรจดทะเบียนพำณิชย์ให้กับ วิสาหกิจเพ่ือสังคมที่ไม่แสวงหา
ผลประโยชน์ [Not-for-profit Social Enterprise] หรือ วิสาหกิจเพ่ือสังคม TYPE A โดยนับเป็น
หนึ่งในรูปแบบของบริษัทจ ำกัดที่ จัดตั้งได้ง่ำย มีควำมคล่องตัวในกำรด ำเนินกำร ในขณะเดียวกันก็มี
กลไกก ำกับดูแลที่ตรวจสอบได้โดยง่ำย โดยกำรจดทะเบียนดังกล่ำวจะมีกำรก ำหนดและตรวจสอบ
คุณลักษณะส ำคัญเพิ่มเติม 3 ประกำร ได้แก่ 

1) เป็นกิจกำรที่ได้รับกำรรับรองเป็นวิสำหกิจเพื่อสังคมโดยหน่วยงำนที่รับผิดชอบตำมกฏหมำย [SE 
CERTIFICATION SYSTEM] 

2) มีกฏระเบียบและนโยบำยองค์กรที่ไม่มีกำรปันผลก ำไรให้กับผู้ถือหุ้น [no dividend] 
3) มีกำรก ำหนดให้ทรัพย์สินที่เกิดขึ้นขององค์กรเป็นของสำธำรณะเมื่อหยุดด ำเนินกำร [Asset lock] 

กิจกำรที่มีกำรจดทะเบียนพำณิชย์และได้รับกำรรับรองเป็น วิสำหกิจเพื่อสังคมที่ไม่แสวงหำ
ผลประโยชน์ จะได้รับสิทธิประโยชน์เพิ่มเติมนอกเหนือจำกวิสำหกิจเพื่อสังคมปกติคือ การได้รับสิทธิ
ประโยชน์ทางภาษี (ยกเว้นหรือในระดับต่ ามาก) รวมไปถึงกำรได้สิทธิประโยชน์อ่ืนใดเพ่ิมเติมจำกรัฐ
ตำมที่จะมีกำรก ำหนดเพิ่มเติมในระดับสูงสุด 

 

แผนภาพข้อเสนอเรื่องระบบทะเบียน [SE TYPE B] และ การจดทะเบียนพาณิชย์วิสาหกิจเพือ่สังคมที่ไม่แสวงหา
ผลประโยชน ์[SE TYPE A] ของไทย 
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B6: กองทุนสนับสนุนวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่มาจากทรัพย์สินที่ไม่มีการประกาศสิทธิ์ [SE FUND] 

จัดตั้งกองทุนส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมโดยน ำเงินที่ได้มำจำกทรัพย์สินที่ไม่มีกำรประกำศสิทธิ์ 
[Unclaimed asset] เช่น เงินจำกบัญชีธนำคำรที่ไม่มีกำรเคลื่อนไหว [Dormant Bank Account] 
และ/หรือ เงินรำงวัลที่ไม่มีผู้มำรับของสลำกกินแบ่งหรือสลำกกำรกุศล มำจัดตั้งเป็นกองทุนตั้งต้น 
[Endowment Fund] เพื่อใช้ในกำรด ำเนินกำร 4 เร่ืองส ำคัญได้แก่ 

1) ค่ำใช้จ่ำยในการส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคม [SE DEVELOPMENT] ทั้งในส่วนของโครงกำร
สนับสนุนกำรศึกษำ งำนวิจัยนวัตกรรมสังคม SE START-UP GRANT และ กิจกรรมที่เกี่ยวเนื่อง
ตำมยุทธศำสตร์และแผนงำนที่แผนแม่บทได้ระบุไว้  

2) กำรจัดตั้งธนาคารเพ่ือวิสาหกิจเพ่ือสังคม [SE BANK] เพื่อท ำให้เกิดเงินทุนหมุนเวียนของกำร
ด ำเนินกำรที่พึ่งพำตนเองได้ทำงกำรเงินโดยไม่จ ำเป็นต้องรับเงินสนับสนุนจำกภำครัฐเพิ่มเติมใน
อนำคต  

3) เงินลงทนุ [SE INVESTMENT] ร่วมกับภำคเอกชนในตลำดกำรลงทุนทำงสังคม หรือ ลงทุนกับ
วิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีศักยภำพสูง เพื่อน ำมำเป็นส่วนของกำรสร้ำงกำรแทรกแซงเชิงยุทธศำสตร์ที่
เน้นไปที่กำรท ำให้ดูเป็นตัวอย่ำง [Leading by example] และกำรสร้ำงกำรขยำยผลขนำดใหญ่ 
[Scaling strategy] ซึ่งเป็นประเด็นที่ไม่อำจใช้กลไกปกติในกำรด ำเนินกำรได้ (เช่นตัวอย่ำงใน
กรณีของธุรกิจเพื่อสังคม กรำมีนดำนอน ของศำสตร์จำรย์ยูนูส) รูปแบบกำรลงทุนจะเป็นกำร
จัดตั้งกองทุนธุรกิจเงินร่วมลงทุน หรือ Venture Capital Fund โดยได้เงินตั้งต้นในปีแรกแล้ว
บริหำรจัดกำรให้เพียงพอโดยไม่ต้องมีกำรลงทุนซ้ ำในปีต่อๆไป  

4) ค่ำใช้จ่ำยและเงินสนับสนุนในกำรบริหำรจัดกำร คณะกรรมกำร/ส ำนักงำน/สมำคมวิสำหกิจเพื่อ
สังคมที่จะได้จัดตั้งขึ้น 
 
 
 

 

แผนภาพข้อเสนอเรื่องตัวอย่างสัดส่วนการใช้เงนิกองทุนเพื่อการพัฒนาวิสาหกจิเพื่อสงัคม 

SE BANK SE DEVELOPMENT SE INVESTMENT TSEO

90% 
SE BANK 

5% 
SE DEVELOPMENT 

4% 
SE INVESTMENT 

1% 
TSEO/ NSEB 
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B7: ธนาคารเพื่อวิสาหกิจเพ่ือสังคม [SE BANK]  

จัดตั้งธนำคำรเพื่อวิสำหกิจเพื่อสังคม เพื่อน ำมำเป็นองค์กรรับเงินฝำกจำกทั้งประชำชนทั่วไปที่สนใจ 
นักลงทุนทำงสังคม องค์กรสำธำรณะประโยชน์ และ วิสำหกิจเพื่อสังคม โดยน ำเงินฝำกมำรวมกับ
เงินทุนตั้งต้นที่ได้ เพื่อมำปล่อยเป็นเงินกู้ให้กับเครือข่ำยวิสำหกิจเพื่อสังคมที่ได้รับกำรรับรอง [TYPE A 
และ B] โดยมีคุณลักษณะส ำคัญได้แก่ 

 กำรก ำหนดอัตรำดอกเบี้ยเงินกู้ที่ต่ ำกว่ำค่ำเฉลี่ยอัตรำเงินกู้ของตลำด 1-2% 

 มีกำรก ำหนดกฏเกณฑ์กำรพิจำรณำกำรปล่อยเงินกู้ที่พิจำรณำเรื่องผลกระทบทำงสังคม/
คุณค่ำทำงสังคมไปพร้อมกับผลตอบแทนทำงกำรเงิน  

 สัดส่วนของมูลค่ำสินทรัพย์ค้ ำประกันต่อยอดเงินกู้ รวมไปถึงกำรก ำหนดระยะเวลำผ่อนช ำระที่
ยำวนำนขึ้น  

โดยในระยะเริ่มต้นจะยังไม่มีกำรรับเงินฝำกแต่มีกำรทยอยปล่อยเงินกู้ในรูปแบบของทรัสต์ โดยก ำหนด
รูปแบบที่มีต้นทุนกำรบริหำรจัดกำรต่ ำ (เจ้ำหน้ำที่และสถำนที่น้อย) เน้นบริหำรจัดกำรให้ดอกเบี้ย
เงินกู้ที่ได้เพียงพอต่อกำรบริหำรจัดกำรธนำคำร (ร้อยละ1) และ เหลือเพียงพอต่อกำรน ำผลก ำไรมำ
เป็นเงินสนับสนุนกำรสร้ำงวิสำหกิจเพื่อสังคมและกำรด ำเนินกำรของส ำนักงำน (รวมแล้วร้อยละ 6) 
โดยไม่ต้องใช้งบประมำณเพิ่มเติม  

ภำยหลังจำกกำรด ำเนินกำรไประยะหนึ่งจนมีปริมำณควำมต้องกำรเงินทุนของตลำดวิสำหกิจเพื่อ
สังคมมำกเพียงพอแล้วจึงเริ่มด ำเนินกำรรับฝำกเงินจำกวิสำหกิจเพื่อสังคมและประชำชนโดยทั่วไป โดย
ใช้วิธีกำรบริหำรจัดกำรให้มีส่วนต่ำงอัตรำดอกเบี้ยเงินกู้ต่อเงินฝำกที่เพียงพอต่อกำรบริหำรจัดกำรและ
จัดสรรมำสนับสนุนกำรด ำเนินกำรตำมแผนแม่บทที่ได้ก ำหนดไว้  

 

B8: ระบบการจัดซื้อจัดจ้างที่ยั่งยืน [SUSTAINABLE PROCUREMENT PROGRAMME]  

ริเริ่มและสนับสนุนกำรสร้ำงระบบและระเบียบเพิ่มเติม เพื่อเป็นแรงจูงใจให้เกิดตลำดของวิสำหกิจเพื่อ
สังคมที่มีขนำดเพียงพอและมีควำมสม่ ำเสมอ ทั้งในส่วนของระบบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำครัฐ (เช่นใน
กรณีของ Public Services Act ของอังกฤษ และ Preferential Purchase by Public 
Institutions ของเกำหลีใต้) และ ระบบกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของภำคเอกชน (เช่นในกรณีของ 
Happynare SK GROUP ของเกำหลีใต้) โดยภำครัฐออกมำตรกำรเพิ่มเติมเพื่อส่งเสริมหรือบังคับใช้
กำรน ำกำรคุณค่ำทำงสังคมมำประกอบในกระบวนกำรจัดซื้อจัดจ้ำงของภำครัฐ (เฉพำะในส่วนที่มีกำร
ด ำเนินกำรได้จริงในระยะแรก) และ มำตรกำรหักเป็นค่ำใช้จ่ำยเพิ่มเติมของภำษีเงินได้นิติบุคคล 
[Corporate Income Tax] ในกรณีของกำรจัดซื้อจัดจ้ำงภำคเอกชน   

 

B9: ระบบยกเว้นหรือลดภาษีส าหรับวิสาหกิจเพ่ือสังคมและนักลงทุนทางสังคม [TAX RELIEF FOR 
SOCIAL ENTERPRISE AND SOCIAL INVESTOR]  

ริเริ่มออกระเบียบเพื่อให้ส่วนลดหรือยกเว้นภำษีเพื่อส่งเสริมให้เกิดกำรเติบโตของวิสำหกิจเพื่อสังคมได้
อย่ำงยั่งยืน โดยแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบได้แก่ 
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1) การยกเว้นหรือการเก็บภาษีในระดับต่ ามาก (อัตรา 0-10%) ให้กับวสิาหกิจเพ่ือสังคมที่ไม่
แสวงหาประโยชน์ หรือ SE TYPE A (กิจกำรที่กำรจดทะเบียนพำณิชย์ โดยไม่มีกำรปันผล
ก ำไรและยกทรัพย์สินให้กับสำธำรณะหรือ Asset lock) เนื่องจำกกลุ่มกิจกำรดังกล่ำวมีควำม
ชัดเจนว่ำผลก ำไรที่เกิดขึ้นทั้งหมดจะไม่ได้เป็นผลประโยชน์ส่วนบุคคลจึงควรสร้ำงแต้มต่อและ
แรงจูงใจเพื่อให้สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงประสบควำมส ำเร็จ โดยจะช่วยให้องค์กรสำธำรณะ
ประโยชน์จ ำนวนมำกที่มีทุนกำรด ำเนินกำร ทุนทำงกำรเงิน และ มีกำรยอมรับจำกสังคม เกิด
แรงจูงใจให้เปลี่ยนรูปแบบกำรด ำเนินกำรให้มีควำมยั่งยืนทำงกำรเงินมำกขึ้น ไม่จ ำเป็นต้อง
พึ่งพำแต่เพียงเงินบริจำค ตัวอย่ำงองค์กรในลักษณะนี้เช่น มูลนิธิแม่ฟ้ำหลวง (ดอยตุง) มูลนิธิ
โรงพยำบำลอภัยภูเบศร์ เป็นต้น 

2) การลดอัตราภาษีเงินได้นิติบุคคล [Corporate Income Tax] ในอัตราต่ ากว่าอัตราปกติ 
(ต่ าลง 3-10% เป็นขั้นบันไดตามระยะเวลา) ให้กับวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่ได้รับการรับรองใน
ทะเบียน (ในกรณีที่กิจกำรจดทะเบียนในรูปแบบที่ต้องมีกำรเสียภำษีเงินได้) โดยก ำหนด
ระยะเวลำให้สิทธิประโยชน์ไม่เกิน 8 ปีหรือสิ้นสุดหลังจำกที่กิจกำรมียอดรำยรับมำกกว่ำ 10 
ล้ำนบำท (อย่ำงใดอย่ำงหนึ่งที่ถึงก่อน) เพื่อลดต้นทุนกำรด ำเนินกำรและสร้ำงขีดควำม 
สำมำรถในกำรแข่งขันกับระบบตลำดปกติในระยะเริ่มต้นกิจกำร 

3) การลดภาษีเงินได้ให้กับนักลงทุนหรือบริษัทเอกชนที่ลงทุนกับวิสาหกิจเพ่ือสังคมที่ได้รับการ
รับรองในทะเบียน โดยมีอัตรำไม่เกินร้อยละ 30 ของยอดเงินลงทุน และ ภำยใต้ยอดเงินลงทุน
รวมไม่เกิน 20 ล้ำนบำทต่อปี อัตรำที่น ำไปหักจะถูกน ำไปลดหย่อนจำกภำษีเงินได้ส่วนบุคคล
หรือภำษีเงินได้นิติบุคคลของบริษัทที่น ำมำลงทุน โดยไม่สูงไปกว่ำยอดที่มีกำรเสียภำษีในปีก่อน
หน้ำกำรลงทุน สิทธิประโยชน์ทำงภำษีนี้มีระยะเวลำ 2 ปี (นับจำกวันที่ประกำศระเบียบ) โดย
จะมีกำรพิจำรณำต่อหรือไม่ต่อระยะเวลำอีกครั้งตำมควำมเหมำะสมโดย คกส. 

 วิสาหกิจเพื่อสังคม TYPE 1 วิสาหกิจเพื่อสังคม TYPE 2 นักลงทุนทางสังคม 
สิทธิประโยชน์
ทางภาษ ี

ยกเว้นหรอืกำรเกบ็ภำษีใน
ระดับต่ ำมำก (อัตรำ 0-10%) 

ลดอัตรำภำษเีงินได้นิติบุคคล 
[Corporate Income Tax] 
ในอัตรำต่ ำกว่ำอัตรำปกติ 
(ต่ ำลง 3-10% เป็นขั้นบันได
ตำมระยะเวลำ) ไม่เกิน 8 ปี
หรือหลังจำกมียอดรำยรบั
มำกกว่ำ 10 ล้ำนบำท (อย่ำง
ใดอย่ำงหนึ่งที่ถึงก่อน) 

กำรลดภำษเีงินได้ให้กับนัก
ลงทุนหรือบรษิัทเอกชนที่
ลงทุนกับวิสำหกิจเพือ่สังคม
ที่ได้รับกำรรบัรองในทะเบียน 
โดยมีอัตรำไม่เกนิรอ้ยละ 30 
ของยอดเงินลงทุน และ 
ภำยใต้ยอดเงินลงทนุรวมไม่
เกิน 20 ล้ำนบำทต่อปี 
ระยะเวลำ 2 ป ี

ตารางข้อเสนอเรื่องระบบภาษีเพื่อส่งเสรมิวิสาหกิจเพื่อสังคม 

 

B10: ระบบขับเคลื่อนในทุกระดับทั้งภาครัฐ และ ภาคผู้ประกอบการ [THAI SOCIAL ENTERPRISE 
BOARD/OFFICE/ASSOCIATION]  

ริเริ่มและสนับสนุนให้เกิดกำรจัดตั้งกลไกกำรบริหำรจัดกำรและขับเคลี่อนอย่ำงสมดุลทั้ง โดยเสนอให้
จัดตั้งองค์กร 3 ส่วนเพื่อด ำเนินกำรได้แก่ 

1) คณะกรรรมการส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคมแห่งชาติ (ควส.) [THAI SOCIAL ENTERPRISE 
BORAD] เพือ่ก ำกับเชิงยุทธศำสตร์ในระดับชำติเพื่อก ำกับดูแลทั้งในส่วน ธนำคำรเพื่อวิสำหกิจ
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เพื่อสังคม และ ส ำนักงำนส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมแห่งชำติ โดยมีสัดส่วนจำก 4 ภำคส่วน
เท่ำกันได้แก่ ภำครัฐ ภำคเอกชน ภำควิชำกำร และ ภำคผู้ประกอบกำรสังคม (จ ำนวนฝ่ำยละ 
3-4 คน รวมจ ำนวนกรรมกำร 12-16 คน) มีกระบวนกำรคัดเลือกประธำนและกรรมกำรอย่ำง
เป็นระบบโปร่งใส โดยเน้นไปที่คนที่สนใจและเกี่ยวข้องมำกกว่ำกำรก ำหนดโดยต ำแหน่งหน้ำที่ 
ท ำงำนผ่ำนเครื่องมือส ำคัญ 2 อย่ำงได้แก่ แผนแม่บทส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมแห่งชำติ และ 
กองทุนส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคมแห่งชำติ 

2) ส านักงานส่งเสริมวิสาหกิจเพ่ือสังคมแห่งชาติ (สวส.) [THAI SOCIAL ENTERPRISE 
OFFICE] เพื่อขับเคลื่อนนโยบำยที่ได้ก ำหนดในระดับชำติภำยใต้บทบำทของภำครัฐ โดยมี
หน้ำที่ส ำคัญ 5 ประกำรคือ 

 กำรน ำแผนแม่บทสู่กำรปฏิบัติผ่ำนกำรสร้ำงควำมร่วมมือกับภำคีในภำคส่วนต่ำงๆ 

 กำรร่วมก ำหนดแนวทำงบริหำรจัดกำรกองทุนฯ ให้มีประสิทธิภำพและยั่งยืน 

 กำรสนับสนุนกำรสร้ำงระบบนิเวศน์ในกำรส่งเสริมวิสำหกิจเพื่อสังคม 

 ด ำเนินกำรเรื่องระบบรับรองและทะเบียนวิสำหกิจเพื่อสังคม 

 กำรเชื่อมต่อประเด็นควำมต้องกำร ปัญหำอุปสรรคของกำรด ำเนินกำรสู่กำรสนับสนุน
เพิ่มเติมในระดับนโยบำย 

3) สมาคมวิสาหกิจเพ่ือสังคมประเทศไทย [SE THAILAND] จัดตั้งขึ้นโดยมีองค์ประกอบส ำคัญ
คือ เครือข่ำยผู้ประกอบกำรสังคม สื่อมวลชน และ นักวิชำกำร เพื่อเป็นกลไกขับเคลื่อนในระดับ
ปฏิบัติกำรโดยมีภำรกิจส ำคัญคือ กำรสร้ำงกลไกกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้และขับเคลื่อนร่วมกัน
ของเครือข่ำยวิสำหกิจเพื่อสังคม รวมถึงบทบำทกำรสื่อสำรกับสังคมและประชำชนในระดับ
สำธำรณะ โดยควรที่จะมีรูปแบบกลไกที่เป็นอิสระจากรัฐแต่ได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง
และเพียงพอเพื่อท ำให้องค์กรมีคุณภำพ สำมำรถสะท้อนควำมคิดและมีบทบำทร่วมท ำงำนกับ
กลไกของรัฐได้อย่ำงมีประสิทธิภำพและเท่ำเทียม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนแม่บท 5 ป ี

คณะกรรมการส่งเสรมิวสิาหกิจเพื่อ
สังคมแห่งชาติ (ควส.) 
 ผู้แทนหน่วยงำนรัฐ 

 ผู้แทนภำคเอกชน 

 ผู้แทนภำควิชำกำร 

 ผู้แทนผู้ประกอบกำรสังคม 

กองทุนส่งเสรมิวิสาหกิจเพื่อสังคม 
[SE FUND] 

ส านักงานส่งเสรมิวิสาหกิจเพื่อสังคมแห่งชาติ 
(สวส.) 
 
 
 

 
 
 
 

สมาคมวสิาหกิจเพื่อ
สังคมประเทศไทย 

[SE THAILAND] 
 

 

ธนาคารส่งเสรมิ
วิสาหกิจเพื่อสังคม  

[SE BANK] 
 
 

 
 

TSEO INVEST 

SE DEVELOPMENT UNIT 

SE REGISTRATION UNIT 

SOCIAL INNOVATION UNIT 

กลไกสนับสนุนจากประชาชน และ ภาคเอกชน 

PRO BONO/ TIME BANK 

PROFESSIONAL VOLUNTEER 

CO-INVESTMENT 

SOCIAL VENTURE CAPITAL 

การฝากเงิน PUBLIC ENGAGEMENT UNIT 
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C: ความตื่นตัวของสังคมในการร่วมสนับสนุน 

ควำมตื่นตัวของสังคมเป็นหนึ่งปัจจัยส ำคัญที่ท ำให้กำรขับเคลื่อนวิสำหกิจเพื่อสังคมนี้สำมำรถเกิดขึ้น
ได้ทั้งในมุมของคุณภำพ ปริมำณ และ ควำมยั่งยืน อันเนื่องมำจำกหลักส ำคัญที่วิสำหกิจเพื่อสังคมคือ
องค์กรธุรกิจในรูปแบบหนึ่งซึ่งกำรอยู่รอดเติบโตขึ้นอยู่กับกลไกตลำดและผู้บริโภคเป็นส ำคัญ แม้จะมี
มำตรกำรส่งเสริมเชิงนโยบำยจำกภำครัฐเพื่อท ำให้เกิดแรงจูงใจและเพิ่มขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน
ของวิสำหกิจเพื่อสังคมแล้ว อย่ำงไรก็ดีจำกประสบกำรณ์ในหลำยประเทศพบว่ำระดับกำรเข้ำมำมีส่วน
ร่วมและควำมมุ่งมั่น [engagement and commitment] ขององค์กรเอกชน และ กลุ่มผู้บริโภคที่มี
คุณภำพ เป็นองค์ประกอบส ำคัญที่จะต้องเกิดขึ้นควบคู่กันไป ควำมริเริ่มส ำคัญที่เป็นตัวอย่ำงที่ควร
ด ำเนินกำร ได้แก่ 

C1: กลไกและโปรแกรมการพัฒนาความร่วมมือระหว่างภาคเอกชนและวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

ควำมร่วมมือกับภำคเอกชนเป็นปัจจัยส ำคัญที่จะส่งผลให้กำรขับเคลื่อนงำนวิสำหกิจเพื่อสังคมให้
ประสบควำมส ำเร็จด้วยเหตุผลในเรื่องทักษะควำมสำมำรถในกำรสร้ำงควำมมั่งคั่งและปริมำณ
ทรัพยำกรที่ภำคธุรกิจมี โดยควำมร่วมมือสำมำรถท ำได้ด้วยกำรส่งเสริมให้เกิดรูปแบบกลไกเชิงองค์กร 
เช่นในกรณีของ Business in the Community ของอังกฤษ หรือ รูปแบบกลไกเชิงปัจเจก เช่น ใน
กรณีของระบบ Pro bono ที่เปิดโอกำสให้ประชำชนที่สนใจและผู้ประกอบวิชำชีพต่ำงๆสำมำรถบริจำค
เวลำเพื่อน ำควำมเชี่ยวชำญของตนมำร่วมสนับสนุนขีดควำมสำมำรถวิสำหกิจเพื่อสังคม  

ควำมริเร่ิมทั้งสองสำมำรถถูกสนับสนุนจำกรัฐได้ทั้งในรูปแบบสมัครใจ และ กำรสร้ำงแรงจูงใจผ่ำนกำร
นับค่ำใช้จ่ำยที่เกิดขึ้นของภำคเอกชนไปหักเป็นค่ำใช้จ่ำยในกำรลดหย่อนภำษีเงินได้นิติบุคคล (ตัวอย่ำง
ในกรณีประเทศเกำหลีใต้) ได้เช่นเดียวกับกำรบริจำคเงินให้กับองค์กรกำรกุศลในปัจจุบัน  

 

แผนภาพแสดงแหล่งทรัพยากรของการขบัเคลื่อนสังคม โดยภาคเอกชนเปน็สัดส่วนที่ใหญสุ่ดกว่าทุกภาคส่วน 
SOURCE: slide ในการบรรยายของ Professor Michael E. Porter 
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C2: การเปิดพ้ืนที่สื่อสาธารณะของรัฐส่วนกลางและส่วนท้องถิ่นบางส่วนให้กับวิสาหกิจเพ่ือสังคม 

เพื่อช่วยให้เกิดกำรรับรู้คุณค่ำของสินค้ำและบริกำรของวิสำหกิจเพื่อสังคม รัฐทั้งส่วนกลำงและส่วน
ท้องถิ่นสมควรที่จะจัดสรรพื้นที่สื่อสำธำรณะที่ตนเองมีให้กับวิสำหกิจเพื่อสังคมที่อยู่ในพ้ืนที่ หรือที่
ตรงกับประเด็นกำรท ำงำนของตน โดยถือว่ำเครือข่ำยดังกล่ำวเป็นหนึ่งในหุ้นส่วนกำรพัฒนำที่เข้ำมำ
ช่วยแบ่งเบำภำระงำนที่รัฐพึงกระท ำ ซึ่งต้องกำรกำรสื่อสำรควำมเข้ำใจกับสำธำรณะเช่นเดียวกับกำร
ท ำงำนบริกำรสำธำรณะอ่ืนๆของภำครัฐ 

 

7.2 ฉากภาพทัศน์ [Scenario] ของการเติบโตวิสาหกิจเพื่อสังคมในประเทศไทย 

เพื่อให้เกิดรูปธรรมของภำพควำมเป็นไปได้ของกำรเติบโตวิสำหกิจเพื่อสังคมอันเกิดจำกระดับของ
ปัจจัยข้ำงต้นทั้ง 3 ที่แตกต่ำงกัน จึงได้มีกำรจัดท ำฉำกภำพทัศน์เพ่ือจ ำลองผลลัพธ์ที่แตกต่ำงกันไปใน 
3 ลักษณะเปรียบเทียบกัน โดยสำมำรถใช้เป็นเครื่องมือเพื่อกำรพัฒนำนโยบำยสำธำรณะอย่ำง
ไตร่ตรอง [Deliberative public policy-making] ร่วมกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้เสีย ก่อนกำรออก
กฏหมำยในอนำคต  

 

SCENARIO 1: ก าหนดนิยามแบบกว้าง รัฐหนุนเสริมเฉพาะเรื่องพ้ืนฐาน 

วิสำหกิจเพื่อสังคมจะเติบโตอย่ำงกว้ำงขวำงในเชิงปริมำณ โดยรัฐเข้ำมำหนุนเสริมในนโยบำยอย่ำง
กว้ำงโดยไม่จ ำเป็นต้องใช้งบประมำณมำกนัก เช่น กำรส่งเสริมระบบบ่มเพำะ กำรอ ำนวยควำมสะดวก
เร่ืองกำรจดทะเบียน และ สร้ำงกำรรับรู้สำธำรณะ อย่ำงไรก็ดีเนื่องจำกระดับควำมไม่เข้มข้น และ 
คลุมเครือของนิยำมวิสำหกิจเพื่อสังคมที่แยกไม่ขำดจำกองค์กรสำธำรณะกุศลและธุรกิจทั่วไปท ำให้
กำรตอบรับจำกสังคมอำจไม่มำกนัก (เพรำะไม่เข้ำใจควำมแตกต่ำง)  

กำรขำดสิทธิประโยชน์และแรงจูงใจที่มำกพอท ำให้องค์กรทำงสังคม และ ผู้ประกอบกำรสังคม จ ำนวน
มำกไม่เลือกที่จะด ำเนินกำรในรูปแบบวิสำหกิจเพื่อสังคม โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง วิสำหกิจเพื่อสังคมที่มี
ระดับเข้มข้นอำจเกิดแรงต่อต้ำนและไม่ประสงค์ที่จะร่วมมือกับกำรขับเคลื่อนหรืออยู่ในระบบทะเบียน
เพรำะจะท ำให้ประชำชนเกิดควำมเข้ำใจผิดไปเหมำร่วมกับกิจกำรของตนซ่ึงมีระดับควำมเข้มข้นที่
มำกกว่ำ  

ผลทำงสังคมที่เกิดขึ้นมีควำมไม่แน่นอนเพรำะมีควำมกระจัดกระจำยและหลำกหลำยของรูปแบบ
กิจกำรสูงท ำให้วัดผลได้ยำก  

 

SCENARIO 2: ก าหนดนิยามแบบเคร่งครัด รัฐหนุนเสริมในระดับเข้มข้น 

วิสำหกิจเพื่อสังคมเติบโตอย่ำงจ ำกัดในเชิงปริมำณแต่มีควำมชัดเจนสูง (เช่น กำรไม่ปันผล หรือ Asset 
Lock) อันเนื่องจำกมำตรกำรที่ประกำศให้วิสำหกิจเพื่อสังคมเป็นกำรจดทะเบียนเชิงพำณิชย์ที่มีระบบ
กำรก ำกับและตรวจสอบอย่ำงเข้มข้น โดยรัฐจัดสรรสิทธิประโยชน์อย่ำงเต็มที่ ทั้งกำรให้ทุนสนับสนุน 
เงินกู้โดยไม่มีดอกเบี้ย กำรจัดซื้อจัดจ้ำง ยกเว้นภำษี ไม่ต่ำงไปจำกที่เคยให้กับองค์กรไม่แสวงหำผล
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ก ำไรเพียงแต่ให้อิสระในกำรด ำเนินกำรที่สูงกว่ำ งบประมำณและทรัพยำกรที่รัฐต้องใช้จะมีในระดับปำน
กลำง โดยมำกกว่ำกรณีที่ 1 แต่น้อยกว่ำกรณีที่ 3 

องค์กรสำธำรณะกุศลที่มีศักยภำพสูง วิสำหกิจเพื่อสังคมขนำดใหญ่ที่มีอยู่เดิม และ บริษัทเอกชนที่
สนใจงำนเชิงสังคมสงเครำะห์ จะเป็นกลุ่มหลักที่จะเลือกเข้ำมำด ำเนินกำร อันเนื่องมำจำกควำมชัดเจน
และสิทธิประโยชน์ที่รัฐจะให้ โดยจะได้รับกำรยอมรับจำกประชำชนในระดับสูงและไม่มีแรงต่อต้ำน 

อย่ำงไรก็ดีเนื่องจำกระดับควำมเคร่งครัด และ กำรขำดแรงจูงใจของกลุ่มทั่วไป ฐำนของวิสำหกิจเพื่อ
สังคมจะมีควำมแคบไม่เติบโตในเชิงปริมำณมำกนัก โดยเฉพำะกับกลุ่มคนรุ่นใหม่และภำคเอกชน ท ำให้
ระดับกำรเกี่ยวโยงกับสังคมจะจ ำกัดอยู่เพียงในรูปแบบของกำรเป็นผู้บริโภคเท่ำนั้น กำรขำดควำม
หลำกหลำยของกิจกำร และ สิทธิประโยชน์ที่ให้จ ำนวนมำกจะน ำไปสู่กำรขำดแรงกระตุ้นในกำรสร้ำง
นวัตกรรมใหม่ๆ แต่ด้วยเหตุผลที่กล่ำวมำข้ำงต้นน่ำจะท ำให้กลุ่มวิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีสำมำรถเติบโต
ได้มำกในเชิงคุณภำพและขนำด (เหมือนกรณีของ กรำมีน และ BRAC ในบังคลำเทศ)  

นอกจำกนั้นแล้วอำจเกิดปรำกฏกำรณ์ต่อต้ำนของกลุ่มภำคธุรกิจที่มีกำรด ำเนินกำรค้ำขำยสินค้ำหรือ
บริกำรตรงกับที่กลุ่มวิสำหกิจเพื่อสังคมด ำเนินกำร เพรำะมีกำรได้แต้มต่อจำกรัฐสูงท ำให้ระบบตลำด
เกิดควำมบิดเบี้ยวไม่เป็นธรรม อันอำจส่งผลให้เกิดกำรแปลงร่ำงองค์กรเพื่อเข้ำมำรับสิทธิประโยชน์
อย่ำงมำกดังกล่ำวโดยไม่ได้มีเป้ำหมำยทำงสังคมแต่ต้น (เช่น กรณีสหกรณ์ที่เป็นช่องทำงท ำธุรกิจแบบ
ไม่ต้องเสียภำษี) 

ผลกระทบทำงสังคมน่ำจะเกิดอย่ำงชัดเจนและวัดผลได้ง่ำยเพรำะมีกลุ่มที่ต้องวัดผลไม่มำกนักและมี
ระบบตรวจสอบที่ชัดเจน 

 

SCENARIO 3: โมเดลผสมผสาน มีวิสาหกิจเพ่ือสังคมสองรูปแบบโดยมีระดับการหนุนเสริมจากรัฐที่
แตกต่างกนัตามความเหมาะสม 

วิสำหกิจเพื่อสังคมที่มีคุณสมบัติเบื้องต้นเติบโตได้อย่ำงปำนกลำงอันเกิดจำกกำรสนับสนุนจำกรัฐ
เพียงบำงส่วนท ำให้ยังคงต้องพัฒนำขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขันของกิจกำรตนเองอยู่พอควร ส่วน
กลุ่มวิสำหกิจเพื่อสังคมที่ไม่แสวงหำประโยชน์จ ำนวนหนึ่ง (จ ำนวนไม่มำกนักเนื่องจำกควำมเข้มข้นที่
ก ำหนด) จะยกระดับตนเองให้กลำยเป็นวิสำหกิจเพื่อสังคมเรือธงระดับประเทศเพ่ือใช้แก้ไขปัญหำทำง
สังคมที่มีขนำดใหญ่และส ำคัญอันเนื่องมำจำกกำรให้สิทธิประโยชน์พิเศษจำกรัฐเพิ่มเติม (เช่นระบบ
จัดซื้อจัดจ้ำงและยกเว้นภำษี) ภำยใต้ลักษณะกำรจดทะเบียนพำณิชย์เฉพำะที่ตรวจสอบได้ง่ำย  

ภำยใต้เงื่อนไขข้ำงต้นท ำให้ยังคงเกิดสภำพแวดล้อมที่เอ้ือต่อกำรเกิดนวัตกรรมของเครือข่ำยวิสำหกิจ
เพื่อสังคมทั้งจำกเหตุผลที่ต้องแข่งขันของกลุ่มปกติ รวมถึงปัญหำควำมท้ำทำยทำงสังคมขนำดใหญ่ที่
เป็นภำรกิจของกลุ่มเข้มข้น นอกจำกนั้นแล้วยังช่วยให้กำรเกิดรูปแบบกำรท ำงำนร่วมมือกับภำคเอกชน
เป็นไปได้มำกขึ้นเพรำะไม่อยู่ในรูปแบบของผู้แข่งขันโดยตรงกับภำคเอกชนในทั้งสองกรณี 

รัฐจ ำเป็นจะต้องจัดสรรทรัพยำกรมำกพอควร (มำกที่สุดเทียบกับ 3 กรณี) เนื่องจำกจะต้องมีกำร
สนับสนุนในระดับเหมำะสมของฐำนที่กว้ำงขวำง รวมไปถึงกำรสนับสนุนอย่ำงมำกของวิสำหกิจเพื่อ
สังคมที่ไม่แสวงหำผลประโยชน์ ซ่ึงแม้จ ำนวนมีไม่มำกนักแต่เนื่องจำกมีขนำดใหญ่จึงจะต้องมีเงินทุน
ส ำรองเพื่อกำรสนับสนุนจ ำนวนมำกตำมไปด้วย 
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ผลกระทบทำงสังคมน่ำจะเกิดได้อย่ำงชัดเจนเหมือนเช่นในกรณีที่ 2 แต่ยังมีส่วนของกระแสสังคมอัน
เกิดจำกปริมำณคนที่เข้ำมำเกี่ยวข้องจ ำนวนมำกในหลำกหลำยรูปแบบทั้งกำรเป็นผู้ประกอบกำร 
ผู้บริโภค ผู้สนับสนุน น่ำจะช่วยให้ผลกระทบทำงสังคมเกิดขึ้นได้มำกกว่ำในกรณีที่ 1 และ 2 

 

 

SC
EN

AR
IO

 ปริมาณ SE งบประมาณทีร่ัฐ
ต้องสนับสนุน 

ระดับการตอบรับสนับสนุน ผลกระทบ
ทางสังคม 

SE TYPE A 
[legal form] 

SE TYPE B 
 [certification] 

สังคม ภาคเอกชน 

1 ต่ ำมำก สูงมำก ต่ ำ ปำนกลำง ปำนกลำง ไม่แน่นอน 

2 สูงมำก ต่ ำมำก ปำนกลำง สูง สูง ปำนกลำงแต่
ชัดเจนวดัผล
ได้ง่ำย 

3 สูง สูง สูง สูง สูงมำก สูง 

ตารางสรุปปัจจัยและความเป็นไปได้ที่จะมีโอกาสเกดิขึ้นภายใต้สถานการณ์ของฉากภาพทัศน์ที่แตกต่างกัน 

 

7.3 รูปแบบการบริหารจัดการกองทุนสนับสนุนวิสาหกิจเพื่อสังคมอย่างพึ่งพาตนเอง 

เพื่อให้กำรบริหำรจัดกำรกองทุนตั้งต้น [Endowment Fund] สำมำรถด ำเนินกำรได้อย่ำงยั่งยืน
เพียงพอต่อกำรใช้ระยะยำว จึงควรมีกำรออกแบบระบบกำรด ำเนินกำรที่สำมำรถสร้ำงรำยได้เพียงพอ
ต่อค่ำใช้จ่ำยต่ำงๆ โดยรำยได้หลักของงบควรจะมำจำกกำรด ำเนินกำรของธนำคำรวิสำหกิจเพื่อสังคม 
ซ่ึงมีเป้ำหมำยที่จะสร้ำงผลก ำไรอย่ำงน้อย 6% (หลังหกัค่ำใช้จ่ำยของธนำคำร) เพื่อน ำมำใช้เป็นงบใน
กำรพัฒนำ (5%) และ บริหำรจัดกำรส ำนักงำน (1%) ส่วนของกำรลงทุนจะเป็นกำรจัดสรรเงินเฉพำะ
ในปีแรกและจะต้องสำมำรถบริหำรจัดกำรภำยใต้งบที่มีให้เกิดผลก ำไรเพียงพอต่อกำรขยำยตัวโดยไม่
ต้องมีกำรจัดสรรเงินเพิ่มในอนำคต  

 

OP
TI

ON
 

SE 
FUND 

(ล้ำนบำท) 

ปริมาณSE 
ในระบบทะเบียน

ต่อปี 

SE DEVELOPMENT & Start-up 
programme 

[5%] 

SE BANK 
[90%] 

SE 
INVESTMENT 

[4%] 

สวส. และ ควส. 
[1%] 

SE
 T

YP
E 

A 
[le

ga
l f

or
m

]  

SE
 T

YP
E 

B 
[c

er
tif

ic
at

io
n]

  เงินทุน
สนับสนุน 
SI R&D 
(ล้ำนบำท/

ปี) 

งบ
สนับสนุน 

SE 
(ล้ำน
บำท/ปี) 

จ ำนวน 
START-
UP SE 

ยอด
สินเชื่อ 
(ล้ำน
บำท) 

จ ำนวน 
SE 
(3-5 

ล้ำนบำท/
รำย) 

ยอดเงิน
ลงทุน 
(ล้ำน
บำท) 

จ ำนวน 
SE (10 
ล้ำนบำท/ 
รำย) 

งบประมำณ 
(ล้ำนบำท/

ปี) 

จ ำนวน
เจ้ำหน้ำท่ี 

1 1,000 30 300 10 40 40 900 225 40 4 10 20 

2 3,000 90 900 30 120 120 2,700 675 120 12 30 40 

3 5,000 150 1,500 50 200 200 4,500 1,125 200 20 50 60 

 

ตารางสรุปทางเลือกขนาดของกองทุน การจัดสรรกองทนุ และ เป้าหมายของวสิาหกิจเพื่อสังคมท่ีจะเติบโตจากระบบ
สนับสนุนที่จะเกดิขึ้นจาก พรบ. 


